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1. UVOD  

1.1. UVOD NA  REĽ  

 

Poģtovani narodni  poslanici, 

Pred vama je Godiģnji izveģtaj Zaģtitnika graĿana za 2016. godinu , deseti od osnivanja te 

institucije . Saľinjavanje ovog izveģtaja predstavljalo  je poseban izazov, imajuļi u vidu  da je 

Saģa Jankoviļ, prvi  zaģtitnik graĿana Republike Srbije, koji  je rukovodio  radom ove institucije  

od njenog osnivanja, podneo ostavku 7. februara 2017. godine. Naporima  zamenika zaģtitnika 

graĿana i Struľne sluĥbe, ovaj izveģtaj je ugledao svetlost dana u roku  predviĿenom 

Zakonom. U njemu su sadrĥane opģte i posebne ocene, kao i podaci o poģtovanju prava 

graĿana u Srbiji, podaci o uoľenim nedostacima u radu organa vlasti , predlozi  za poboljģanje 

poloĥaja graĿana u odnosu na organe vlasti , kao i podaci o aktivnostima  i troģkovima 

Zaģtitnika graĿana u izveģtajnom periodu . 

Tokom cele 2016. godine nastavljen je trend ugroĥavanja nezavisnosti i umanjenja znaľaja 

institucije  Zaģtitnika graĿana. To se, pre svega, ostvarivalo  kroz osporavanje rada i postignuļa 

Zaģtitnika graĿana putem intenzivne  medijske kampanje, a u kojoj su uľestvovali i najviģi 

drĥavni funkcioneri . TakoĿe, obustavljena je komunikacija  najznaľajnijih drĥavnih organa sa 

Zaģtitnikom graĿana, a u pojedinim  postupcima u kojima je zapoľeta kontrola  rada drĥavnih 

organa potpuno  je izostala propisana saradnja. Ohrabruje da su, uprkos  nametnutoj  

polarizaciji , drĥavni sluĥbenici i veļina rukovodilaca  organa uspeli da odrĥe dostignuti  nivo  

izuzetno dobre saradnje sa Zaģtitnikom graĿana. Preovladala je svest o znaľaju doprinosa 

Zaģtitnika graĿana u unapreĿenju poloĥaja svih graĿana, izmeĿu ostalih, i zaposlenih u 

organim a vlasti .  

Umesto da se ojaľa poloĥaj i nezavisnost Zaģtitnika graĿana, tokom 2016. godine su zapoľete 

aktivnosti  usmerene ka smanjivanju  njegove nadleĥnosti. Najavljeno je uvoĿenje posebnog 

ombudsmana za prava deteta, uprkos  dosadaģnjim izuzetnim  postignuļima Zaģtitnika 

graĿana upravo  u toj oblasti. UvoĿenje posebnog deľjeg ombudmana opravdava se potrebom 

veļe zaģtite prava deteta. Iz toga proistiľe, kao apsurd, da se organi vlasti  ľija je duĥnost da 

obezbede tu zaģtitu, zalaĥu za uvoĿenje joģ jednog, navodno boljeg mehanizma koji  treba da 

ih kontroliģe. UnapreĿenje prava se postiĥe boljim  radom organa vlasti , a ne promenama onih 

koji  treba da ih kontroliģu i svakako ne u skladu sa ĥeljama onih  koji  treba da budu  

kontrolisani . Osim toga, navedena ideja je u suprotnosti  sa proklamovanim  opredeljenjem za 

smanjenjem broja drĥavnih organa, agencija i tela. Imajuļi u vidu  veliľinu naģe zemlje i njene 

administrativne  aparature, potpuno  je necelishodno uspostavljati  nov organ. U tom pogledu, 

eventualna saglasnost onih  koji  su zaduĥeni da brinu  o budĥetu Srbije bila bi u potpunoj  

suprotnosti  sa veļ uvedenim  merama ģtednje. Daleko smislenije i opravdano bi bilo  da se 

poveļaju kadrovski  kapaciteti Zaģtitnika graĿana i zakonom propiģe poveļana autonomija 

rada zamenika zaģtitnika graĿana za prava deteta.  

Pored postojeļih pritiska  i najava osporavanja umanjenja nadleĥnosti Zaģtitnika graĿana, 

saľinjavanje ovog izveģtaja obeleĥeno je i nelagodom zbog toga ģto Narodna  skupģtina, 

suprotno  Zakonu o Narodnoj  skupģtini i njenom Poslovniku , tokom 2016. godine, veļ drugu  

godinu  za redom, nije u plenumu  razmatrala izveģtaj Zaģtitnika graĿana za prethodnu  

godinu . Ovakvim  (ne)postupanjem ignorisan je rad Zaģtitnika graĿana, a njegovi izveģtaji koji  



- 5 - 

sadrĥe relevantne podatke o problemima  u pojedinim  oblastima i preporuke  kako da se ti  

propusti  otklone, ostaju van domaģaja narodnih  poslanika i javnosti. Izigrana je i kontrolna  

funkcija  Narodne skupģtine, koja je duĥna da nadzire zakonitost rada Vlade i organa drĥavne 

uprave, s jedne strane, kao i da prati  poģtovanje ostvarivanja ljudskih  prava, s druge strane. 

Poraĥavajuļe je da najviģe predstavniľko telo i nosilac ustavotvorne  i zakonodavne vlasti  u 

Srbiji postaje mesto gde se krģe propisi . Nasuprot  tome, Odbor za pravosuĿe, drĥavnu upravu  

i lokalnu  samoupravu, kao i Odbor za ljudska i manjinska prava i ravnopravnost  polova, 

razmatrali  su Godiģnji izveģtaj Zaģtitnika graĿana za 2015. godinu . MeĿutim, do dana predaje 

ovog izveģtaja, ľak ni ti  odbori  nisu usvojili  izveģtaje sa predlozima  zakljuľaka i dostavili  ih 

na razmatranje i usvajanje u plenumu . Ostaje da se nadamo da ļe u pogledu  ovog izveģtaja 

biti  poģtovani vaĥeļi propisi  i ostvarena svrha njegovog saľinjavanja, na taj naľin ģto ļe 

narodni  poslanici, u plenumu , pred oľima javnosti, razmatrati  njegovu sadrĥinu.   

Zakljuľkom Narodne skupģtine predviĿena je obaveza Vlade da jednom u ģest meseci izvesti  

Narodnu  skupģtinu o izvrģavanju preporuka  Zaģtitnika graĿana. Zaģtitnik graĿana nema 

saznanja da li  je Vlada tokom 2016. godine Narodnoj  skupģtini dostavila  bilo  koji  izveģtaj o 

sprovoĿenju preporuka  Zaģtitnika graĿana, niti  da li  je Narodna  skupģtina iste razmatrala.  

U Srbiji nije uspostavljen funkcionalan  sistem otklanjanja nepravilnosti  u radu organa javne 

vlasti , u kome bi Zaģtitnik otklanjao samo izuzetne nepravilnosti  i nezakonitosti  na ģtetu 

prava graĿana, kako je inaľe zamiģljena institucija  ombudsmana. Nedostaje efikasan sistem 

koji  bi obezbedio da se kontrola  rada organa vlasti  primarno  ostvaruje na nivou  unutraģnje 

kontrole , kao i koriģļenjem propisanih  pravnih  lekova pred organima uprave i pravosuĿa. 

Nemajuļi dostupnu  i delotvornu  moguļnost da problem izloĥe i reģe na taj naľin, graĿani se 

u veļini sluľajeva obraļaju Zaģtitniku kao prvoj , a ne poslednjoj kontrolnoj  instanci.  

Za deset godina postojanja, Zaģtitniku graĿana se obratilo  gotovo 150.000 graĿana, a podneto 

mu je preko 35.000 prituĥbi. Tokom 2016. godine, ovom organu se obratilo  oko 20.000 

graĿana, ģto je za jednu treļinu viģe od dosadaģnjeg godiģnjeg proseka (za period  2007-2015). 

Tokom 2016. godine graĿani su Zaģtitniku graĿana podneli  6.272 prituĥbe, ģto predstavlja 

gotovo 88% viģe prituĥbi na godiģnjem nivou  od devetogodiģnjeg proseka. Zaģtitnik graĿana 

je tokom 2016. godine, u sprovedenim kontrolnim  postupcima i obavljajuļi poslove 

Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture , nadleĥnim organima uputio  ukupno  1.340 

preporuka , gde je procenat postupanja po njima 88,88%, ģto predstavlja rast u odnosu na 

prethodnu  godinu  i u granicama proseka postupanja po preporukama  za period  2007-2015. 

Dosadaģnje kritike  na rad Zaģtitnika graĿana, a izreľene i od pojedinih  narodnih  poslanika, 

obeleĥene su retoriľkim pitanjem zaģto Zaģtitnik graĿana ima kritiľki odnos prema vlasti  iako 

prima  ăveliku  platuò. Time je potpuno  prenebregnuta ľinjenica da je kritiľki odnos prema 

vlasti  utkan u njegove Ustavom i Zakonom utvrĿene nadleĥnosti, koje je on duĥan da 

ostvaruje, a da je njegova plata Zakonom odreĿena u visini  plate predsednika Ustavnog suda. 

Oľigledno je kod nosilaca vlasti  prisutna  teĥnja da visina plate zaģtitnika graĿana bude 

obrnuto  proporcionalna  njegovoj spremnosti da kontroliģe organe javne vlasti .  

Nadajmo se da ļe buduļi ombudsmani  biti  ohrabreni  do sada izraĥenom hrabroģļu i 

beskompromisnoģļu u zaģtiti ljudskih  prava demonstriranoj  u prvih  deset godina rada ove 

institucije , kao i  da ļe tom putu  imati  podrģku Narodne skupģtine.   

Uvereni  smo da smo u ovom obimnom  Godiģnjem izveģtaju uspeli da prikaĥemo stvarnu 

sliku  poģtovanja prava graĿana u 2016. godini , uoľene nedostatke u radu organa vlasti , 
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predloge za unapreĿenje poloĥaja graĿana, kao i podatke o ostvarenim brojnim  aktivnostima  

Zaģtitnika graĿana i troģkovima naľinjenim u njihovom  sprovoĿenju. 

 

v.f. ZAĢTITNIKA GRAŉANA 

 

Miloģ Jankoviļ 
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1.2. OPĢTA OCENA POĢTOVANJA PRAVA  GRAŉANA U 2016. 
GODINI  

GENERALNI  PRIKAZ  

Kao i u prethodnom  periodu  stanje prava graĿana u Srbiji obeleĥeno je nepovoljnom  
ekonomskom situacijom, kao i izraĥenim nedostatkom pravne sigurnosti . Najavljene i 
sprovedene aktivnosti  organa vlasti  joģ uvek nisu dovele do ĥeljenih rezultata. U prilog  
navedenom stoji ľinjenica da se Zaģtitniku graĿana najveļi broj graĿana obraļa povodom  
krģenja socijalnih i ekonomskih  prava. TakoĿe, treļina svih obraļanja odnosi se na tzv . loģu 
upravu , pre svega neblagovremen rad administracije , nemaran odnos prema poslu i 
oľigledno pogreģnu primenu  prava. 

Poģavģi od toga da je napred navedenom izloĥen svaki graĿanin, Zaģtitnik graĿana ukazuje 
da su u tim  okolnostima  posebno ranjive sledeļe grupe i pojedinci : veoma siromaģni, deca i 
mladi , osobe sa invaliditetom , lica liģena slobode u psihijatrijskim  bolnicama i ustanovama 
socijalne zaģtite domskog tipa, starije osobe, ĥene, ĥrtve nasilja u porodici  i partnerskim  
odnosima, pripadnici  LGBTI populacije, pripadnici  nacionalnih  manjina, pre svega Romi, 
oboleli  od teģkih bolesti, interno  raseljeni, izbeglice i drugi  migranti , kao i organizacije i 
pojedinci  zagovornici  ljudskih  prava i svi oni koji  iznose kritiľke stavove u odnosu na vlast.  

Srbija je potvrdila  kljuľne meĿunarodne instrumente , ľime je prihvatila  najznaľajnije 
standarde u oblasti ljudskih  prava. Odredbe tih  instrumenata su postale deo naģeg 
unutraģnjeg prava. Zagovornici  uvoĿenja smrtne kazne, zlostavljanja u cilju  pribavljanja  
priznanja , telesnih kaĥnjavanja, hemijske kastracije, zabrane javnih  okupljanja , proterivanja  
migranata i sliľnog nisu svesni da su njihova  zalaganja u suprotnosti  sa najviģim vrednostima  
koje je Srbija prihvatila , odnosno inkorporirala  u svoj pravni  sistem, te da bi njihovim  
nepoģtovanjem Srbija trpela brojne konsekvence na meĿunarodnom planu . Danas u Srbiji 
poģtovanje ljudskih  prava, vladavina  prava, podela vlasti  i oľuvanja nezavisnih institucija , 
moramo konaľno prihvatiti  kao nesporne vrednosti  za koje smo se veļ opredelili . 
Ugroĥavanje ljudskih  prava bilo  kom pojedincu, a naroľito pripadnicima  posebno ranjivih  
grupa, ľini viģestruku ģtetu. Negiranje ljudskih  prava u potpunoj  je koliziji  sa zalaganjima za 
evropske integracije.  

KOSOVO I METOHIJA 

Zaģtitnik graĿana i dalje nije u moguļnosti da ostvaruje svoje nadleĥnosti na teritoriji  
Autonomne  pokrajine  Kosovo i Metohija , na naľin propisan Ustavom i Zakonom. Prema 
dostupnim  informacijama  i na osnovu navoda iz prituĥbi, graĿani na Kosovu i Metohiji , 
posebno oni nealbanske nacionalnosti koji  ĥive u enklavama, i dalje su taoci tekuļih politiľkih 
procesa i suoľavaju se sa teģkim krģenjima ljudskih  prava i sloboda. 

Iako nije u moguļnosti da ostvaruje svoju nadleĥnost na teritoriji  Autonomne  pokrajine  
Kosovo i Metohija , kao i da je Ustavom i Zakonom iskljuľena kontrolna  nadleĥnost Zaģtitnika 
graĿana nad sudovima  i tuĥilaģtvima, Zaģtitnik graĿana se obratio Misiji  EULEKS na Kosovu 
joģ 2015. godine izrazivģi zabrinutost  zbog izuzetno dugog trajanja mere pritvora  Oliveru  
Ivanoviļu, jednom od srpskih  politiľkih lidera. Tokom 2016. godine Zaģtitnik graĿana 
nastavio je da prati  ovaj sluľaj i pozdravlja  odluku  o ukidanju  pritvora . 

SLOBODA IZRAĤAVANJA1  

                                                      
1 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.7). 
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Stanje u oblasti slobode izraĥavanja i medija nije se promenilo  u odnosu na proģlu godinu , 
odnosno sve ģto je izneto u proģlogodiģnjem izveģtaju Zaģtitnika graĿana stoji i danas. 
Evropska komisija  je u godiģnjem izveģtaju za Srbiju za 2016. navela da u poslednjih  godinu  
dana nije postignut  nikakav napredak u oblasti slobode izraĥavanja, odnosno da ukupni  
ambijent nije pogodan za puno ostvarivanje prava slobode izraĥavanja.  

Obustavljanje finansijske podrģke medijima  zbog njihovog  izveģtavanja koji  ne 
pogoduju  politiľkim strukturama , joģ jedan je vid  pritiska  i ugroĥavanja medija. 
Povod za prestanak ugovorenog sufinansiranja izmeĿu opģtine Apatin  i TV 
Apatin  bili  su vest i snimak o otmici  jednog politiľara, a danas odbornika  SO 
Apatin , koji  su emitovani  u informativnoj  emisiji  TV Apatin  u maju 2016. godine. 
Nakon  objavljivanja  te informacije , odbornik  je demantovao otmicu , uprkos  
snimcima TV Apatin , ľija autentiľnost do danas nije osporena od strane nijednog 
organa. Opģtinski organ uprave, poľev od juna 2016. godine, prestaje da vrģi 
isplate TV Apatin  po osnovu vaĥeļih ugovora o sufinansiranju , pa ni nakon 
donetog reģenja Komisije za kontrolu  drĥavne pomoļi od 04. 10. 2016. godine. 
Usledili  su potom brojni  pritisci  na ľlanove redakcije TV Apatin , u vidu  liľnih 
zastraģivanja, kao i pretnji  ľlanovima njihovih  porodica. Nakon  toga sa 
trinaestoricom  zaposlenih je, na njihov  liľni zahtev, raskinut  radni  odnos, iako im 
je TV Apatin , uprkos  finansijskim  teģkoļama, sve do momenta raskida ugovora o 
radu, svima isplaļivala platu  u celosti i na vreme.  

Velika  oľekivanja od Medijske strategije i seta zakonskih reģenja u 2016. godini  pokazala su 
se kao neopravdana, a suoľavanje sa novonastalim  stanjem u medijima  uglavnom  upuļuje na 
slabosti zakonskih reģenja u ovoj oblasti.  

Privatizacija  medija zvaniľno je zavrģena. MeĿutim, nju su iskoristili  biznismeni , koji  se u 
najveļem broju sluľajeva dotad nisu bavili  medijima , i to kupovinom  viģe radio  i TV stanica 
u razliľitim gradovima  i opģtinama u Srbiji. U tim  okolnostima , opravdano je uznemirenje 
javnosti u pogledu  ostvarivanja funkcije  javnog informisanja  u Srbiji, pre svega, istinitosti  i 
objektivnosti  medijskih  sadrĥaja.  

Pretnje, nasilje i zastraģivanje novinara  ostali su tema koja zabrinjava, ģto je primetio  i 
izvestilac Evropskog parlamenta za Srbiju Dejvid  Mekalister .2 Pritisci  na medije vidljivi  su na 
razliľite naľine, od otvorenih  do prikrivenih  formi . U najveļem broju sluľajeva novinari  su se 
ĥalili na pritiske  i verbalne pretnje koje doĥivljavaju prilikom  izveģtavanja.  

Ministar  unutraģnjih poslova tuĥio je nedeljnik  NIN , odnosno novinarku  koja ga 
je u tekstu oznaľila kao najodgovornijeg  za aferu ăSavamalaò, a koja se pozvala 
na akt Zaģtitnika graĿana kojim  je u tom sluľaju utvrĿeno nezakonito postupanje 
policije , a za ľiji rad je odgovoran Ministar . Sudski proces je u neuobiľajeno 
kratkom  roku  okonľan presudom Viģeg suda u Beogradu u korist  Ministra . 
Komesar za ljudska prava Saveta Evrope Nils  Muiĥnieks3 izrazio  je zabrinutost  
zbog moguļeg negativnog uticaja koji  bi na slobodu medija mogla da ima ta 
presuda, istakavģi da su prema dobro utvrĿenoj praksi  Evropskog suda za ljudska 

                                                      
2 European Parliament, Committee on Foreign Affairs, Draft Report on the 2016 Commission Report on 
Serbia (Rapporteur: David McAllister),  p. 6, 
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef= -
%2f%2fEP%2f%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-
594.161%2b01%2bDOC%2bPDF%2bV0%2f%2fEN.  

3 ăKomesar Saveta Evrope zabrinut zbog presude NIN-uò, TV N1, 10. januar 2017, 
http://rs.n1info.com/a220226/Vesti/Vesti/Komesar -Saveta-Evrope-zabrinut -zbog-presude-NIN -u.html .  

http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%2fEP%2f%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-594.161%2b01%2bDOC%2bPDF%2bV0%2f%2fEN
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%2fEP%2f%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-594.161%2b01%2bDOC%2bPDF%2bV0%2f%2fEN
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%2fEP%2f%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-594.161%2b01%2bDOC%2bPDF%2bV0%2f%2fEN
http://rs.n1info.com/a220226/Vesti/Vesti/Komesar-Saveta-Evrope-zabrinut-zbog-presude-NIN-u.html
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prava granice prihvatljive  kritike  ģire u pogledu politiľara nego za privatna  lica, 
kao i da pravosuĿe u Srbiji mora da obezbedi da sudska praksa u sluľajima klevete 
bude u skladu sa praksom Evropskog suda. 

Baza podataka koju vodi  Nezavisno udruĥenje novinara  Srbije zabeleĥilo je na desetine 
napada na novinare tokom 2016. godine.4 Zaģtitnik graĿana je u javnim  obraļanjima viģe puta 
upozoravao javnost na pretnje novinarima , guģenje medijskih  sloboda, cenzuru i 
autocenzuru. Zbog nezakonitog postupanja prema novinskim  ekipama Istinomera i Krika , u 
februaru  2016. godine, Zaģtitnik graĿana je javno preporuľio razreģenje naľelnika Komunalne  
policije  Beograda. Gradska uprava Beograda nije postupila  po ovoj preporuci . 

Novinari  ģtampanih medija su tokom 2016. godine prekrģili novinarski  kodeks u ľak 5.477 
teksta, pre svih, Srpski telegraf i Informer .5 Najľeģļi prekrģaji bili  su krģenje pretpostavke 
nevinosti , krģenja prava privatnosti , predstavljanje pretpostavki  bez navoĿenja izvora  i 
ľinjenica. U 2016. godine ima 49 odsto viģe prekrģaja nego u istom periodu  2015. i to je 
poraĥavajuļa slika profesije.  

Posebno zabrinjavaju brojni  sluľajevi u kojima se funkcion eri pozivaju  na svoju graĿansku 
slobodu izraĥavanja da bi sa drĥavne funkcije , govoreļi u zvaniľnom kapacitetu, iznosili  
neformalna saznanja ili  uvredljive  i neprimerene liľne stavove. 

PRAVOSUŉE6 

Javnu i medijsku  scenu potresaju afere koje za temu imaju  spregu politiľkih, interesnih, 
koruptivnih  i drugih  nedozvoljenih  uticaja na tok i ishod sudskih postupaka. 

GraĿani se i dalje prituĥuju Zaģtitniku graĿana na rad pravosudnih  organa ð sudova i 
tuĥilaģtava, iako su oni Ustavom izuzeti  iz kontrolnih  ovlaģļenja ovog organa i graĿani to 
znaju, ali nemaju dovoljno  poverenja ili  su im nedovoljno  dostupni  organi koji  po Ustavu i 
zakonu treba da obezbede kontrolu  zakonitosti  rada sudija i tuĥilaca. 

Baziľni problemi  u radu pravosudnih  organa, na koje kontinuirano  ukazuju  i struľna 
udruĥenja, i dalje su aktuelni . Tu se pre svega misli  na neravnomernu  optereļenost sudija i 
sudova i percepciju sudija da su primorane  da ĥrtvuju kvalitet  suĿenja radi  ubrzanja 
postupaka (koje jeste opravdano oľekivanje graĿana), a ģta poslediľno izaziva donoģenje 
manjkavih  presuda koje se ľesto poniģtavaju presudama sudova viģe instance. To svakako, 
dugoroľno gledano, ne vodi  poveļanju efikasnosti rada sudova. 

U javnosti postoji percepcija da su tuĥilaľka i sudska funkcija  pod uticajem politiľke vlasti . S 
druge strane, struľna javnost istiľe da Zakonik  o kriviľnom postupku  koji  se primenjuje  veļ 
nekoliko  godina, nije dao zadovoljavajuļe rezultate. Navodi  se da ne daje dovoljne  garancije 
zaģtite ljudskih  prava, kako zbog inherentnih  sistemskih, tako i znaľajnih pravno-tehniľkih 
nedostataka koji  ostavljaju mnogo prostora za razliľita tumaľenja, a za posledicu mogu da 
imaju  pravnu  nesigurnost i nejednakost graĿana pred zakonom. Njegova primena je poľela 
bez adekvatnih  priprema  i sa nedovoljnim  brojem tuĥilaca s obzirom  na proģirene 
nadleĥnosti, a u tom pogledu  nisu preduzeta znaľajnija unapreĿenja.  

U javnosti su prisutni  stavovi  da postojeļa zakonska reģenja i pre svega realni odnosi u praksi 
ne omoguļavaju javnom tuĥilaģtvu da u punoj  meri  ostvari  rukovodeļu ulogu  u kriviľnom 

                                                      
4 Videti  viģe na: http://www.bazenuns.rs/srpski/napadi -na-novinare.  
5 Savet za ģtampu, Krģenje Kodeksa novinara  Srbije u dnevnim  listovima  (mart-decembar 2016), 
http://www.savetzastampu.rs/doc/monitoring -2016/szs_monitoring_mart -decembar_2016.pdf.  
6 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.13). 

http://www.bazenuns.rs/srpski/napadi-na-novinare
http://www.savetzastampu.rs/doc/monitoring-2016/szs_monitoring_mart-decembar_2016.pdf
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postupku , naraľito  kada je u pitanju  kriviľna odgovornost  policijskih  sluĥbenika.7 Osim toga, 
posebno je problematiľno procesuiranje politiľki osetljivih  predmeta, odnosno predmeta gde 
se potencijalni  osumnjiľeni nalaze u redovima  policije . U postojeļem stanju teģko se moĥe 
oľekivati da javni  tuĥilac bude u prilici  da od policijskih  organa dobije traĥene podatke i 
obezbedi njihovo  adekvatno angaĥovanje, imajuļi na umu  da suģtinski nije u moguļnosti da 
ih obaveĥe.8 

Grupa maskiranih  lica je u noļi 24. i 25. aprila , u delu Beograda pored reke Save, 
zvanom Savamala, uz pomoļ teģkih graĿevinskih maģina, sprovela ruģenje veļeg 
broja postojeļih objekata masivne gradnje. Tom prilikom  sproveli  su viģeľasovno 
liģavanje slobode desetine lica koja su u tom momentu  bila zateľena, kako sluľajne 
prolaznike , tako i ľuvare objekata. Brojni  svedoci deģavanja su se tokom te noļi u 
viģe navrata obraļali policiji  i drugim  nadleĥnim organima sa zahtevom da isti  
izaĿu na lice mesta kako bi spreľili napred opisano postupanje. MeĿutim, 
zakonom propisana reakcija nadleĥnih nije usledila, uz navoĿenje da je to nalog 
ăiz vrha policijeò.  

Postupajuļi po prituĥbama, Zaģtitnik graĿana je navedene ľinjenice utvrdio  
nakon nekoliko  dana od opisanog dogaĿaja. Obavljeni  su razgovori  sa velikim  
brojem graĿana koji  su bili  svedoci dogaĿaja, rukovodstvom  beogradske policije  
i policijskim  sluĥbenicima koji  su bili  deĥurni te noļi. Izvrģen je uvid  u postojeļu 
pisanu dokumentaciju  i presluģani su snimci razgovora deĥurnih operatera u 
beogradskoj policiji  sa graĿanima koji  su viģe puta prijavljivali  opisana deģavanja. 
Shodno utvrĿenom ľinjeniľnom stanju, Zaģtitnik graĿana je u svom aktu utvrdio  
nedostatke u radu policije  i uputio  preporuke  za njihovo  otklanjanje. Svi nalazi 
detaljno su obrazloĥeni. 

Kao reakcija na javnu objavu napred navedenih nalaza, usledio je potpuni  prekid  
saradnje i komunikacije  organa vlasti  sa Zaģtitnikom graĿana. Sprovedena je 
intenzivna  medijska kampanja diskreditacije  liľnosti Zaģtitnika graĿana, u kojoj 
su uľestvovali najviģi drĥavni funkcioneri , a ģto je ujedno imalo  za posledicu i 
ugroĥavanje institucije  koju on predstavlja. Indikativno  je da takva reakcija vlasti  
nije usledila u brojnim  prethodnim  postupcima koje je sprovodio  Zaģtitnik 
graĿana, ģto ukazuje na posebnu vezu vlasti  sa ovim  sluľajem. U javnosti je 
mesecima sluľaj minimiziran  priľama o opravdanosti  ruģenja ătri  nelegalne 
barakeò. Predsednik Vlade je u jednom momentu  javno izjavio  da je navedeno 
delo ăkompletnih  idiotaò, a potom da je ănesumnjivo  da iza onoga ģto se dogodilo  
u Savamali stoje najviģi organi gradske vlasti  u Beograduò.  

Noļno ruģenje i nepostupanje policije  u Savamali, odnosno sve ono ģto se desilo 
te noļi, kao eklatantna povreda zakonitosti , postalo je manje vaĥno u odnosu na 
ono ģta se sve nije desilo od tog momenta do danas, a moralo je. Naime, Sektor 
unutraģnje kontrole  MUP, koji  je nadleĥan da kontroliģe postupanje policijskih  
sluĥbenika, nije ostvario svoju ulogu . Posebno zabrinjava da Zaģtitniku graĿana, 
a ni ģiroj javnosti nisu poznati  bilo  kakvi  pomaci uľinjeni od strane tuĥilaģtva. 
Neverovatno  deluje podatak da je tuĥilaģtvo navelo da policija  nije ostvarila  

                                                      
7 Beogradski centar za ljudska prava, Analiza ustavnog poloĥaja javnog tuĥilaģtva u Republici Srbiji sa preporukama za 
njegovo unapreĿenje, Misija OEBS-a u Srbiji,  Beograd, 2016, str. 53. 
8 Beogradski centar za ljudska prava, Analiza ustavnog poloĥaja javnog tuĥilaģtva u Republici Srbiji sa preporukama za 
njegovo unapreĿenje, Misija OEBS-a u Srbiji,  Beograd, 2016, str. 52. 
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zakonom propisanu  saradnju, uz tvrdnje  da je tuĥilaģtvo u toj situaciji  nemoļno.9 
Shodno vaĥeļim propisima , postoje mehanizmi  i tuĥilaģtvo je trebalo da ih koristi . 
Tuĥilaģtvo je to koje sprovodi  istragu, a svako ometanje istrage, a naroľito od 
strane policijskih  sluĥbenika koji  ne postupaju po nalogu tuĥioca, je neģto ģto je 
trebalo sankcionisati kriviľno ili  disciplinski  u okviru  policije , a po zahtevu 
tuĥilaģtva.  

Izostanak efikasne reakcije nadleĥnih organa, pre svega pravosudnih , u sluľaju 
Savamala i napadi na Zaģtitnika graĿana zbog toga ģto je tim  povodom  utvrdio  
brojne nezakonitosti , ima brojne ģtetne posledice. IzmeĿu ostalog, Srbija je 
nesprovoĿenjem adekvatne istrage i odgovarajuļeg sudskog postupka u sluľaju 
Savamala, dovedena i u nepovoljan poloĥaj na meĿunarodnom planu  i optereļena 
joģ jednom preprekom  na putu  njenih evropskih  integracija. Propuģtena je prilika  
da se blagovremeno stavi taľka na sluľaj Savamala, i to tako ģto bi se utvrdili  svi 
odgovorni  za dogaĿaje koji  su se desili  u noļi 24. i 25. aprila , a naroľito oni koji  
nakon toga nisu ľinili ono ģto je trebalo da ľine ili  su opstruirali  rad nadleĥnih 
organa.   

Iako Zaģtitnik graĿana nije nadleĥan za neposrednu kontrolu  rada izvrģitelja i notara, graĿani 
mu se i dalje ľesto prituĥuju na njihov  rad. Zaģtitnik graĿana ipak posredno vrģi njihovu  
kontrolu , kroz postupke kontrole  rada Javnobeleĥniľke komore Srbije i Komore javnih  
izvrģitelja, odnosno Ministarstva  pravde, kada izostane zakonima propisana kontrola  tih  
organa, na koje Zaģtitnik graĿana upuļuje graĿane nezadovoljne njihovim  postupanjem. 

U naģem pravnom  sistemu ne postoji normativni  okvir  kojim  bi bilo  detaljnije regulisano 
izvrģenje presuda i odluka  Evropskog suda za ljudska prava. Zaģtitnik graĿana je uputio  
Miģljenje Drĥavnom pravobranilaģtvu kojim  je ukazao na potrebu uspostavljanja pravnog 
okvira  za postupanje tog organa u izvrģenju presuda/ odluka  Evropskog suda za ljudska 
prava i procedure koji  ļe ono primenjivati  u sluľajevima kada je radi  utvrĿivanja kakve 
ľinjenice neophodno struľno znanje kojim  taj organ ne raspolaĥe. 

Posebno zabrinjava poloĥaj oģteļenog u kriviľnom postupku . Oģteļenog pogaĿaju, kao 
ăkolateralna ģtetaò, posledice nemoguļnosti blagovremenog i potpunog  ostvarivanja prava sa 
kojima se susreļu svi drugi  graĿani. Istovremeno, oģteļenom je uskraļen odreĿeni broj prava 
npr . pravo na efikasan pravni  lek, pravo da prisustvuje  postizanju sporazuma o priznanju  
kriviľnog dela i dr , koja uĥivaju drugi  uľesnici u postupku  koji  su daleko manje pogoĿeni 
izvrģenim kriviľnim delom. Zbog toga ohrabruje da je kao jedna o prvih  aktivnosti  u 
Akcionom  planu  za pregovaraľko poglavlje  23 predviĿeno unapreĿenje pravnog  okvira  koji  
bi trebalo da dovode do poboljģanja i jaľanja poloĥaja oģteļenog, naroľito u sferi prava da se 
oģteļeni ľuje, odnosno da ima aktivniju  ulogu  u prikupljanju  materijalnih  dokaza. 

Ovaj izveģtajni period  obeleĥile su nepravilnosti  u radu Visokog saveta sudstva, koje su, kako 
kod opģte tako i kod struľne javnosti, izazvale osnovano nepoverenje u rad tog organa.  

Visoki  savet sudstva je poľetkom septembra 2016. godine oglasio izbor  za veļi broj 
sudija u pojedinim  sudovima , iako u tom trenutku  joģ uvek nije ispunio  zakonsku 
obavezu donoģenja podzakonskog akta kojim  bi bio propisan program  i naľin 
polaganja ispita kojim  se ocenjuje struľnost i osposobljenost kandidata  za sudiju , 
ģto je preduslov  za zakonito  i pravilno  sprovoĿenje oglaģenog izbora. U postupku  
kontrole , Visoki  savet sudstva obavestio je Zaģtitnika graĿana da je istog dana u 

                                                      
9 ăIz odgovora Tuĥilaģtva Insajderu moĥe se zakljuľiti da MUP koľi istragu o Hercegovaľkojò, Insajder, 14. oktobar 
2016, https://insajder.net/sr/sajt/tema/1776/ ; i ăTuĥilaģtvo o Hercegovaľkoj: Pitanja Insajdera nisu u skladu sa 
zakonom, Insajder, 10. januar 2017, https://insajder.net/sr/sajt/tema/2679/ . 

https://insajder.net/sr/sajt/tema/1776/
https://insajder.net/sr/sajt/tema/2679/
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novembru  2016. godine poniģtio oglase za izbor  sudija i doneo dva neophodna 
pravilnika . Objavljivanje  oglasa za izbor  sudija u situaciji  kada joģ uvek nisu bili  
doneti  odgovarajuļi pravilnici , opravdano dovodi  u sumnju motive  kojima se 
Visoki  savet sudstva rukovodio  prilikom  objavljivanja  oglasa, kao i uspeģno 
sprovoĿenje konkursne procedure. Zaģtitnik graĿana je ukazao Visokom savetu 
sudstva na neophodnost aĥurnog postupanja i poģtovanja propisane procedure u 
postupku  za izbor  sudija, uz napomenu da arbitrarnost  i proizvoljnost  ne smeju 
naļi mesto ni  u jednoj fazi izbornog  postupka. Ukoliko  sam postupak izbora sudija 
prati  sumnja u nezakonitost, nepravilnost , ili  rukovoĿenje kriterijumima  i 
merilima  koja ne nalaze utemeljenje u vaĥeļim propisima , posledice mogu biti  
dalekoseĥne i dodatno negativno uticati  i na ovako nisko poverenje graĿana u rad 
sudova. 

Zakon o besplatnoj pravnoj  pomoļi joģ uvek nije donet, ģto i dalje predstavlja barijeru u 
pristupu  pravdi , posebno materijalno  ugroĥenom stanovniģtvu i ranjivim  grupama. Zaģtitnik 
graĿana veļ godinama ukazuje na neophodnost donoģenja ovog zakona. Brojna su obraļanja 
graĿana koji  od Zaģtitnika graĿana traĥe pruĥanje pravne pomoļi, u vezi sa postupcima koje 
vode ili  nameravaju da pokrenu  pred sudovima  i drugim  nadleĥnim organima radi  
ostvarivanja i zaģtite svojih prava. Kako Zaģtitnik graĿana nema ovlaģļenja da graĿanima 
pruĥa pravnu  pomoļ, upuļuje ih na advokaturu  i sluĥbe pravne pomoļi pri  jedinicama 
lokalne samouprave. Problem ostvarivanja prava na pravnu  pomoļ posebno dobija na 
znaľaju kada je graĿani koji  nisu u moguļnosti da angaĥuju advokata, odnosno kada sluĥbe 
pravne pomoļi nisu uspostavljene u pojedinim  jedinicama lokalne samouprave ili  graĿani 
nemaju poverenja u njihov  rad.  

PRAVNA  SIGURNOST 

Pravna sigurnost, predvidljivost  i izvesnost u pravnim  odnosima, kao i zakonit , blagovremen 
i efikasan rad pravosudnih  organa joģ uvek nisu dostiĥni za graĿane Srbije. Ministarstvo  
pravde ne sprovodi  funkcionalan  nadzor nad radom sudskih uprava, postupanjem sudova u 
propisanim  rokovima  i postupanjem po prituĥbama i predstavkama graĿana.  

Zakoni  doneti  u manjkavoj , prebrzoj proceduri , meĿusobno neusklaĿeni, sa odredbama koje 
protivreľe drugim  odredbama u istom ili  drugim  zakonima, ľija su reģenja nedovoljno  jasna 
struľnjacima, a kamoli  svima onima na koje se norme odnose, a primena neujednaľena, 
selektivna, dok je praksa sudova u sporovima  koji  proisteknu  iz njihove primene nepoznata, 
doveli  su do izraĥenog formalnog  normativizma  i skromne suģtinske pravne sigurnosti  u 
Republici . 

Prema javno objavljenim  podacima, u 2016. godini  doneto je ukupno  88 zakona, od toga 51 po 
hitnoj  proceduri  (59%). Od ukupno  88 donetih  zakona, 86 je predloĥila Vlada (98%), dok su 
preostala dva predloĥili narodni  poslanici vladajuļe koalicije. Nijedan  predlog  opozicionih  
poslanika nije bio na dnevnom redu Narodne skupģtine.10 Javna rasprava i redovan 
zakonodavni  postupak su nuĥni, a naroľito kada se donosi propis  koji  na nov naľin ureĿuje 
jednu oblast.  

REFORMA JAVNE UPRAVE11 

Oblast javne uprave obeleĥena je najavom reformskih  aktivnosti  koje se pre svega odnose na 
ureĿivanje sistema javne uprave i unapreĿenja sistema elektronskih  usluga uprave 

                                                      
10 ăZa 75 dana u plenumu  u 2016. poslanici usvojili  88 zakonaò, Otvoreni parlament, 30. decembar 2016, 
http://www.otvoreniparlament.rs/aktuelno/5 .  
11 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.6). 

http://www.otvoreniparlament.rs/aktuelno/5
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graĿanima. Donoģenje Zakona o opģtem upravnom  postupku  ľija reģenja dodatno 
unapreĿuju poloĥaj graĿana i ostvarivanje prava i obaveza pred organima uprave u 
normativnom  smislu je veliki  korak napred. Koliki  ļe korak napred ovaj zakon zaista doneti  
u praksi  zavisi od njegove odgovarajuļe primene. Neadekvatna primena zakona kljuľni je 
problem u sprovoĿenju reforme javne uprave kao i u svim drugim  oblastima naģeg druģtva. 
Primena zakona i javnih  politika  prevashodno zavisi od realnog planiranja , objektivnog  
praļenja sprovoĿenja, kao i odgovarajuļih kadrovskih  potencijala. Upravo  ľinjenica da je 
neadekvatnost kadrovskih  potencijala moĥda i najveļi problem u oblasti javne uprave dovodi  
u pitanje sva normativna  unapreĿenja u ovoj oblasti. 

Reformski procesi u oblasti javne uprave nisu uspeli da odgovore kljuľnom izazovu: 
doslednoj primeni  principa  profesionalizacije, depolitizacije  i racionalizacije. Umesto 
ukidanja  nepotrebnih  poslova, pojednostavljenja procedura, smanjivanja broja zaposlenih za 
kojima ne postoji potreba, ali  bez uticaja na delotvornost  i efikasnost obavljanja upravnih  
poslova, smanjivanje broja sluĥbenika izvrģeno je bez prethodne, stvarne analize potreba za 
odreĿenim poslovima  i njihovog  obima.  

Navedeno je dovelo do smanjenja neophodnog kadra u oblastima koje su od vitalnog  znaľaja 
za ostvarivanje prava graĿana, izmeĿu ostalog u oblastima socijalne i zdravstvene zaģtite, 
obrazovanja i sl. Istovremeno, zapoģljavanje u jednom delu javnih  sluĥbi, pre svega u javnim  
preduzeļima, kao i u organizacijama koje osniva Republika Srbija, na primer  u Narodnoj  
banci Srbije, i dalje je nekontrolisano . 

Zabrinjava  da ni  nakon viģe od 10 godina od poľetka primene Zakona o drĥavnim 
sluĥbenicima, u drĥavnoj upravi  nije postavljen kljuľni rukovodeļi kadar (drĥavni sluĥbenici 
na poloĥaju), na naľin kako je to propisano zakonom. 

Aktivnosti  na reformi  javne uprave sprovode se stihijski  i neusklaĿeno sa planskim  
dokumentima . Sistem plata u javnom sektoru ureĿen je pre usklaĿivanja sistema radnih  
odnosa, ģto je dovelo do zadiranja u drĥavno-sluĥbeniľki sistem i nekonzistentnih  izmena 
ovog sistema, ali nije dovelo do ĥeljenog usklaĿivanja plata u javnom sektoru po principu  
ăista plata za isti  posaoò. Ponovo se pokazalo da brzina donoģenja zakona, posebno onih 
sistemskih, nije omoguļila adekvatnu analizu stanja u oblasti, niti  suģtinski dijalog  sa 
relevantnim  uľesnicima u procesu donoģenja propisa.  

Ad hoc mere preduzete u cilju  smanjenja troģkova ne predstavljaju  zamenu za sistemska 
reģenja niti  smeju da se donose bez sadrĥajnije analize efekata. Donoģenje Zakona o sistemu 
plata u javnom sektoru koje je bilo  praļeno nizom primedbi  i miģljenja nadleĥnih organa 
kojima se ukazivalo  na ozbiljne nedostatke nije dalo pozitivne  rezultate, veļ predstavlja 
primer  ishitrene zakonodavne aktivnosti  ð aktivnosti  per se. 

Ľinjenica da se isti  zakon, u godini  kad je donet, menjao i to u delu u kom se produĥavaju 
rokovi  za donoģenje posebnih zakona preko kojih  se isti  jedino moĥe sprovesti, govori  o tome 
da u toku  donoģenja nije postojala saglasnost svih relevantnih  aktera sa reģenjima koja u 
njemu sadrĥana, niti  jasna slika o posledicama koje ļe njegova primena proizvesti .  

Napred  navedeno ukazuje na to da kod najviģih organa vlasti  joģ uvek ne postoji razvijena 
svest da reforma javne uprave predstavlja neophodnu  potporu  za sve ostale reforme u drĥavi 
i druģtvu.  
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PRAVA  DETETA12  

Ostvarivanje prava deteta u 2016. godini  obeleĥava napredak u odreĿenim oblastima, ali  su i 
dalje prisutni  brojni  nedostaci koji  ugroĥavaju ili  umanjuju  dostignuti  stepen ostvarivanja 
prava dece. Jedan od kljuľnih problema su ekonomske mere ģtednje koje su uvedene bez 
procene ģtetnih posledica po ostvarivanje prava deteta i na naľin kojim  se dodatno sniĥavaju 
dostignuti  standardi . Kao posledica toga, usluge za decu i mere podrģke roditeljstvu  se ne 
razvijaju , neke usluge su ugaģene ili  se ne obezbeĿuju iako formalno  postoje, dok se umanjuju  
mere podrģke porodicama sa decom, kao ģto je sluľaj sa povraļajem PDV za hranu i opremu 
za bebe. Zbog ograniľenja u zapoģljavanju i smanjenog izdvajanja finansijskih  sredstava iz 
budĥeta, u Srbiji nema dovoljno  usluga dnevnog boravka, predaha, kao ni  pedijatara, 
struľnjaka u socijalnoj zaģtiti i obrazovanju, liľnih pratilaca, pedagoģkih asistenata i drugih  
pruĥalaca usluga koje su deci potrebne.  

Izmene i dopune Kriviľnog zakonika u 2016. godini  doprinele  su unapreĿenju zaģtite dece od 
seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog zlostavljanja, ali  kriviľnopravna zaģtita dece i dalje 
nije u potpunosti  obezbeĿena. U postupcima u kojima su pojavljuju  kao ĥrtve nasilja, deca se 
i dalje ispituju  viģe puta, ispitivanje  se ľesto odvija  u sudnici , deca su izloĥena unakrsnom 
ispitivanju , iako je joģ 2013. godine Zaģtitnik graĿana ukazivao na potrebu koriģļenja onih 
postupaka i tehnika koji  su zakonom predviĿeni radi  zaģtite dece ĥrtava od dodatne 
traumatizacije.  

Vlada nije donela novi  Nacionalni  plan akcije za decu, iako je prethodni  istekao 2015. godine. 
Nedostaje i nova Nacionalna strategija za zaģtitu dece od nasilja, a i posle 11 godina od 
donoģenja Opģteg i posebnih protokola  za zaģtitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja, nije 
uspostavljen efikasan sistem zaģtite dece od nasilja. U sluľajevima nasilja nad decom izostaje 
propisana saradnja izmeĿu nadleĥnih sistema zaģtite, ne sprovodi  se prevencija, a postupanje 
je neblagovremeno i nepravilno . 

Nisu  uspostavljeni mehanizmi  podrģke i pomoļi deci koja ĥive i rade na ulici , koja su joģ uvek 
iskljuľena iz sistema obrazovanja i ľesto nemaju pristup  uslugama i merama zdravstvene i 
socijalne zaģtite i zaģtite od nasilja, zlostavljanja, zanemarivanja i eksploatacije. Zakon o 
javnom redu i miru  ne prepoznaje da su deca ukljuľena u deľje prosjaľenje, deľju prostituciju  
i druge oblike eksploatacije dece i najgorih  oblika  deľjeg rada ĥrtve zlostavljanja i 
iskoriģļavanja, veļ ih tretira  kao poľinioce prekrģaja i propisuje  njihovu  odgovornost  ukoliko  
su dostigli  uzrast prekrģajne odgovornosti . 

Nadleĥni drĥavni organi nisu preduzeli  aktivnosti  kako bi se uspostavile nedostajuļe usluge 
za decu i roditelje , a naroľito mere podrģke i pomoļi roditeljima  koji  se neposredno staraju o 
deci sa smetnjama u razvoju , invaliditetom  ili  teģko bolesnoj deci, ľija stanja zahtevaju stalnu 
brigu , negu i pomoļ. Proteklo je skoro ľetiri godine od kada je Zaģtitnik graĿana podneo 
odgovarajuļe predloge zakona u cilju  olakģanja poloĥaja roditelja  ove dece, koji  do danas u 
Narodnoj  skupģtini nisu razmatrani .  

Izostanak propisane saradnje nadleĥnih organa (sudova, tuĥilaģtava, organa starateljstva i 
policije ) jedan je od razloga ģto se sprovoĿenje pravnosnaĥnih i izvrģnih odluka  sudova koje 
se odnose na decu, umesto u hitnim , odvija  u postupcima koji  traju  i po nekoliko  godina. A 
organi starateljstva, ľija je uloga u ovim  postupcima od velikog  znaľaja za dete, suoľavaju se 
i sa problemom  nedovoljnog  broja struľnih radnika , ģto je posledica zakonskog ograniľenja 
broja zaposlenih u drĥavnim organima. 

                                                      
12 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.1). 
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Mediji  nastavljaju sa objavljivanjem  tekstova i emitovanjem emisija kojima se viģestruko krģe 
prava deteta, a organi  nadleĥni za nadzor nad radom medija ne preduzimaju  adekvatne i 
delotvorne  mere u sluľajevima krģenja medijskih  zakona na ģtetu prava deteta. 

Ni  nakon Posebnog izveģtaja Zaģtitnika graĿana o sluľajevima ănestalih bebaò iz 2010. i 
presude Evropskog suda za ljudska prava iz 2013. godine, Republika Srbija nije izvrģila 
obavezu uspostavljanja mehanizma za istraĥivanje sluľajeva ănestalih bebaò. 

Narodna  skupģtina Republike Srbije i Odbor  za prava deteta Narodne skupģtine nisu 
razmatrali  godiģnje izveģtaje Zaģtitnika graĿana za 2014. i 2015. godinu , niti  je Odbor u ovom 
periodu  razmatrao preporuke , miģljenja, ocene, stavove i inicijative  Zaģtitnika graĿana u 
oblasti prava deteta.  

PRAVA  OSOBA SA INVALIDITETOM 13 

Uprkos  naporima  da se kroz unapreĿenje pravnog  okvira  poboljģa poloĥaj osoba sa 
invaliditetom , ova ranjiva  grupa graĿana i dalje jako teģko ostvaruje ľak i svoja elementarna 
prava. Nepristupaľnost, nepostojanje usluga socijalne zaģtite, nezaposlenost, ali  i nedovoljno  
razvijena svest graĿana o problemima  i teģkoļama sa kojima se osobe sa invaliditetom  
susreļu, samo su neki od uzroka ovakvog stanja. Egzistencijalna ugroĥenost, kao posledica 
navedenih faktora i opģteg siromaģtva druģtva, uz mere ģtednje na svim nivoima  i u ovoj 
godini , stavljaju ovu ranjivu  grupu  stanovniģtva na samu marginu  druģtva.  

Osobe sa invaliditetom  se u mnogo veļem broju nego u prethodnom  periodu  obraļaju 
nadleĥnim organima zahtevima za novľana socijalna davanja, ģto je jasan pokazatelj teģkog 
poloĥaja i ĥivotne ugroĥenosti.  

I dalje je oteĥano njihovo  samostalno kretanje zbog nedovoljno  razvijenih  svih oblika  
pristupaľnosti javnih  povrģina i objekata, dok je broj nezaposlenih osoba sa invaliditetom  
procentualno viģestruko veļi u odnosu na opģtu populaciju  stanovniģtva.  

Osobe sa invaliditetom  teģko ostvaruju  prava iz zdravstvenog osiguranja, pravo na 
obrazovanje, pravo sa profesionalnu rehabilitaciju  i zapoģljavanje, prava iz penzijskog i 
invalidskog  osiguranja, ģto sve zajedno, uz nedovoljno  razvijen sistem usluga i podrģke stvara 
od njih  skrajnutu  i socijalno ugroĥenu grupu  stanovniģtva, umesto njihove potpune 
ukljuľenosti u druģtvo. Sa druge strane, ovakvo stanje stvari  je donekle i oľekivano, s obzirom  
da preduslov  za kreiranje uspeģne politike  zaģtite i unapreĿenja prava osoba sa invaliditetom , 
odnosno uspostavljanje registra osoba sa invaliditetom  do sada nije izvrģeno.  

Podaci o osobama sa invaliditetom , njihovom  broju, prebivaliģtu i vrsti  invaliditeta  kljuľni su 
za planiranje  politike  unapreĿenja poloĥaja ove grupe graĿana, te je zbog nepostojanja ovakve 
baze podataka, nemoguļe kreiranje ovakve politike  i sprovoĿenje sistema podrģke. Ukoliko  
ne postoje ovakvi  podaci, nije moguļe sprovesti ni  politiku  obrazovanja i usklaĿivanja istog 
sa trĥiģtem rada, ģto sve na duĥe staze dovodi  do socijalnog iskljuľivanja, a ne ukljuľivanja 
osoba sa invaliditetom  iz druģtva. 

U naroľito teģkom poloĥaju se nalaze osobe sa mentalnim  invaliditetom , s obzirom  na to da 
joģ uvek nije doneta jasna odluka  i plan sprovoĿenja procesa deinstitucionalizacije . 
Deinstitucionalizacija  koja predstavlja proces obezbeĿenja uslova maksimalnog uklju ľivanja 
osoba sa invaliditetom  u zajednicu i u sve druģtvene aktivnosti  i dalje nema jasan pravac 
razvoja. Najľeģļe se pogreģno tumaľi kao zatvaranje psihijatrijskih  i socijalnih ustanova, bez 
sinhronizovanih  aktivnosti  na planiranju  i uspostavljanju dovoljnog  broja i adekvatnih  servisa 
podrģke u zajednici, kako osobama sa invaliditetom  tako i njihovim  porodicima , kao i nekih 

                                                      
13 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.4). 
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drugih  uslova koji  bi porodicama dece ili  odraslih  sa invaliditetom  omoguļili da nesmetano 
vode brigu  o svojim najbliĥim a da im egzistencija ne bude ugroĥena. Nepostojanje jasne 
analize stanja i potreba ľini da se ova grupa osoba sa invaliditetom  nalazi u stanju ăvakuumaò 
izmeĿu institucija  i nepostojanja sistema usluga i podrģke u sluľaju napuģtanje istih .  

U institucijama  su pak, pored nedostatka struľnog kadra svih profila , prisutni  i neadekvatni 
uslovi  smeģtaja korisnika , nedovoljna ukljuľenost u organizovane fiziľke i druge slobodne 
aktivnosti , neujednaľenost dostupnosti  programa za socijalnu i psiholoģku rehabilitaciju , 
nepostojanje dovoljno  raspoloĥivih pomagala, nedovoljna informisanost  korisnika  o njihovim  
pravima , nedovoljna ukljuľenost u organizovane fiziľke i druge slobodne aktivnosti , ģto sve 
zajedno itekako utiľe na dodatno smanjenje ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom , na ģta 
je Zaģtitnik graĿana u viģe navrata i ukazivao. 

Kada je reľ o osobama sa invaliditetom , u naroľito teģkom poloĥaju se nalaze osobe sa 
autizmom , koje sistem socijalne zaģtite kao da ne prepoznaje. Ne postoji  centar za rano 
otkrivanje  autizma, registar osoba sa autizmom , usluge korisnicima  i njihovim  porodicama se 
pruĥaju sporadiľno i nesistemski, uprkos  statistiľkim podacima koji  govore da se broj osoba 
sa autizmom  drastiľno poveļava.  

LIĢENJE POSLOVNE SPOSOBNOSTI 

Zaģtitnik graĿana smatra da problemi  u ostvarivanju  prava lica liģenih poslovne sposobnosti, 
bilo  ono potpuno  ili  delimiľno, ne proizilaze  iz karaktera samog tog instituta . Naime, 
neĥeljene pravne posledice proistiľu iz brojnih  zakona kojima se dodatno ograniľavaju prava 
tih  lica, i to znatno ģire od ograniľenja koja se odnose na samo zakljuľivanje pravnih  poslova. 
Naglaģavamo da pri  takvom  stanju stvari , liģavanje poslovne sposobnosti dovodi  do 
suģtinskog ograniľenja njihove pravne sposobnosti. U tom smislu, lica liģena poslovne 
sposobnosti su postojeļim propisima , za razliku  od svih ostalih graĿana, uskraļena za, na 
primer , ostvarivanje aktivnog  biraľkog prava i davanje pristanka na medicinsku  meru, a u 
praksi  se okolnost da je lice liģeno poslovne sposobnosti tretira  kao osnov za njegovo liģavanje 
slobode. 

RODNA  RAVNOPRAVNOST 14  

Nasilje nad ĥenama u porodici  i partnerskim  odnosima i dalje je jedan od kritiľnih problema 
u druģtvu. Partnersko i porodiľno nasilje nad ĥenama je raģireno, a odgovor  drĥave 
neodgovarajuļi. Sistem zaģtite ĥena od rodno zasnovanog nasilja karakteriģe, izmeĿu ostalog, 
odsustvo blagovremene i efikasne reakcije, nedostatak razmene informacija , odsustvo 
meĿuresorne saradnje i nedovoljna obuľenost zaposlenih. Ohrabruje usvajanje Zakona o 
izmenama i dopunama Kriviľnog zakonika i Zakona o spreľavanju nasilja u porodici , ľime su 
konaľno uvaĥene inicijative  Zaģtitnika graĿana upuļene Ministarstvu  pravde 2011. i 2012. 
godine15 i predlozi  i preporuke  ovog organa iz redovnih  godiģnjih16 i posebnih izveģtaja17. 

Izveģtavanje medija o ĥenama optereļeno je senzacionalizmom i rodnim  stereotipima18, bez 
poģtovanja ĥenine privatnosti  i njenog dostojanstva i integriteta  i pored donoģenja Pravilnika  
o zaģtiti ljudskih  prava u oblasti pruĥanja medijskih  usluga. Iz tog razloga je potrebno da 

                                                      
14 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.3). 
15 Inicijativa  je dostupna na: 
http://www.zastitnik.rs/index.php/zakonske -i-druge-inicijative/1529 -2011-10-14-09-40-39.  
16 Godiģnji izveģtaji su dostupni  na: http://www.zastitnik.rs/index.php/izvestaji/godisnji -izvestaji.  
17 Poseban izveģtaj je dostupan na 
http://www.rodnaravnopravnost.rs/attachments/article/230/Poseban%20izvestaj%20Zastitnika%20gradana%
20%D0%BE%20obukama.pdf.  
18 Republiľka radiodifuzna  agencija ,,Rodna ravnopravnost  i polni  stereotipi  na prvom  programu  Radio-televizije 
Srbije, Beograd, jun 2014, http://rem.rs/uploads/files/izvestaji -o-nadzoru/Rodna -ravnopravnost -RTS-1.pdf.  

http://www.zastitnik.rs/index.php/zakonske-i-druge-inicijative/1529-2011-10-14-09-40-39
http://www.zastitnik.rs/index.php/izvestaji/godisnji-izvestaji
http://www.rodnaravnopravnost.rs/attachments/article/230/Poseban%20izvestaj%20Zastitnika%20gradana%20%D0%BE%20obukama.pdf
http://www.rodnaravnopravnost.rs/attachments/article/230/Poseban%20izvestaj%20Zastitnika%20gradana%20%D0%BE%20obukama.pdf
http://rem.rs/uploads/files/izvestaji-o-nadzoru/Rodna-ravnopravnost-RTS-1.pdf
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nadleĥni organi efikasno i blagovremeno postupaju i preduzimaju  mere u sluľajevima krģenja 
medijskih  propisa.  

Pravo na naknadu zarade za vreme porodiljskog  i odsustva radi  nege i posebne nege deteta 
ostvaruje se vrlo  ľesto sa znaľajnim zakaģnjenjima, a nije retko i da je ono potpuno  
onemoguļeno usled neaĥurnog rada nadleĥnih organa ili  njihove neodgovarajuļe saradnje. 
Ĥenama poljoprivrednicama  i ĥenama koje obavljaju privremene  i povremene poslove nije 
omoguļeno ostvarivanje prava na naknadu zarade za vreme porodiljskog  i odsustva sa rada 
radi  nege deteta i posebne nege deteta.  

PRAVA  LGBTI OSOBA19 

Znaľajno je ģto je, treļi put  zaredom, omoguļeno mirno  odrĥavanje Parade ponosa u 
Beogradu i ostvarivanje prava na slobodu okupljanja  osoba drugaľije seksualne orijentacije i 
rodnog identiteta , ali  i dalje nije obezbeĿeno puno ostvarivanje prava LGBTI osoba u oblasti 
obrazovanja, zapoģljavanja, zdravstva, socijalne zaģtite, pravnog  ureĿenja ĥivotnih zajednica 
i pravnih  posledice prilagoĿavanja (promene) pola i rodnog identiteta , kao i zaģtite njihovog  
fiziľkog i psihiľkog integriteta .  

Mlade LGBTI osobe nemaju na raspolaganju usluge koje su im potrebne prilikom  otkrivanja  
njihove seksualne orijentacije i rodnog identiteta , niti  su obezbeĿene usluge za mlade LGBTI 
osobe koje su morale da napuste svoje domove, jer su ih porodice, nakon saznanja o njihovoj  
seksualnoj orijentaciji  i rodnom  identitetu  odbacile, zbog ľega ove osobe neretko zavrģavaju 
na ulici . Raģirena netolerancija mladih  prema LGBTI osobama ukazuje na potrebu da se uloĥi 
dodatan napor na obrazovanju i podizanju  svesti javnosti o pravima  i poloĥaju LGBTI osoba.  

Zaģtitnik graĿana je nadleĥnim organima, u 2016. godini , uputio  preporuku  o postupanju  
prema transrodnim  licima  liģenim slobode, u cilju  unapreĿenja njihovog  poloĥaja. 
Preporuľeno je da se pri  prijemu  u zavod transrodnim  ĥenama omoguļi liľni pretres i pregled 
tela od strane sluĥbenog lica izabranog pola. Pored toga, upuļena je i preporuka  u pogledu  
naľina obraļanja transrodnim  licima , koje podrazumeva poģtovanje njihovog  rodnog 
identiteta . TakoĿe, preporuľeno je i da se za zaposlene u Upravi  za izvrģenje kriviľnih sankcija 
sprovedu odgovarajuļe obuke o mehanizmima  za postizanje rodne ravnopravnosti , 
standardima i principima  jednakosti i nediskriminacije  u odnosu na seksualnu orijentaciju  i 
rodni  identitet , kao i o odgovarajuļoj komunikaciji  sa LGBTI populacijom . 

NACIONALNE  MANJINE 20 

Do sada je viģe puta propuģtena ģansa da se kreira  manjinska politika  u Srbiji koja uspostavlja 
sistem zasnovan na saglasnosti svih uľesnika o tome kakav sistem zaģtite je odgovarajuļi za 
nacionalne manjine i druģtvo u celini , a koji  delotvorno  ģtiti prava manjina i omoguļava 
njihovu  integraciju . Taj sistem treba da prepozna objektivne razlike  u potrebama i 
dostignutom  nivou  prava izmeĿu velikog  boja nacionalnih  manjina, razlike  izmeĿu manjina 
u AP Vojvodini  i centralnoj Srbiji, manjina sa velikim  i manjim  brojem pripadnika , manjina 
koje taj status imaju  tradicionalno  i ľuvaju i razvijaju  svoj identitet  decenijama itd .  

Iako je pohvalno  donoģenje Akcionog  plana za ostvarivanje prava nacionalnih  manjina, veļ 
tokom prve godine njegove primene kasni se sa sprovoĿenjem planiranih  aktivnosti . Tako, 
nisu usvojene izmene i dopune Zakona o zaģtiti prava i sloboda nacionalnih  manjina, 
planirane joģ za drugi  kvartal  2016. godine. Zbog toga i dalje nema zakonskog osnova koji  bi 
omoguļio da se prikupljaju  podaci, odnosno vodi  evidencija o nacionalnoj pripadnosti  
zaposlenih u javnoj administraciji . To je preduslov  za propisivanje  afirmativnih  mera i 

                                                      
19 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.3). 
20 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.2). 
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davanje prednosti  pripadnicima  nacionalnih  manjina pri  zapoģljavanju/ otpuģtanju u sluľaju 
istih  uslova, a do postizanja odgovarajuļe strukture  zaposlenih u javnom sektoru na svim 
nivoima  teritorijalne  organizacije.  

Zaģtitnik graĿana veļ godinama ukazuje na sistemske probleme koji  onemoguļavaju potpuno  
uĥivanje prava na sluĥbenu upotrebu  jezika i pisama nacionalnih  manjina. Ti razlozi  se, pre 
svega, ogledaju u nestruľnosti i/ ili  manjku  kadrova i finansijskih  sredstava; nerazumevanju 
zaposlenih u organima uprave znaľaja ostvarivanja prava na maternjem jeziku; ali  i 
nedostatku dostupnih  informacija  pripadnicima  nacionalnih  manjina o njihovim  pravima  i 
naľinu na koji  mogu da ih ostvare.  

U izveģtajnom periodu  zavrģena je privatizacija  lokalnih  radio  i TV stanica, meĿu kojima je 
znaľajan broj onih  koje su redovno emitovale informativne  i druge medijske sadrĥaje na 
manjinskim  jezicima. Iako medijski  zakoni sadrĥe niz zaģtitnih odredbi  usmerenih na 
ublaĥavanje posledica privatizacije , a Zakon o javnom informisanju  i medijima  informisanje  
na jezicima manjina definiģe kao javni  interes koji  se ostvaruje na tri  ravnopravna  naľina, veļ 
sada su poznati  problemi  i prepreke ostvarivanju  prava manjina na informisanje  i 
odgovarajuļem i delotvornom  sistemu informisanja  na manjinskom  jeziku koji  je i u interesu 
graĿana i u skladu sa potrebama i moguļnostima Republike Srbije. Zbog toga je Zaģtitnik 
graĿana izradio  Poseban izveģtaj o informisanju  na jezicima nacionalnih  manjina nakon 
privatizacije  medija, kako bi pravovremeno  skrenuo paĥnju nadleĥnim drĥavnim organima 
na neophodnost zakonodavnih  i institucionalnih  mera u cilju  unapreĿenja stanja u ovoj 
oblasti.  

O rezultatima  i efektima prve godine primene Strategije za socijalno ukljuľivanje Roma i 
Romkinja se ne moĥe govoriti , jer joģ uvek, iako je bio u javnoj raspravi , nije donet Akcioni  
plan za njeno sprovoĿenje, sa potrebnim  budĥetskim sredstvima. Mada Strategija priznaje 
znaľaj i ulogu  koordinatora  za romska pitanja u lokalnim  samoupravama, za ostvarivanje i 
unapreĿenje prava Roma, Nacrtom  akcionog plana nisu bile predviĿene mere kojima bi se 
otklonili  uoľeni nedostaci i prepreke njihovom  zapoģljavanju. Stoga je Zaģtitnik graĿana 
uputio  i Miģljenje Ministarstvu  drĥavne uprave i lokalne samouprave da poloĥaj koordinatora  
za romska pitanja mora biti  ureĿen na jedinstven naľin na teritoriji  cele Republike Srbije. 
Drugi  Nacrt  akcionog plana, svojim planiranim  aktivnostima , pruĥa osnovanu nadu da ļe 
konaľno, s obzirom  na to da Zaģtitnik graĿana takoĿe godinama ukazuje na tu potrebu, 
zdravstvena medijacija biti  prepoznata u sistemu zdravstvene zaģtite a radno mesto 
zdravstvene medijatorke  sistematizovano, odnosno njihov  broj poveļan u skladu sa 
potrebama i moguļnostima. 

SLUĤBENA UPOTREBA SRPSKOG JEZIKA I ĻIRILIĽKOG PISMA 

Zaģtitnik graĿana ne beleĥi znaľajnija postignuļa u oblasti sluĥbene upotrebe srpskog jezika 
i ļiriliľkog pisma. To je evidentno  iz obraļanja graĿana ovom organu, ali  i prakse organa javne 
vlasti , koji  neretko dostavljaju  Zaģtitniku graĿana sluĥbene akte napisane latiniľnim pismom. 
Preporuke i postupci  ovog organa ne mogu biti  dovoljni  kako bi bile otklonjene sve sistemske 
prepreke i problemi  u sluĥbenoj upotrebi  jezika i pisama, za ľije reģavanje je odgovorna 
izvrģna vlast. Kljuľni problem je to ģto na republiľkom nivou  nijedan organ nije nadleĥan da 
prati  primenu  zakona, te predlaĥe i preduzima  potrebne mere za unapreĿenje stanja sluĥbene 
upotrebe jezika i pisama.  

SLOBODA MISLI , SAVESTI I VEROISPOVESTI  

Zaģtitnik graĿana ne raspolaĥe pokazateljima na osnovu kojih  je moguļe dati  merodavnu  i 
dokumentovanu  ocenu o stanju ljudskih  prava u ovoj oblasti. Prituĥbe i obraļanja graĿana 
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zbog povrede verskih  sloboda i prava su i ove, kao i svih prethodnih  godina, malobrojne, 
raznovrsne i bez osnova za postupanje Zaģtitnika graĿana. 

GraĿani se svake godine, bez obzira da li  se izjaģnjavaju kao ateisti ili  kao pripadnici  druge 
verske zajednice, obraļaju Zaģtitniku graĿana nezadovoljni  obavezom plaļanja doplatne 
poģtanske marke ăIzgradnja spomen-hrama Svetog Saveò. Iako je pravnim  propisima  
ureĿeno izdavanje ove, kao i svih drugih  doplatnih  maraka, nezadovoljstvo pojedinih  
graĿana izaziva ľinjenica da se radi  o verskom objektu. Postavlja se pitanje da li  bi na isti  naľin 
bila omoguļena podrģka npr . rekonstrukciji  katedrale ili  dĥamije, odnosno verskog objekta 
druge verske zajednice koji  istovremeno svojim vekovnim  prisustvom  predstavlja kulturnu  
baģtinu u Republici  Srbiji. GraĿani su se obraļali nezadovoljni  i postupanjem predsednika 
Republike Srbije na Badnji dan, koji  se proslavlja  po julijanskom  kalendaru , zbog unoģenja 
badnjaka u zgradu Predsedniģtva. Zaģtitnik graĿana nema zakonskog osnova da postupa po 
prituĥbama koje su podnete na rad predsednika Republike, ali  smatra svojom obavezom da o 
navedenom obavesti narodne poslanike Narodne skupģtine, imajuļi u vidu  ustavno naľelo 
odvojenosti  drĥave i crkve. 

I u ovom izveģtajnom periodu  Zaģtitnik graĿana je obaveģten, tokom sastanaka odrĥanih sa 
predstavnicima  bugarske i rumunske  nacionalne zajednice, da postoje zahtevi graĿana da im 
se omoguļi verski  obred na maternjem jeziku, odnosno da je i dalje otvoreno pitanje slobode 
veroispovesti  graĿana koji  pripadaju  Rumunskoj  pravoslavnoj  crkvi , a ĥive na teritoriji  
istoľne Srbije. Republika Srbija je Akcionim  planom za ostvarivanje prava nacionalnih  
manjina prihvatila  obavezu da olakģa pristup  verskim  obredima pripadnicima  nacionalnih  
manjina na njihovim  jezicima/ govoru  kroz dijalog  crkava, a izvor  verifikacije  je izveģtaj 
Zaģtitnika graĿana.  

Imajuļi to u vidu  i polazeļi od svojih nadleĥnosti, uz puno uvaĥavanje principa  odvojenosti 
drĥave i crkve, Zaģtitnik graĿana je potrebne podatke zatraĥio od Ministarstva  pravde ð 
Uprave za saradnju s crkvama i verskim  zajednicama. Prema dobijenim  podacima, 
pripadnicima  rumunske  nacionalne zajednice koji  ĥive u istoľnoj Srbiji nije omoguļeno da u 
verskim  objektima registrovanih  crkava i/ ili  verskih  zajednica, vrģe verski obred na 
rumunskom  jeziku. Istovremeno, verske obrede na rumunskom  jeziku obavljaju sveģtenici 
organizacije ăProtoprezviterijat  priobalne  Dakijeò, koja godinama deluje u istoľnoj Srbiji. 
Istovremeno, Uprava je dostavila  podatke da se na teritoriji  Eparhije Rumunske pravoslavne 
crkve ăDakija Feliksò, sa sediģtem u Vrģcu, bogosluĥenje na rumunskom  jeziku vrģi u 39 mesta 
(Vrģac, Panľevo, Mramorak , Bela Crkva, Kovin  i dr .). TakoĿe, Uprava je dostavila podatke i 
o vrģenju bogosluĥenja na bugarskom jeziku prema kojima se redovno bogosluĥenje vrģi u 
viģe mesta u kojima za to postoje zahtevi vernika  (Bosilegrad, Bresnica, Bistra, Donja i Gornja 
Ljubata i dr .).  

Osim toga, sprovoĿenje aktivnosti  predviĿenih Akcionim  planom treba da doprinese 
ostvarivanju  slobode veroispovesti  kroz osnivanje i registraciju verskih  organizacija na 
temelju principa  odvojenosti  drĥave od verskih  zajednica. S tim  u vezi, Zaģtitnik graĿana 
naglaģava da ni ove, kao ni  proteklih  godina, nije dobio stav nadleĥnog organa povodom  
Miģljenja o potrebi  unapreĿivanja pravnog  poloĥaja crkava i verskih  zajednica i ostvarivanja 
slobode veroispovesti  kroz unapreĿivanje propisa i njihovu  pravilniju  primenu 21, koje je 
uputio  joģ 2009. godine nadleĥnom ministarstvu . 

                                                      
21 Miģljenje je dostupno na: 
http://www.pravamanjina.rs/attachments/426_MISLJENJE%20O%20UNAPREDJENJU%20PRAVNOG%20PO
LOZAJA%20CRKAVA.pdf . 

http://www.pravamanjina.rs/attachments/426_MISLJENJE%20O%20UNAPREDJENJU%20PRAVNOG%20POLOZAJA%20CRKAVA.pdf
http://www.pravamanjina.rs/attachments/426_MISLJENJE%20O%20UNAPREDJENJU%20PRAVNOG%20POLOZAJA%20CRKAVA.pdf
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PRAVA  LICA  LIĢENIH SLOBODE22 

Pod licima  liģenim slobode smatraju se graĿani kojima je odlukom  nadleĥnog organa 
ograniľena sloboda kretanja, u smislu da ne mogu svojevoljno napustiti  mesto detencije. To 
su policijske stanice, pritvorske  jedinice, zatvori , psihijatrijske  ustanove, ustanove socijalne 
zaģtite domskog tipa, prihvatiliģte za strance, centri za azil, prihvatni  centri za migrante , kao 
i sva druga mesta, ukljuľujuļi i ona na otvorenom  na kojima su okupljeni  graĿani pod 
policijskim  nadzorom.  

Prava lica liģenih slobode zajemľena su Ustavom i brojnim  zakonima, kao i najznaľajnijim 
meĿunarodnim instrumentima , koja je drĥava duĥna da obezbedi. Lica liģena slobode su 
potencijalne ĥrtve torture , neľoveľnog i poniĥavajuļeg postupanja ili  kaĥnjavanja. Muľenje i 
drugi  oblici  zlostavljanja su, moĥda viģe od drugih  kaĥnjivih dela, situacionog karaktera. U 
zatvorenoj ustanovi , izolovanoj  od pogleda sa strane, poloĥaj lica liģenog slobode obeleĥen je 
moļima ľuvara u odnosu na ľuvanog koji  lako moĥe postati ĥrtva. 

U Srbiji ne postoji tortura  kao sistemski organizovana ili  podsticana pojava. Izjave velikog  
broja lica liģenih slobode pribavljene  tokom brojnih  poseta Zaģtitnika graĿana / Nacionalnog 
mehanizma za prevenciju  torture  mestima detencije ukazuju  da je znatno smanjen broj onih 
koji  navode da su bili  ĥrtve fiziľkog zlostavljanja. To predstavlja znaľajno unapreĿenje u radu 
drĥavnih organa. MeĿutim, i dalje su prisutni  nedostaci u pogledu  postupanja prema licima  
liģenim slobode, u smislu obezbeĿivanja adekvatnih  smeģtajnih uslova, pruĥanja zdravstvene 
zaģtite i poģtovanja utvrĿenih procedura. Navedeni  nedostaci, u svom kontinuitetu  mogu 
poprimiti , a u pojedinim  oblastima su i poprimili  sistemski karakter, i predstavljaju  neľoveľno 
ili  poniĥavajuļe postupanje, zbog ľega nadleĥni organi moraju bez odlaganja unaprediti  svoje 
postupanje. 

Zabrinjava  ģto nadleĥni organi nedovoljno  ostvaruju  svoju ulogu  u borbi  protiv  torture  i 
drugih  oblika zlostavljanja. Interni  kontrolni  mehanizmi  uglavnom  ne preduzimaju  mere iz 
svoje nadleĥnosti u sluľajevima u kojima postoje argumentovane tvrdnje  da je doģlo do 
zlostavljanja, a postupci  koji  su pokrenuti  uglavnom  su neefikasni. Nedostaci uspostavljene 
uloge tuĥilaģtva u sprovoĿenju istrage i njegove zavisnosti od rada policije , doveli  su do 
nedovoljne efikasnosti i u tom pogledu, ģto ima za posledicu mali  broj pokrenutih  i 
sprovedenih kriviľnih postupaka, kao i osuda uľinilaca tih  dela.23 

POLICIJSKO ZADRĤAVANJE, PRITVOR I ZATVOR 24  

U proteklom  periodu  primetni  su napori  nadleĥnih organa usmereni ka unapreĿenju 
postupanja prema uhapģenima, onima kojima je odreĿeno policijsko  zadrĥavanje, kojima je 
izreľena mera pritvora , kao i onima kojima je izreľena kazna zatvora. Ohrabruje da je znatno 
smanjen broj prituĥbi i navoda lica liģenih slobode da su bili  ĥrtve fiziľkog zlostavljanja. Iako 
su u toku  brojna unapreĿenja smeģtajnih uslova, potrebno je intenzivirati  aktivnosti  u tom 
pogledu. TakoĿe, potrebno je nastaviti  sa unapreĿenjem poģtovanja utvrĿenih procedura koje 
se odnose na ostvarivanje prava lica liģenih slobode. Zabrinjava  da su i dalje prisutni  propusti  
u pruĥanju zdravstvene zaģtite. Poveļanje efikasnosti internih  kontrolnih  mehanizama 
sigurno bi doprinelo  obezbeĿenju poģtovanja prava lica liģenih slobode. 

U Srbiji je potrebno posvetiti  posebnu paĥnju u oblasti izvrģenja mera bezbednosti obaveznog 
psihijatrijskog  leľenja i ľuvanja, pre svega na normativnom  planu , a zatim i stvaranjem uslova 

                                                      
22 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.5). 
23 Beogradski centar za ljudska prava, Ljudska prava u Srbiji u 2016. godini, 
http://www.bgcentar.org.rs/bgcentar/wp -content/uploads/2013/04/Ljudska -prava-u-Srbiji-2015.pdf . 
24 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.5). 

http://www.bgcentar.org.rs/bgcentar/wp-content/uploads/2013/04/Ljudska-prava-u-Srbiji-2015.pdf


- 21 - 

za primenu  tih  propisa. Osim toga, neophodno je bez daljeg odlaganja unaprediti  odredbe 
Zakona o izvrģenju kazne zatvora za kriviľna dela organizovanog kriminala , tako ģto ļe se 
uskladiti  sa vaĥeļim standardima i preporukama  koje je Srbiji uputio  Evropski  komitet  za 
spreľavanje muľenja.25 

OSOBE SA MENTALNIM  I INTELEKTUALNIM  SMETNJAMA  SMEĢTENE U 

PSIHIJATRIJSKIM BOLNICAMA  I USTANOVAMA  SOCIJALNE ZAĢTITE DOMSKOG 

TIPA26  

Veliki  broj lica sa mentalnim  i intelektualnim  smetnjama smeģten je u psihijatrijskim  
bolnicama i ustanovama socijalne zaģtite domskog tipa, koje su uglavnom  dislocirane, van 
jezgra naseljenih mesta, a mnogi  od njihovih  pacijenata, odnosno korisnika  su i stotinama 
kilometara  udaljeni  od svog mesta prebivaliģta i svojih bliĥnjih. Veļina njih  se nikada ne vrati  
iz takvih  ustanova. U njima se odvija  ĥivot sklonjen od oľiju javnosti, a lica koja su u njima 
smeģtena na dugi  rok gube bilo  kakve sposobnosti za samostalan ĥivot van institucije . S druge 
strane, u lokalnoj  zajednici ne postoje efikasni mehanizmi  za njihov  prihvat , zbrinjavanje i 
pruĥanje svakovrsne podrģke, i to, kako njima, tako i njihovim  porodicama. O njihovim  
porodicama ľesto se govori  u negativnom kontekstu , sa tvrdnjom  da ne ĥele da se brinu  o 
svojim bliĥnjima. Ne uzima se u obzir  kompleksnost zajednice ĥivota sa osobom sa mentalnim  
ili  intelektualnim  smetnjama, ģto ľesto znaľi da jedan ľlan porodice mora u potpunosti  da joj 
se posveti.  

Srbija treba da realizuje svoje proklamovano  opredeljenje za uspostavljanje 
deinstitucionalizacije . Potrebno je postepeno, ali  sistemski i bez odlaganja, zatvarati  velike 
psihijatrijske  bolnice i ustanove socijalne zaģtite domskog tipa. Kao preduslov  u tom pogledu, 
potrebno je hitno  zapoľeti uspostavljanje efikasnih mehanizama u lokalnim  zajednicama za 
prihvat , podrģku i zbrinjavanje lica sa mentalnim  i intelektualnim  smetnjama.  

Potrebno je bez odlaganja propisati  uslove i procedure za ograniľenje slobode kretanja lica 
smeģtenih u ustanovama socijalne zaģtite domskog tipa. Nesporna je potreba da se pojedinim  
licima , u njihovom  najboljem interesu, a u zavisnosti od njihovog  mentalnog stanja ili  
intelektualnih  sposobnosti, ograniľi moguļnost napuģtanja ustanove. MeĿutim, takva 
ograniľenja moraju biti  precizno regulisana.  

U svrhu  zaģtite lica sa mentalnim  i intelektualnim  smetnjama, neophodno je revidirati  
odredbe propisa koje na opģti naľin ureĿuju pristanak na medicinsku  meru. Shodno vaĥeļim 
propisima , ukoliko  su ta lica liģena poslovne sposobnosti, pristanak na medicinsku  meru daje 
njihov  staralac, koji  je retko prisutan  u momentu  kada nad njima istu treba primeniti . TakoĿe, 
izuzetno je vaĥno propisati  ulogu  lica sa mentalnim  i intelektualnim  smetnjama u donoģenju 
odluke  o primeni  medicinske mere, odnosno u davanju pristanka na istu. U istom smislu treba 
unaprediti  propise tako da se obezbedi pojaľana zaģtita tih  lica prilikom  primene medicinskih  
ili  nauľnih ogleda.  

Potrebno je brisati  odredbe Zakona o zaģtiti osoba sa mentalnim  smetnjama kojima je 
propisana izolacija psihijatrijskih  pacijenata. Uz agitirana lica, bila ona fiziľki sputana ili  ne, 
treba da je prisutan  neko od medicinskog osoblja, jer prinudno  osamljivanje osoba sa 

                                                      
25 Evropski  komitet  za spreľavanje muľenja, Izveģtaj Vladi Republike Srbije o poseti Evropskog komiteta za spreľavanje 
muľenja i neljudskog ili  poniĥavajuļeg postupanja ili  kaĥnjavanja, CPT/Inf (2012) 17,  
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=0900001680697c
4f. 
 
26 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.5). 

https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=0900001680697c4f
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=0900001680697c4f


- 22 - 

mentalnim  smetnjama moĥe imati  pogubne posledice po njihovo  psihiľko stanje.27 Zaģtitnik 
graĿana izraĥava zabrinutost  jer je u ustanovama socijalne zaģtite domskog tipa utvrdio  
sluľajeve da su pojedina lica sa mentalnim  i intelektualnim  smetnjama sve vreme smeģtena u 
izolaciji , a neka od njih  u neuslovnim  sobama koje podseļaju na kaveze28, bez tekuļe vode i 
pristupa  toaletu. Takvo postupanje predstavlja zlostavljanje, a u produĥenom trajanju torturu . 
TakoĿe, utvrĿeno je da se u ustanovama socijalne zaģtite domskog tipa, osim izolacije 
primenjuje  i mera mehaniľkog sputavanja vezivanjem korisnika , iako u njima, za razliku  od 
psihijatrijskih  ustanova, za oba takva postupanja ne postoji pravni  osnov.  

ZDRAVLJE29 

Tokom 2016. godine, nastavljen je proces zamene zdravstvenih  legitimacija , a da prethodno  
nisu obezbeĿeni svi neophodni  preduslovi  za prelazak na kartice zdravstvenog osiguranja u 
punom  kapacitetu (meĿusobna umreĥenost svih zdravstvenih  ustanova, funkcionisanje  e-
kartona i sliľno). Uveden je Integrisani  zdravstveni  informacioni  sistem Republike Srbije 
(IZIS), ľijom bi primenom  trebalo da se unapredi  kvalitet  usluga pacijentima, transparentnost 
rada zdravstvenih  ustanova, blagovremeno obaveģtavanje pacijenata i ģire javnosti i poboljģa 
pristup  zdravstvenim  ustanovama smanjenjem vremena ľekanja na tretman.  

Zaģtitniku graĿana obraļao se veļi broj graĿana navodeļi da su im uskraļena odreĿena prava 
iz zdravstvene zaģtite, ali da pre podnoģenja prituĥbe nisu koristili  raspoloĥive i propisane 
mehanizme za zaģtitu tih  prava, jer u njihovu  efikasnost, kako istiľu, nemaju poverenja, ģto 
ukazuje na potrebu njihovog  unapreĿenja.  

RAD30 

Visoka stopa nezaposlenosti, niska primanja , nepovoljan poloĥaj zaposlenih kod poslodavaca, 
rad na crno, neisplaļene zarade i neuplaļeni doprinosi  za socijalno osiguranje su najľeģļi 
razlozi  zbog kojih  se graĿani obraļaju Zaģtitniku graĿana u oblasti radnih  odnosa. Poveļan je 
broj prituĥbi radnika  preduzeļa u restrukturiranju  i steľaju i preduzeļa kojima su blokirani  
raľuni, a koji  nemaju mehanizme da ostvare i zaģtite svoja prava iz radnog odnosa. 
Nedostatak socijalnog dijaloga sa predstavnicima  zaposlenih i poslodavaca, neefikasno 
postupanje inspekcije rada ð ľemu je uzrok  i nedovoljan broj inspektora rada - i nedovoljno  
razvijena saradnja organa nadleĥnih za zaģtitu prava po osnovu rada i socijalnog osiguranja 
dodatno oteĥavaju poloĥaj radnika .  

U proteklom  periodu  primeļena je pojava izigravanja  zakonom predviĿene procedure za 
prestanak radnog odnosa drĥavnih sluĥbenika koji  nisu po volji  rukovodstva . Umesto da se, 
na primer , vodi  disciplinski  postupak, koji  je ľesto isuviģe komplikovan  i koji  moĥe dovesti 
do osloboĿenja od disciplinske  odgovornosti , pribegava se ăefikasnijojò metodi , koji  
omoguļuje da se mimo  zaģtitnih procedura, i daleko brĥe, s posla udalji  veļi broj zaposlenih. 
Ta inovativna , a nezakonita, metoda sprovodi  se tako ģto organi najpre donose akt o 
sistematizaciji radnih  mesta u kojem se predviĿaju radna mesta za kojima ne postoji realna 
potreba. Zatim  se na ta radna mesta rasporeĿuju zaposleni koji  nisu po volji  rukovodstva . 
Potom se donosi nov akt o sistematizaciji radnih  mesta u kojem viģe nisu predviĿena 

                                                      
27 Report of the Special Rapporteur on torture and other cruel, inhuman or degrading treatment or punishment, 
Juan E. Méndez, para. 83, 
http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/HRCouncil/RegularSession/Session22/A.HRC.22.53_English.p
df . 
28 UtvrĿeno tokom posete Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture  Domu  za lica ometena u mentalnom 
razvoju  ăOtthonó u Staroj Moravici , obavljenoj 6. 10. 2016. godine.  
29 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.8). 
30 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.10). 

http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/HRCouncil/RegularSession/Session22/A.HRC.22.53_English.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/HRCouncil/RegularSession/Session22/A.HRC.22.53_English.pdf
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ăizmiģljenaò radna mesta utvrĿena prethodnim , te se stvara moguļnost da ti  zaposleni ostanu 
nerasporeĿeni, ľime ļe izgubiti  svoj posao. 

Minist arstvo unutraģnjih poslova je u prethodnom  periodu  donelo akt o 
sistematizaciji radnih  mesta u kojem je predvidelo  formiranje  preko hiljadu  radnih  
mesta na poslovima  analize rizika , za najrazliľitije stepene struľne spreme. Nakon 
toga, rukovodioci  Ministarstva  su u javnosti najavljivali  da ļe veliki  broj policajaca 
u narednom periodu  dobiti  otkaz, zato ģto su mnogi  od njih  izvrģili kriviľna dela 
ili  su nedostojni za rad u pol iciji , kao i da ļe to biti  sprovedeno putem preduzete 
izmene akta o sistematizaciji. Zaģtitnik graĿana je na takve izjave blagovremeno 
reagovao, ukazujuļi da policijske sluĥbenike koji  su izvrģioci kriviľnih dela treba 
procesuirati  u kriviľnim postupcima, a one koji  su povredili  svoje radne obaveze 
treba disciplinski  goniti , a ne otpuģtati ih s posla manipulacijom  s izmenama 
sistematizacije. Suprotno teĥnji Zaģtitnika graĿana, ubrzo je oko hiljadu  policijskih  
sluĥbenika prebaľeno na novoformirana  radna mesta i trideset dana po donoģenju 
prethodne doneta je nova sistematizacija iz koje su brisana sva napred navedena 
radna mesta na poslovima  analize rizika . Nakon  brojnih  upozorenja Zaģtitnika 
graĿana, preduzetih  poľetkom 2016. godine, daje navedeno nezakonito, 
Ministarstvo  je najveļi broj zaposlenih koji  su ostali nerasporeĿeni brisanjem 
radnih  mesta na poslovima  analize rizika , u najveļem broju sluľajeva reģenjima 
vratilo  na njihova  prethodna radna mesta ili  druga radna mesta odgovarajuļa 
stepenu njihove struľne spreme. Na taj naľin, Ministarstvo  je tokom trajanja 
postupka pred Zaģtitnikom graĿana otklonilo  naľinjene nedostatke u radu. 

SOCIJALNA ZAĢTITA31 

Donoģenjem Uredbe o namenskim transferima u socijalnoj zaģtiti uspostavljen je sistem 
direktne  podrģke jedinicama lokalne samouprave radi  smanjenja siromaģtva, kroz 
obezbeĿivanje kvalitetnije  zaģtite ranjivih  grupa dece, osoba sa invaliditetom  i starijih  osoba, 
kao i marginalizovanih  grupa graĿana. MeĿutim, mere ģtednje i zakonsko ograniľenje 
zapoģljavanja u javnom sektoru onemoguļavaju da se usluge socijalne zaģtite pruĥaju 
pravovremeno  i efikasno, a nedovoljan broj zaposlenih u socijalnoj zaģtiti i preti  da znaľajnije 
ugrozi  kvalitet  usluga socijalne zaģtite pa i samo njihovo  pruĥanje. 

PENZIJSKO I INVALIDSKO  OSIGURANJE32 

Zaģtitnik graĿana ne beleĥi postignuļa drĥave u pogledu  ostvarivanja prava graĿana iz 
oblasti penzijskog i invalidskog  osiguranja tokom 2016. godine. Poreska uprava i Fond PIO 
nisu uspostavili  efikasan mehanizam kontrole  uplate doprinosa i podnoģenja prijava  za 
obavezno socijalno osiguranje.  

Fond PIO, kao nadleĥni organ u postupku  smanjenja penzija, koje se vrģi u skladu sa Zakonom 
o privremenom  ureĿivanju naľina isplate penzija, i dalje nedonoģenjem posebnih reģenja o 
smanjenju penzija u svakom pojedinaľnom sluľaju, grubo krģi odredbe Zakonu o opģtem 
upravnom  postupku  i oteĥava koriģļenje prava graĿana na pravno  sredstvo. Dodatno, 
nadleĥni organi nisu preduzeli  adekvatne mere kojima bi se, u cilju  oslobaĿanja graĿana od 
tereta pribavljanja  neophodne dokumentacije, osigurala efikasna razmena podataka izmeĿu 
Fonda PIO i Poreske uprave o obveznicima obraľunavanja i plaļanja doprinosa, iznosima 
zaduĥenih i naplaļenih doprinosa i drugim  sluĥbenim podacima u vezi sa doprinosima . 
Pored toga, Fond PIO ľesto izlazi  iz okvira  svojih zakonom propisanih  nadleĥnosti i 

                                                      
31 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.9). 
32 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.9). 



- 24 - 

graĿanima utvrĿuje dug za doprinose, suprotno  izdatom  uverenju Poreske uprave kao 
nadleĥnog organa.  

Fond PIO joģ uvek nije preduzeo mere kako bi se okonľala praksa retroaktivnog  utvrĿivanja 
obaveze uplate doprinosa za poljoprivredno  osiguranje za one kategorije graĿana koji  tek u 
postupku  ostvarivanja prava na penziju  saznaju da ih je Fond PIO u jednom periodu  
evidentirao  kao osiguranike po osnovu obavljanja poljoprivredne  delatnosti , a o tome, 
suprotnu  zakonu nisu obaveģteni, odnosno nije doneto reģenje o sticanju svojstva osiguranika  
poljoprivrednika . 

Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja ne vrģi efikasnu kontrolu  rada i 
akata Fonda PIO, niti  preduzima  sve potrebne mere u praļenju postupanja Fonda po 
preporukama  Zaģtitnika graĿana. 

STARIJI GRAŉANI33 

Naroľita ranjivost  starijih  takoĿe nije dovoljno  prepoznata u druģtvu. Ova grupa stanovniģtva 
i dalje je izloĥena viģestrukim povredama njihovih  prava, poľev od ostvarivanja prava iz 
oblasti penzijskog osiguranja, smanjenja penzija, neuplaļenih doprinosa poslodavaca 
penzionom fondu , do prava iz oblasti socijalne i zdravstvene zaģtite.  

TakoĿe, nepostojanje ili  nepruĥanje pojedinih  usluga i servisa podrģke utiľe na oteĥano 
ostvarivanje ili  neostvarivanje prava starijih . Usled loģeg materijalnog  stanja, nisu u 
moguļnosti da obezbede osnovne ĥivotne potrebe, izmeĿu ostalog i neophodne lekove. 
Nadleĥni organi i ustanove, umesto da im obezbede socijalnu sigurnost kada su u ĥivotnoj 
dobi  koja im ne daje moguļnost da i dalje privreĿuju, kroz sistem mera ģtednje dodatno 
oteĥavaju njihov  poloĥaj.  

Veliki  broj starijih  osoba izloĥen je i nekom obliku  nasilja i diskriminacije . Posebno su u 
nezavidnom  poloĥaju stariji  ĥitelji sela u nerazvijenim  opģtinama. Njihove  porodice ľesto nisu 
u moguļnosti, zbog loģe materijalne situacije ili  iz drugih  objektivnih  razloga, da im se 
dovoljno  posvete, dok sa druge strane drĥava i lokalna samouprava ne pruĥaju odgovarajuļu 
pomoļ i podrģku. Neophodno  je obezbediti i veļu i lakģu pristupaľnost zdravstvenim  
uslugama kao i uslugama podrģke i pomoļi na lokalnom  nivou . Poloĥaj starijih  obeleĥen je i 
nizom ostalih problema kao ģto su loģa informisanost , loģe stambeno zbrinjavanje, loģ 
zdravstveni  status, posebno ugroĥeno mentalno zdravlje  zbog depresije i demencije, loģe 
predstavljanje u medijima  i u velikoj  meri  siromaģtvo. 

MLADI 34 

Poloĥaj mladih  i dalje je zabrinjavajuļi. Ľetvrtinu ukupnog  broja nezaposlenih u Srbiji ľine 
mladi  izmeĿu 20 i 29 godina, a stopa nezaposlenosti mladih  u 2016. godini  iznosila je 43,2%. 
Stopa mladih  obuhvaļenih srednjim i visokim  obrazovanjem je izuzetna niska. U 2016. godini  
40% dece je zavrģilo srednju ģkolu, dok je fakultet  zavrģilo 7,5% mladih . I pored ľinjenice da 
je Vlada u ovom izveģtajnom periodu  donela nekoliko  znaľajnih podzakonskih  propisa u 
oblasti politike  zapoģljavanja mladih , i dalje ne postoji celovit  program  za njihovo  
zapoģljavanje, obrazovanje i struľno usavrģavanje. 

Pored visoke stope nezaposlenosti mladih , veliki  broj mladih  izloĥen je brojnim  faktorima  
rizika  po njihovo  fiziľko i mentalno zdravlje : nasilju u razliľitim sredinama (ģkoli, zajednici, 
porodici ), stresu, alkoholu  i duvanu  i sliľno. Bez intenzivnijeg  rada na planiranju  i 

                                                      
33 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.4). 
34 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.7). 
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obezbeĿivanju usluga i mera, prevencije i podrģke mladima , posebno za mlade ĥrtve nasilja i 
mlade osobe u riziku , poloĥaj mladih  ne moĥe se bitnije  unaprediti .  

Participacija mladih  je nedovoljna. Studenti su i dalje nepotpuno  obaveģteni o svojim pravima  
i mehanizmima  kojima ih mogu zaģtititi, a mehanizmi  studentske participacije  vrlo  su ľesto 
predmet nezadovoljstva samih studenata koji  te mehanizme vide kao odvojene od 
studentskih  problema i studentskog ĥivota. Participacija mladih  u njihovim  zajednicama nije 
obezbeĿena u dovoljnoj  meri , niti  su mladi  ohrabreni  da se u veļoj meri  ukljuľe u donoģenje 
odluka  koje utiľu na njihov  svakodnevni  ĥivot. 

PROSVETA35 

Sistem obrazovanja i vaspitanja optereļen je problemima  koji  pogaĿaju ne samo zaposlene i 
uľenike i studente, veļ i obrazovni  proces u celini . Reģavanje viģka zaposlenih u prosveti  izvor  
je ľestih sporova zaposlenih i ustanova i prosvetnih  vlasti . Nasilje u ģkolama je raģireno, a 
ģkole ľesto neadekvatno postupaju u tim  sluľajevima ili  ne postupaju uopģte. Brojne ģkole 
nemaju dovoljno  resursa za unapreĿivanje uslova rada i obrazovnog procesa, a i dalje nije 
obezbeĿen i uspostavljen delotvorni  sistem kojim  bi se spreľile blokade poslovnih  raľuna 
ustanova i obezbedilo brzo deblokiranje  veļ blokiranih  raľuna. Propisi  doneti  u 2016. godini  
dodatno su smanjili  broj struľnih saradnika zaposlenih u ustanovama obrazovanja i 
vaspitanja, koji  ni pribliĥno ne odgovara potrebama uľenika i koji  oteĥava izvrģavanje 
obaveza koje ustanove imaju  radi  zaģtite uľenika od nasilja i pruĥanja dodatne podrģke 
uľenicima.    

KULTURA 36 

Donoģenjem Zakona o izmenama i dopunama Zakona o kulturi  unapreĿen je pravni  okvir  u 
ovoj oblasti, jer se suģtinske izmene odnose na promenu  onih delova Zakona koji  su se 
pokazali  neprimenjivi  u praksi . Za umetnike  je moĥda najznaľajnija izmena kojom su oni 
izjednaľeni sa ostalim zaposlenima u moguļnosti zasnivanja radnog odnosa na neodreĿeno 
vreme. U ovom izveģtajnom periodu , Zaģtitnik graĿana se posebno bavio unapreĿenjem 
poloĥaja samostalnih umetnika  prilikom  ostvarivanja prava iz socijalnog osiguranja, te je 
preporuľio organima da obezbede zdravstveno osiguranje samostalnih umetnika  i donesu 
podzakonske akte kojima ļe bliĥe urediti  pitanja od znaľaja za ostvarivanje prava iz 
obaveznog socijalnog osiguranja.  

I ovaj izveģtajni period  karakteriģe nesprovoĿenje adekvatne kontrole  Ministarstva  kulture  i 
informisanja  i Regulatornog tela za elektronske medije prema pruĥaocima medijskih  usluga, 
odnosno izricanje neadekvatnih  sankcija i neodgovarajuļih mera u sluľaju krģenja zakona. 

UNUTRAĢNJI POSLOVI37  

Ministarstvo  unutraģnjih poslova tokom 2016. godine nije ispoljilo  neophodan nivo  saradnje 
sa Zaģtitnikom graĿana, naroľito u sluľajevima u kojima su identifikovani  sistemski propusti  
u njegovom radu. Izostanak blagovremenog i odluľnog postupanja po preporukama  
Zaģtitnika graĿana za posledicu je imao zapaĥenu reakciju domaļe i meĿunarodne javnosti. 
Nedostaci u vaĥeļim propisima , kao i kaģnjenje sa donoģenjem velikog  broja podzakonskih  
akata, stvorili  su moguļnost za neprimerenu  politizaciju  policijskih  poslova, teģkoļe u 
ostvarivanju  prava na mirno  okupljanje  graĿana i niza drugih  graĿanskih i politiľkih prava.   

                                                      
35 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.7). 
36 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.7). 
37 Videti  viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.11). 
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Potrebno je unaprediti  odredbe Zakona o policiji  koje odnose na nadleĥnost, ovlaģļenja i 
autonomiju  Sektora unutraģnje kontrole , a kako bi se omoguļio njegov efikasniji  rad, kao i 
veļi stepen nezavisnosti od ministra  unutraģnjih poslova. 

ODBRANA 38 

Materijalni  poloĥaj profesionalnih  pripadnika  Vojske Srbije i civilnih  lica na sluĥbi u 
Ministarstvu  odbrane u znaľajnoj meri  je uticao na obim i sadrĥinu aktivnosti  Zaģtitnika 
graĿana u prethodnom  izveģtajnom periodu . Kroz sindikalno  organizovanje i pojedinaľna 
obraļanja istaknuti  su jasni zahtevi za pravedniju  raspodelu tereta ģtednje i poboljģanje uslova 
rada. Vojni  penzioneri  i zdravstveni  osiguranici  i dalje se suoľavaju sa nizom prepreka 
normativnog  i organizaciono-tehniľkog karaktera prilikom  ostvarivanja svojih prava. Uoľena 
je i potreba za efikasnijom saradnjom i boljom razmenom informacija  izmeĿu vojnih  i civilnih  
organa. 

DEMOKRATSKA  CIVILNA  KONTROLA  SLUĤBI BEZBEDNOSTI39 

Sistemski problemi  u sektoru bezbednosti i dalje su aktuelni , odnosno ne beleĥe se znaľajnije 
aktivnosti  na njihovom  otklanjanju , uprkos tome ģto su Zaģtitnik graĿana i Poverenik za 
informacije  od javnog znaľaja i zaģtitu podataka o liľnosti joģ 2012. godine predloĥili 14 mera 
za unapreĿenje stanja. Pomenute mere, ali  i druge aktivnosti  koje je Zaģtitnik graĿana 
preduzimao  u demokratskoj  civilnoj  kontroli  sektora bezbednosti prepoznate su kao primer  
dobre prakse na evropskom nivou .40 U izveģtajnom periodu , prisutan  je potpuni  izostanak 
inicijative  nadleĥnog skupģtinskog odbora za saradnjom sa Zaģtitnikom graĿana, a koji  bi 
trebalo da bude prirodni  partner  ovom organu u spoljnoj kontroli  sluĥbi bezbednosti.  

IMOVINSKA  PRAVA 41 

GraĿani se u ostvarivanju  imovinskih  prava suoľavaju sa nedovoljnom  efikasnoģļu 

administracije , sporim  postupcima, pravnom  nesigurnoģļu i oseļajem nemoļi da ostvare 

svoja prava. Izvesni pomaci, naroľito normativni  u ovoj oblasti postoje, ali ih ne prate dovoljni  

kapaciteti, kadrovski , tehniľki i finansijski , kao i adekvatna organizacija i podela poslova.   

Republiľki geodetski zavod, ni  nakon preuzimanja  drugostepene nadleĥnosti za reģavanje po 

ĥalbama na reģenja sluĥbi za katastar nepokretnosti , nije ostvario uslove za aĥurno 

postupanje, te se propisani  rokovi  za odluľivanje i dalje viģestruko prekoraľuju. 

Prvi  efekti primene Zakona o ozakonjenju objekata postali  su vidljivi  tokom 2016. godine. 
Navedenim  zakonom drĥava je preuzela odgovornost  za ozakonjenje objekata. Broj donetih  
reģenja o ozakonjenju je daleko veļi u odnosu na broj objekata koji  su legalizovani  po ranijim  
zakonima. MeĿutim, u primeni  Zakona Zaģtitnik graĿana je uoľio brojne nedostatke. 
Ministarstvo  graĿevinarstva, saobraļaja i infrastrukture  nije obezbedilo sve neophodne 
uslove za njegovu doslednu primenu , pa tako popis i  evidentiranje  nezakonito izgraĿenih 
objekata nisu okonľani  u zakonskom roku . Okosnica zakona, Satelitski snimak teritorije  
Republike Srbije za 2015. godinu , koji  opredeljuje da li  objekat moĥe biti  predmet  
ozakonjenja, nije objavljen na internet  stranici Ministarstva  na dan stupanja na snagu Zakona, 

                                                      
38 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.14). 
39 Videti viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.17). 
40 Council of Europe Commissioner for Human Rights, National human rights structures: protecting human rights 
while countering terrorism, 06/12/2016, http://www.coe.int/en/web/commissioner/ -/national -human-rights -
structures-protecting -human-rights -while -countering -terrorism . 
41 Videti  viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.15). 

http://www.coe.int/en/web/commissioner/-/national-human-rights-structures-protecting-human-rights-while-countering-terrorism
http://www.coe.int/en/web/commissioner/-/national-human-rights-structures-protecting-human-rights-while-countering-terrorism
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veļ je to uľinjeno osam meseci kasnije, a pristup  snimku  je moguļ samo uz posebne pristupne  
parametre kojima ne raspolaĥu graĿani.  

Joģ vaĥnije, na objavljenom satelitskom snimku , osim ģto odreĿeni delovi  teritorije  Srbije nisu 
uopģte snimljeni , suprotno  Zakonu, vidljivi  su i objekti  koji  su graĿeni 2016. godine. To je 
imalo  za posledicu nastavak bespravne gradnje i tokom 2016. godine, koja je naroľito je 
uoľljiva na teritoriji  grada Beograda. Suprotno javnim  obeļanjima najviģih drĥavnih 
funkcionera , nezakonito su stvoreni  uslovi  za ozakonjenje objekata graĿenih nakon stupanja 
Zakona na snagu.  

FINANSIJE42 

Pozitivni  efekti fiskalne konsolidacije i primena mera ģtednje u javnom sektoru ľesto za 
posledicu imaju  ograniľavanje prava graĿana u ekonomskoj i imovinskoj  sferi. Ambiciozni  
planovi  naplate javnih  prihoda  ponekad se ostvaruju  uz nepoģtovanje osnovnih  instituta  
poreskog i carinskog postupka, kao ģto je pravo na pravni  lek ili  na sasluģanje stranke. Poreska 
optereļenja nesrazmerno optereļuju razliľite kategorije stanovniģtva, naroľito siromaģnu 
populaciju , dok dugogodiģnja kriza  utiľe na ekonomsko slabljenje stanovniģtva. U teģkom 
poloĥaju nalaze se korisnici  kredita  indeksiranih  u ģvajcarskim francima, kao i ostali korisnici  
finansijskih  usluga, od kojih  mnogi  sve teĥe ispunjavaju  obaveze i postaju insolventni . 
Efikasnost u prinudnoj  naplati  potraĥivanja od graĿana ľesto nije praļena istovetnom 
efikasnoģļu u ispunjavanju  imovinskih  obaveza kada se drĥava pojavljuje  u ulozi  duĥnika.  

PRIVREDA43 

Nedoslednost sprovoĿenja postavljenih  ciljeva i nedostatak jasnih zakonskih reģenja, kao i 
sporost u reģavanju uoľenih problema u procesu tranzicije odraĥava se na ekonomski i 
socijalni status graĿana. Zbog manjkavosti  u steľajnom zakonodavstvu , graĿani se i dalje 
suoľavaju s brojnim  problemima  u ostvarivanju  svojih imovinskih  prava, ali  i postupanju  
organa za voĿenje steľajnog postupaka. Postupci steľaja nad privrednim  druģtvima pred 
Privrednim  sudovima  i dalje traju  predugo, imovinske  mase koje ostaju iza steľajnih duĥnika 
je teģko unovľiti, a postupanje organa nadleĥnih za voĿenje steľajnog postupka izaziva 
nepoverenje steľajnih duĥnika.  

Postupak privatizacije  joģ uvek nije priveden  kraju  za veliki  broj subjekata privatizacije  od 

strateģkog znaľaja. Nad nekima je pokrenut  postupak steľaja bankrotstvom , neka pokuģavaju 

da pronaĿu reģenje za svoj status kroz reorganizaciju u steľaju, dok se za ostala i dalje traĥi 

kupac. Drĥava i dalje nije reģila pitanje statusa preduzeļa za profesionalnu  rehabilitaciju  i 

zapoģljavanje osoba sa invaliditetom , koja su Zakonom o privatizaciji  izuzeta iz postupka 

privatizacije , a koja veļ duĥe vreme nisu u stanju da bez pomoļi drĥave opstanu na trĥiģtu. 

Zaposleni i bivģi zaposleni u druģtvenim preduzeļima i privrednim  druģtvima sa veļinskim 

druģtvenim kapitalom  i dalje ľekaju da im Republika Srbija izvrģi isplatu  potraĥivanja, u 

skladu sa odredbama Uredbe o evidentiranju  dospelih neizmirenih  obaveza druģtvenih 

preduzeļa po izvrģnim presudama za potraĥivanja iz radnih  odnosa. Osim toga, 2016. godina 

je bila karakteristiľna po velikom  broju prituĥbi na nepravilnosti  u postupanju  organa uprave 

i nosilaca javnih  ovlaģļenja u privredi  prilikom  otpuģtanja zaposlenih koji  su utvrĿeni kao 

viģak, preuzimanja  zaposlenih iz jednog organa uprave u drugi  i zasnivanja radnog odnosa 

                                                      
42 Videti  viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.12). 
43 Videti  viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.12). 
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sa novim  zaposlenima. Ovakvo  stanje dovodi  do osiromaģenja graĿana za koje drĥava nema 

adekvatno reģenje. 

POLJOPRIVREDA44 

Ministarstvo  poljoprivrede  i zaģtite ĥivotne sredine joģ uvek nije obezbedilo nesmetan i 
efikasan rad komisija  jedinica lokalne samouprave za vraļanje oduzetog poljoprivrednog  
zemljiģta koje je preģlo u druģtvenu svojinu . Ovi  postupci  traju  po viģe godina, a u pojedinim  
sluľajevima ľak i viģe decenija. 

ZAĢTITA ĤIVOTNE SREDINE45 

Na polju  zaģtite ĥivotne sredine, u 2016. godini  bilo  je znaľajnijih zakonodavnih  aktivnosti  u 
cilju  usaglaģavanja sa evropskim  zakonodavstvom , ali  i pored toga ostaje poraĥavajuļa 
ľinjenica da u mnogim  jedinicama lokalne samouprave divlje  ð nelegalne deponije (smetliģta) 
predstavljaju  osnovni oblik  odlaganja komunalnog  i drugog  otpada. Lokalne samouprave u 
svojim budĥetima ne opredeljuju  dovoljno  finansijskih  sredstava za potrebe zaģtite ĥivotne 
sredine ili  raspoloĥiva sredstva usmeravaju neplanski i bez jasnih kriterijuma  i unapred 
utvrĿenih prioriteta . Istovremeno, Ministarstvo  poljoprivrede  i zaģtite ĥivotne sredine ne 
obezbeĿuje finansijsku  podrģku radi  ispunjavanja mnogobrojnih  zakonom propisanih  
obaveza.  

ELEMENTARNE  NEPOGODE46 

Od poplava koje su zadesile Republiku  Srbiju  2014. godine i podnoģenja zahteva graĿana za 
dodelu  drĥavne pomoļi proģlo je dve godine, a u 2016. godini  i dalje se vode upravni  postupci  
po zahtevima graĿana u kojima nisu doneta konaľna reģenja. Istovremeno, u pojedinim  
situacijama u kojima je zahtev graĿana usvojen i reģenje postalo konaľno, utvrĿena novľana 
pomoļ joģ nije isplaļena. Zakon o upravljanju  rizicima  od elementarnih nepogoda joģ uvek 
nije usvojen, niti  je drĥava preduzele sve potrebne mere u cilju  efikasnijeg sprovoĿenja 
postupka sanacije kliziģta. 

POLOĤAJ NESTALIH    

Prema podacima MeĿunarodnog komiteta  Crvenog krsta iz marta 2016. godine, traga se za 
10.698 osoba nestalih tokom oruĥanih sukoba na prostoru  bivģe Jugoslavije. U Srbiji viģe od 
tri  godine nije bilo  novih  otkriļa posmrtnih  ostataka. Prema podacima drĥavnih organa, 
istrage su sprovedene na lokaciji  Kiĥevak kod Raģke, ali  su zaustavljene zbog nedostatka 
sredstava, da bi bile ponovo nastavljene u septembru 2016. godine. Potraga za osobama 
nestalim u vezi sa ratovima  u Bosni i Hercegovini  (BiH) i u Hrvatskoj  obavlja se u saradnji sa 
tim  drĥavama. Po oceni udruĥenja porodica nestalih, napredak je spor a saradnja nedovoljna, 
ģto se pripisuje  svim stranama. Uprkos  opredeljenju ģefova drĥava BiH, Crne Gore, Hrvatske  
i Srbije izraĥenom u Deklaraciji  o ulozi  drĥave u procesu reģavanja pitanja osoba nestalih usled 
oruĥanog sukoba i povreda ljudskih  prava, potpisanoj u Mostaru  avgusta 2014. godine, kao i 
Vlade Republike Srbije u Nacionalnoj  strategiji  za procesuiranje ratni h zloľina, utvrĿivanje 
ľinjenica o sudbini  nestalih osoba nije prioritet  prilikom  otkrivanja  i procesuiranja ratnih  
zloľina pred pravosuĿem u Srbiji. 

                                                      
44 Videti  viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.16). 
45 Videti  viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.16). 
46 Videti  viģe u treļem delu ovog izveģtaja (3.15). 
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U Srbiji danas ĥivi najmanje 789 porodica osoba nestalih tokom sukoba u bivģoj Jugoslaviji.47 
Do danas nije donet poseban zakon koji  bi uredio  poseban status i prava porodica nestalih 
osoba, iako su njegovo usvajanje preporuľila relevantna meĿunarodna tela. Zbog toga su 
porodice prinuĿene da svoje nestale srodnike proglase za umrle  kao preduslov  ostvarivanja 
bilo  kog prava.48 Nedovoljni  napori  drĥave u pronalaĥenju svih preostalih  sluľajeva osoba 
nestalih kao posledica ratova 1991ð1999. godine, kao i nepruĥanje adekvatnog statusa i prava 
porodicama nestalih, predmet su dugogodiģnjih kritika  i zapaĥanja meĿunarodnih 
organizacija koje se bave ovim  pitanjem.49 

POLOĤAJ ĤRTAVA ORUĤANIH SUKOBA  

Civilne  ĥrtve ratnih  zloľina i drugih  ozbiljnih  povreda ljudskih  prava iz oruĥanih sukoba 
devedesetih godina koje danas ĥive u Srbiji i dalje ľine jednu od gotovo potpuno  
obespravljenih grupa. Postojeļe zakonodavstvo, oliľeno u Zakonu o pravima  civilnih  invalida  
rata, onemoguļava ostvarivanje njihovih  prava, postavljanjem niza uslova, koji de facto 
iskljuľuju gotovo 90% ĥrtava. Pored toga, tumaľenje Zakona od strane nadleĥnog 
Ministarstva  za rad, zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja ð da se Zakon primenjuje  samo 
na sluľajeve koji  su se dogodili  na teritoriji  Republike Srbije ð protivno  je odluci  Ustavnog 
suda Republike Srbije.50 

Jedina moguļnost koje imaju civilne  ĥrtve rata koje ne ispunjavaju  oģtro postavljene 
kriterijume  je da podnesu tuĥbe za naknadu ģtete protiv  Republike Srbije, pod uslovom da 
postoji odgovornost  drĥave za nezakonito postupanje prema ĥrtvi. Tada su ĥrtve kao tuĥioci 
u parniľnom postupku  suoľene sa neopravdano velikim  teretom dokazivanja, 
odugovlaľenjem postupka, nepoverenjem suda i, u sluľaju da uspeju u sporu, sa poniĥavajuļe 
niskim  iznosima odģtete.51 Prava civilnih  ĥrtava oruĥanih sukoba u Srbiji veļ duĥi niz godina 
su predmet zabrinutosti  meĿunarodnih tela koje prate primenu  obaveza koje je Srbija 
preuzela potvrĿivanjem viģe meĿunarodnih ugovora.52  

Zabrinjava  i tekst Nacrta zakona o pravima  boraca, vojnih  invalida , civilnih  invalida  rata i 
ľlanova njihovih  porodica, koje je nadleĥno Ministarstvo  pustilo  u zakonsku proceduru  

                                                      
47 Podatak o broju porodica nestalih iznet je na sednici Komiteta  UN  za prisilne  nestanke 5. februara 2015. godine. 
48 Fond za humanitarno  pravo, Tranziciona pravda u Srbiji u periodu od 2013. do 2015. godine, Beograd, 2016, str. 57ð
66, dostupno  na: http://www.hlc -rdc.org/?p=32161. 
49 Komitet  UN  za prisilne  nestanke, Zakljuľna zapaĥanja o izveģtaju koji  je podnela Srbija u skladu sa ľlanom 29. 
stav 1. Konvencije, februar 2015; Komesar za ljudska prava Saveta Evrope, ăNestale osobe i ĥrtve prisilnih  
nestanaka u Evropió, Strazbur, 22. februar 2017, dostupno  na: 
https://wcd.coe.int/com.instranet.InstraServlet?command=com.instranet.CmdBlobGet&InstranetImage=296227
0&SecMode=1&DocId=2397560&Usage=2. 
50 Odluka  Ustavnog suda Uĥ 9170/14 od 02. 08. 2016. 
51 Fond za humanitarno  pravo, Pravo ĥrtava na reparacije u Srbiji i standardi Evropskog suda za ljudska prava, Izveģtaj 
za 2014/2015, Beograd, 2016, dostupan na: http://www.hlc -rdc.org/?p=31034. 
52 Razmatranje izveģtaja Srbije pred Komitetom  protiv  torture , april  2015, dostupno  na: 
http://www.ohchr.org/en/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?LangID=E&NewsID=15912 ; Izveģtaj Nilsa 
Muiĥnieksa, komesara za ljudska prava Saveta Evrope, nakon njegove posete Srbiji od 16 do 20 marta 2015, par. 
27ð32, dostupan na: 
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806db7
fa; Izveģtaj Evropske komisije o napretku  Republike Srbije za 2016. godinu , str. 67, dostupan na: 
http://www.seio.gov.rs/upload/documents/eu_dokumenta/godisnji_izvestaji_ek_o_ napretku/izvestaj_ek_srb
ija_2016.pdf; Rezolucija Evropskog parlamenta od 4. februara 2016. godine o izveģtaj za Srbiju za 2015, par. 26, 
dostupna na: http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef= -//EP//TEXT+TA+P8 -TA-2016-
0046+0+DOC+XML+V0//EN . 

http://www.hlc-rdc.org/?p=32161
https://wcd.coe.int/com.instranet.InstraServlet?command=com.instranet.CmdBlobGet&InstranetImage=2962270&SecMode=1&DocId=2397560&Usage=2
https://wcd.coe.int/com.instranet.InstraServlet?command=com.instranet.CmdBlobGet&InstranetImage=2962270&SecMode=1&DocId=2397560&Usage=2
http://www.hlc-rdc.org/?p=31034
http://www.ohchr.org/en/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?LangID=E&NewsID=15912
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806db7fa
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806db7fa
http://www.seio.gov.rs/upload/documents/eu_dokumenta/godisnji_izvestaji_ek_o_napretku/izvestaj_ek_srbija_2016.pdf
http://www.seio.gov.rs/upload/documents/eu_dokumenta/godisnji_izvestaji_ek_o_napretku/izvestaj_ek_srbija_2016.pdf
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2016-0046+0+DOC+XML+V0//EN
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2016-0046+0+DOC+XML+V0//EN
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krajem 2014. godine i koji  ni  u jednom aspektu ne popravlja  status i prava civilnih  ĥrtava i 
njihovih  porodica, veļ ih dodatno pogorģava.53 

INTERNO  RASELJENA LICA  I IZBEGLICE SA PROSTORA JUGOSLAVIJE 

U 2016. godini  nije poveļan broj prituĥbi koje su podnosili  izbeglice i interno  raseljena lica. 
Primljene prituĥbe ukazuju  i na to da bitnijih  promena nema ni  u suģtinskom pogledu ð da se 
ova lica ľesto nalaze u izrazito  teģkom socijalno-ekonomskom poloĥaju zbog ľega je potrebno 
efikasnije sprovoditi  programe za stambeno zbrinjavanje izbeglica, kao i programe 
ekonomskog osnaĥivanja ovih  lica. 

Proces zatvaranja kolektivnih  centara nije zavrģen ni u 2016. godini  i pored sprovoĿenja 
Okvirnog  sporazuma o sprovoĿenju regionalnog programa za trajno reģavanje stambenih 
potreba izbeglih  lica izmeĿu Republike Srbije i Banke za razvoj Saveta Evrope (CEB).  

Zaģtitnik graĿana, kao i prethodnih  godina, posebno ukazuje na teĥak poloĥaj interno  
raseljenih Roma sa teritorije  AP Kosova i Metohije, koji  od 1999. godine ĥive u neformalnim  
naseljima bez ikakve infrastrukture . 

Podseļanja radi , Zaģtitnik graĿana uputio  je Miģljenje da Vlada, bez odlaganja, preduzme sve 
mere kako bi Komesarijat za izbeglice i migracije i Komisija  za reģavanje stambenih potreba 
izbeglica Vlade, u najkraļem moguļem roku  sproveli  postupke i doneli  konaľne odluke  za 
stambeno zbrinjavanje izbeglica, uz potpuno  poģtovanje vladavine  prava i u najboljem 
interesu graĿana. Iako je Miģljenje upuļeno u decembru 2015. godine, nadleĥni organi se do 
sada nisu izjasnili , niti  obavestili  Zaģtitnika graĿana o preduzetim  merama. 

MIGRANTI  I IZBEGLICE IZ AFRIKE I AZIJE 

Zaģtitnik graĿana je proteklih  godina intenzivno  pratio  poģtovanja prava izbeglica i 
migranata koji  su prolazili  teritorijom  Srbije na njihovom  putu  ka zemljama Evropske unije. 
Obavljen je veliki  broj poseta policijskim  stanicama, centrima za azil , prihvatiliģtu za strance, 
prihvatnim  centrima za migrante , a u izveģtajnom periodu  intenzivn o su obilaĥena i 
neformalna mesta okupljanja  migranata. Shodno svojim nalazima, Zaģtitnik graĿana je 
nadleĥnim organima uputio  veliki  broj preporuka  u cilju  unapreĿenja njihovog  postupanja i 
zaģtite prava izbeglica i migranata.  

Srbija se, za razliku  od veļine zemalja Evropske unije opredelila  za tzv . liberalni  pristup  
migracijama, u smislu da se migranti  i izbeglice ne drĥe u detenciji. Njima  je omoguļen 
nesmetan ulazak u Srbiju, prolazak njenom teritorijom  od jugoistoľnih do severozapadnih 
granica, a nisu ni  spreľavani da je napuste. Veļini migranata je uz pomoļ meĿunarodnih i 
nevladinih  organizacija omoguļena podrģka, koja podrazumeva ishranu, odeļu i obuļu, kao 
i urgentnu  zdravstvenu  zaģtitu. Iako je Zaģtitnik graĿana nadleĥnim organima uputio  niz 
preporuka  u kojima je izneo stav da je neophodno da se uspostavi potpuna  kontrola  nad 
migracijama, nadleĥni organi su suprotnim  postupanjem omoguļili da mnogi  od njih  postanu 
lak plen, odnosno ĥrtve krijumľara i drugih  lica koja koriste njihov  nezavidan poloĥaj.  

                                                      
53 Pismo komesara za ljudska prava Saveta Evrope Nilsa  Muiĥnieksa Aleksandru  Vulinu , ministru  za rad, 
zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja Srbije koje se tiľe pitanja reparacija ĥrtvama zloľina za vreme rata i 
odgovor  Vlade, dostupni  na: http://www.coe.int/en/web/commissioner/country -monitoring/serbia/ -
/asset_publisher/mLRlkOZweJs0/content/letter -to-the-minister -for -labour-employment -veterans-and-social-
affairs-of-
serbia?inheritRedirect=false&redirect=http%253A%252F%252Fwww.coe.int%252Fen%252Fweb%252Fcommissio
ner%252Fcountry-
report%252Fserbia%253Fp_p_id%253D101_INSTANCE_mLRlkOZweJs0%2526p_p_lifecycle%253D0%2526p_p_s
tate%253Dnormal%2526p_p_mode%253Dview%2526p_p_col_id%253Dcolumn-
1%2526p_p_col_pos%253D1%2526p_p_col_count%253D2. 

http://www.coe.int/en/web/commissioner/country-monitoring/serbia/-/asset_publisher/mLRlkOZweJs0/content/letter-to-the-minister-for-labour-employment-veterans-and-social-affairs-of-serbia?inheritRedirect=false&redirect=http%253A%252F%252Fwww.coe.int%252Fen%252Fweb%252Fcommissioner%252Fcountry-report%252Fserbia%253Fp_p_id%253D101_INSTANCE_mLRlkOZweJs0%2526p_p_lifecycle%253D0%2526p_p_state%253Dnormal%2526p_p_mode%253Dview%2526p_p_col_id%253Dcolumn-1%2526p_p_col_pos%253D1%2526p_p_col_count%253D2
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Kroz Srbiju je u proteklom  periodu  proģlo viģe od milion  izbeglica i migranata. U poľetku to 
su najľeģļe bile porodice iz Sirije i Iraka. Nadleĥne organi su izdali  preko 600.000 potvrda  o 
izraĥenoj nameri za traĥenje azila u Srbiji, iako skoro niko  od tih  lica nije izjavio  da ļe traĥiti 
azil u Srbiji, niti  su imali  tu nameru, veļ su svoj put  nastavljali  ka zemljama Evropske unije. 
Zatvaranjem granica, najpre maĿarske, a zatim i hrvatske, protok  izbeglica i migranata je 
znatno usporen. 

Tokom izveģtajnog perioda na teritoriji  Republike Srbije ukupno  je evidentirano  oko 144.000 
migranata, od ľega su viģe od jedne treļine maloletnici  (54.882). Na teritoriji  Srbije je, krajem 
2016. godine, bilo  preko 6.000 migranata, uglavnom  mladiļa, pre svega iz Avganistana i 
Pakistana. Veliki  broj je maloletan, a nadleĥni organi im poklanjaju  poveļanu paĥnju. Migranti  
su uglavnom  smeģteni u prihvatnim  centrima i centrima za azil , gde im je omoguļen smeģtaj, 
odrĥavanje higijene, ishrana i zdravstvena zaģtita, s tim  da je primetan  nedostatak psiholoģke 
podrģke. Jedan broj migranata (10-20%) odbija ponude za organizovanim  smeģtajem, veļ se 
odluľuju za neformalna mesta okupljanja , potpuno  neuslovna za ĥivot, u kojima im je, po 
sopstvenim navodima , olakģan kontakt  sa predstavnicima  neformalnog  sistema koji  ļe im 
omoguļiti da nastave put  dalje. 

Srbija je suoľena sa velikim  brojem zateľenih migranata, pretpostavljenim  poveļanjem 
njihovog  broja nakon zimskog perioda i nemoguļnoģļu njihovog  odlaska na Zapad zbog 
zatvorenih  granica MaĿarske i Hrvatske . Postojeļi kapaciteti u prihvatnim  centrima i 
centrima za azil  su nedovoljni  i nisu podobni  za dugoroľan smeģtaj, a naroľito ne za 
integraciju  migranata. Stoga, nadleĥni organi treba da bez odlaganja pojaľaju napore na 
stvaranju primerenih  uslova ĥivota za sve migrante  koji  ļe se oľigledno duĥi vremenski 
period  zadrĥati u Srbiji, u skladu sa vaĥeļim standardima. 

Tokom izveģtajnog perioda, Zaģtitnik graĿana je, u obavljanju poslova Nacionalnog 
mehanizma za prevenciju  torture  (NPM ), posebnu paĥnju posvetio zaģtiti najranjivijih  grupa 
izbeglica i migranata, a naroľito dece i ĥena. Tokom poseta NPM  proveravani  su uslovi  
smeģtaja dece, migrantkinja  trudnica  i porodilja , pruĥanje zdravstvene zaģtite migrantkinja ma 
i deci, kao i da li  su adekvatno i blagovremeno reagovali nadleĥni organi na sluľajeve nasilja 
u porodici , trgovine  ljudima , kao i zlostavljanja i zanemarivanja dece.  
Uoľeno je oteĥano identifikovanje  maloletnika  bez pratnje, zbog ľega je NPM  Ministarstvu  za 
rad, zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja uputio  preporuku  da preduzme mere u cilju  
uspostavljanja odgovarajuļih procedura i razvijanja mehanizama za efikasnije identifikovanje  
maloletnika  bez pratnje, kao i drugih  naroľito osetljivih  kategorija lica kojima je potrebna 
dodatna pomoļ i paĥnja. Preporuke su upuļivane u cilju  podizanja efikasnosti i kvaliteta  
procene da li  se radi  o maloletniku  bez pratnje i procedure njegovog zbrinjavanja, kao i 
prevencije zloupotrebe maloletnika . 
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1.3.  OSNOVNI  STATISTIĽKI PODACI 54 

Tabela 1 - Podaci o postupanju  organa uprave po preporukama  u 2016. 

 upuļeno dospelo prihvaļeno 
procenat 
prihvaļenih 

dospelih  

Preporuke proistekle iz kontrolnog  
postupka 

514 421 314 74,58% 

Preporuke proistekle iz skraļenog 
kontrolnog  postupka55 

508 508 508 100% 

Ukupno  prihvaļenih preporuka  iz  
kontrolnih  postupaka  

1022 929 822 88,48% 

Preporuke proistekle iz preventivne  
funkcije  (Nacionalni  mehanizam za 
prevenciju  torture ) 

318 186 169 90,86% 

Ukupno  prihvaļenih preporuka  1340 1115 991 88,88% 

Napomena za tabele 1 i 2: Pod upuļenim preporukama  smatraju se sve one koje su upuļene organima 
tokom 2016. godine. Dospele preporuke  su sve one preporuke  kojima  je tokom 2016. godine istekao rok  
za postupanje dat u tekstu preporuke , nezavisno od toga kada je preporuka  upuļena. Pod prihvaļenim 
preporukama  smatraju se sve preporuke  koje su organi uprave izvrģili ili  su se u izjaģnjenju Zaģtitniku 
graĿana izjasnili  da ih prihvataju  na poslednji  dan izveģtajnog perioda ð 31. decembar 2016. godine.  

Tabela 2 - PoreĿenje podataka o postupanju  organa uprave po preporukama  u 2015. i  
2016. 

 
upuļeno dospelo prihvaļeno 

% prihvaļeno 
dospelih  

2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 

Preporuke proistekle iz 
kontrolnog  postupka 624 514 377 421 238 314 63,13% 74,58% 

Preporuke proistekle iz 
skraļenog kontrolnog  
postupka 

563 508 563 508 563 508 100,00% 100,00% 

Preporuke proistekle iz 
preventivne  funkcije  
(Nacionalni  mehanizam za 
prevenciju  torture ) 

265 318 265 186 249 169 93,96% 90,86% 

Ukupno  prihvaļenih 
preporuka  

1452 1340 1205 1115 1050 991 87,14% 88,88% 

 

                                                      
54 Svi statistiľki podaci u ovom izveģtaju odnose se na predmete primljene  tokom 2016. godine, ukoliko  nije 
drugaľije naglaģeno u napomenama ispod tabela. 
55 Preporuke proistekle  iz skraļenog kontrolnog  postupka se odnose na one situacije kada organi odmah po 
prijemu  obaveģtenja da je Zaģtitnik graĿana pokrenuo  postupak isprave propust  na koji  se u prituĥbi ukazuje.  
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Tabela 3 - PoreĿenje podataka o postupanju  organa uprave po preporukama  Zaģtitnika 
graĿana u periodu  2007-2016. 

 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Broj  upuļenih i  dospelih  preporuka  po tipu  

Preporuke proistekle iz 
kontrolnog  postupka 

0 37 126 151 214 327 233 303 570 266 

Preporuke proistekle iz 
skraļenog kontrolnog  
postupka 

3 126 139 312 220 376 561 591 563 508 

Preporuke proistekle iz 
preventivne  funkcije  
(Nacionalni  mehanizam za 
prevenciju  torture ) 

/  /  /  /  /  228        268 268 265 186 

Ukupno  upuļenih i  dospelih  
preporuka  

3 163 265 463 434 931 1062 1136 1398 960 

Broj  prihvaļenih preporuka  po tipu  

Preporuke proistekle iz 
kontrolnog  postupka 

0     32 100 122 156 240 138 321 407 185 

Preporuke proistekle iz 
skraļenog kontrolnog  
postupka 

3 126 139 312 220 376 561 591 563 508 

Preporuke proistekle iz 
preventivne  funkcije  
(Nacionalni  mehanizam za 
prevenciju  torture ) 

/  /  /  /  /  175 225 184 249 169 

Ukupan  broj  prihvaļenih preporuka  

Ukupno  prihvaļenih 3 158 239 434 376 791 924 
 

1096 1219 862 

Procent prihvaļenih preporuka  

Procent (%) prihvaļenih 100 96,93 90,19 93,74 86,64 84,96 87,01 96,48 87,20 89,79 

Tabela 4 - Organi  kojima  su najľeģļe upuļivane preporuke  u kontrolnom  postupku  u 
2016. godini  i  njihov  procenat u odnosu na ukupan  broj  preporuka  upuļen u kontrolnom  

postupku  

Organ broj  upuļenih procenat 

Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i 
socijalna pitanja 

106 10,11% 

Ministarstvo  unutraģnjih poslova 96 9,16% 

Pokrajinski  sekretarijat za socijalnu politiku , 
demografiju  i ravnopravnost  polova 

46 4,39% 

Uprava za izvrģenje kirviľnih sankcija 35 3,34% 

Grad Beograd 31 2,96% 

Ministarstvo  zdravlja  25 2,39% 

Ministarstvo  poljoprivrede  i zaģtite ĥivotne 
sredine 

22 2,10% 
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Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog 
razvoja 

22 2,10% 

Komesarijat za izbeglice i migracije 22 2,10% 

Centar za socijalni rad Kragujevac 21 2,00% 

Napomena: U tabeli su navedene organi kojima  je upuļeno viģe od 20 preporuka  tokom 2016. godine. 

Tabela 5 - Broj  i  procenat postupanja  po preporukaam  organa sa najveļim brojem  
upuļenih preporuka   

Organ 
broj  

upuļenih 
broj  

dospelih  

broj  
izvrģenih 

procenat 
izvrģenih od 

dospelih  

Grad Beograd 31 108 90 83,33% 

Okruĥni zatvor Subotica 42 42 42 100,00% 

Ministarstvo  unutraģnjih poslova 96 26 19 73,08% 

Uprava za izvrģenje kirviľnih sankcija 35 26 23 88,46% 

Okruĥni zatvor Smederevo 35 23 19 82,61% 
Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog 
razvoja 

22 22 14 63,64% 

Centar za socijalni rad Kragujevac 21 21 21 100,00% 

Ministarstvo  poljoprivrede  i zaģtite ĥivotne 
sredine 

22 19 6 31,58% 

Policijska uprava Kruģevac 24 9 9 100,00% 

Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i 
socijalna pitanja 

106 8 5 62,50% 

Ministarstvo  zdravlja  25 8 5 62,50% 

Policijska uprava Niģ 25 8 6 75,00% 

Komesarijat za izbeglice i migracije 22 5 4 80,00% 

Pokrajinski  sekretarijat za socijalnu politiku , 
demografiju  i ravnopravnost  polova 

46 2 2 100,00% 

Napomena: Broj dospelih preporuka  se razlikuje  od broja upuļenih, zato ģto, s jedne strane, za neke 
preporuke  i dalje traje rok ostavljen organima za postupanje po preporukama , dok su s druge, neke 
preporuke  upuļene iz 2015. godine dospele na postupanje tokom 2016. godine. 

U predmetima , koji  su okonľani preporukama  proisteklim  iz skraļenog kontrolnog  postupka, 
organi su odmah po prijemu  obaveģtenja da je Zaģtitnik graĿana pokrenuo  postupak ispravili  
propust  na koji  se u prituĥbi ukazuje.  

Tabela 6 - Organi  koji  su najľeģļe postupali  po preporukama  u skraļenom kontrolnom  
postupku  

organ broj  

Ministarstvo  unutraģnjih poslova 46 
Poreska uprava 37 

Republiľki geodetski zavod 24 

Republiľki fond PIO 23 

Grad Beograd 15 
Ministarstvo  finansija 10 
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Tabela 7 - Podaci o obraļanjima graĿana u 2015. i  2016. 

Vrste  obraļanja  2015 2016 % 

Primljeno  graĿana na razgovor 4585 4213 -8,11% 

Broj telefonskih  razgovora sa graĿanima 9327 8149 -12,63% 

Razni podnesci graĿana koji  nemaju karakter prituĥbe 985 681 -30,86% 

Broj prituĥbi  6231 6272 0,66% 

Ukupan  broj  obraļanja graĿana 21128 19315 -8,57% 

Tabela 8 - Prikaz  broja  obraļanja graĿana od 2007- 2016. 

Vrste  
obraļanja  

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Obraļanja 
koji  nemaju 
karakter 
prituĥbe 

2556 3787 7343 8553 12185 15295 18504 17430 14897 13043 

Broj prituĥbi  406 1030 1764 2646 3638 4457 5021 4866 6231 6272 

Ukupan  broj  
obraļanja 
graĿana 

2962 4817 9107 11199 15823 19752 23525 22296 21128 19315 

Tabela 9 - Okonľani predmeti  Zaģtitnika graĿana u toku  2016. godine  i  u odnosu na 2015. 
godinu  

Vrste  predmeta 2015 2016 procenat 

Prituĥbe i sopstvene inicijative   6457 6567 1,7% 

Ostala obraļanja graĿana 985 681 -30,86% 

Ukupno  okonľano predmeta 7442 7248 -2,61% 

 

Tabela 10 - Zakonodavne  inicijative  Zaģtitnika graĿana u 2016. godini  

 Broj  % 

Prihvaļene zakonodavne inicijative  2 22,22% 

Neprihvaļene zakonodavne inicijative  0 0% 

Inicijative  i dalje u proceduri  7 77,78% 

Ukupno  9 100% 

Tabela 11 - Drugi  relevantni  podaci  o radu u 2016. godini  i  u odnosu na 2015. godinu  

Vrste  aktivnosti  2015 2016 
Broj pokrenutih  postupaka  1669 1217 

Broj kontrolnih  i preventivnih  poseta  107 174 
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Tabela 12 - Broj  predmeta56 primljenih  u 2016. razvrstan po oblastima  i  resorima sa 
procentom  u odnosu na ukupan  broj  predmeta u 2016. 

 Oblast  broj  procenat 

1 Rad i radni  odnosi 774 12,34% 

2 Lokalna samouprava 564 8,99% 

3 Pravda i pravosoĿe 528 8,42% 

4 Prava deteta 479 7,64% 

5 Finansije 331 5,28% 

6 Prava lica liģenih slobode 320 5,10% 

7 Penzijsko osiguranje 297 4,74% 

8 GraĿevinarstvo i infrastruktura  271 4,32% 

9 Katastar nepokretnosti  258 4,11% 

10 Zdravlje  248 3,95% 

11 Prava osoba sa invaliditetom  i starijih  236 3,76% 

12 MUP - Policijski  poslovi  222 3,54% 

13 Zaģtita potroģaľa 219 3,49% 

14 Energetika i rudarstvo  198 3,16% 

15 Prosveta i nauka 167 2,66% 

16 Privreda 166 2,65% 

17 Rodna ravnopravnost  142 2,26% 

18 Socijalna zaģtita 100 1,59% 

19 Prava nacionalnih  manjina 99 1,58% 

20 Kultura  98 1,56% 

21 MUP - Upravni  poslovi  98 1,56% 

22 Odbrana 69 1,10% 

23 Poljoprivreda  64 1,02% 

24 Zaģtita ĥivotne sredine 51 0,81% 

25 Restitucija 48 0,77% 

26 Saobraļaj i saobraļajna infrastruktura  43 0,69% 

27 Elementarne nepogode 39 0,62% 

28 Nezavisni  drĥavni organi i tela 32 0,51% 

29 Omladina  i sport 25 0,40% 

30 Izbegla i raseljena lica 18 0,29% 

31 Eksproprijacija  14 0,22% 

32 Srpski jezik i ļirilica 14 0,22% 

33 Drĥavna uprava 14 0,22% 

34  Spoljni poslovi  i dijaspora 14 0,22% 

35 Sluĥbe bezbednosti 8 0,13% 

36 Zaģtita uzbunjivaľa 4 0,06% 

 UKUPNO  RESORI 6272 100,00% 

                                                      
56 Pod predmetom se podrazumevaju predmeti proizaģli iz postupanja po prituĥbama i po sopstvenim inicjativama 
u pojedinoj oblasti/resoru.  



- 37 - 

2. PRAVNI  OKVIR  I  DELOKRUG  RADA  ZAĢTITNIKA 
GRAŉANA 

2.1. PRAVNI  OKVIR  

Propisi  

Zaģtitnik graĿana Republike Srbije je nezavisan i samostalan drĥavni organ koji  je uģao u 
pravni  poredak Republike Srbije 2005. godine Zakonom o Zaģtitniku graĿana.57 Poloĥaj 
institucije  bitno  je ojaľan Ustavom Republike Srbije58 iz 2006. godine, kada Zaģtitnik graĿana 
postaje ustavna kategorija, u skladu sa najboljim  meĿunarodnim iskustvima . Zakonom o 
izmenama i dopunama Zakona o ratifikaciji  Opcionog protokola  uz Konvenciju  protiv  torture  
i drugih  surovih , neljudskih  ili  poniĥavajuļih kazni i postupaka59 Zaģtitnik graĿana je 
odreĿen da obavlja poslove Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture . 

Ustav Republike  Srbije  utvrĿuje prirodu  i nadleĥnost Zaģtitnika graĿana, krug  organa javne 
vlasti  koji  su izuzeti  iz kontrolne  funkcije  ovog organa; propisuje  da Zaģtitnika graĿana bira i 
razreģava Narodna  skupģtina kojoj i odgovara za svoj rad, garantuje imunitet  Zaģtitniku 
graĿana kao narodnom  poslaniku  i upuļuje na donoģenje posebnog (organskog) zakona o 
Zaģtitniku graĿana. Ustav takoĿe zabranjuje Zaģtitniku graĿana ľlanstvo u politiľkim 
strankama i ovlaģļuje ga da podnosi  predloge zakona iz svoje nadleĥnosti. 

Ustavnim  Zakonom  za sprovoĿenje Ustava Republike  Srbije 60, pored ostalog, propisana je 
obaveza novoizabranog sastava Narodne skupģtine da u toku  prvog  zasedanja nakon izbora 
Vlade, uskladi  sa Ustavom zakon kojima se ureĿuju Zaģtitnik graĿana i izabere (prvog , prim . 
ZG) Zaģtitnika graĿana. 

Zakonom  o Zaģtitniku graĿana detaljno su propisani  nadleĥnost Zaģtitnika graĿana, izbor  i 
prestanak funkcije , postupak pred Zaģtitnikom graĿana, obaveza podnoģenja izveģtaja 
Narodnoj  skupģtini i saradnja sa drugim  organima, pravo na platu , sredstva za rad, i rad 
struľne sluĥbe Zaģtitnika graĿana. 

Zakonom  o dopuni  Zakona o ratifikaciji  Opcionog  protokola  uz Konvenciju  protiv  torture  
i  drugih  surovih , neljudskih  ili  poniĥavajuļih kazni  i  postupaka 61, usvojenim 28. jula 2011. 
godine, propisano je da Zaģtitnik graĿana obavlja poslove Nacionalnog mehanizma za 
prevenciju  torture  u saradnji sa ombudsmanima  autonomnih  pokrajina  i udruĥenjima ľijim je 
statutom predviĿeni cilj  udruĥivanja unapreĿenje i zaģtita ljudskih  prava i sloboda. 

Zakonom  o Narodnoj  skupģtini62 propisano je, izmeĿu ostalog, da Narodna  skupģtina u 
ostvarivanju  svoje izborne funkcije  bira i razreģava Zaģtitnika graĿana, a u okviru  svoje 
kontrolne  funkcije  vrģi nadzor nad radom Zaģtitnika graĿana. 

Zakonom  o Vojsci  Srbije 63 propisano je da Zaģtitnik graĿana vrģi i demokratsku  civilnu  
kontrolu  nad Vojskom. 

                                                      
57 Zakon o Zaģtitniku graĿana ð u daljem tekstu ZoZG, ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 79/05 i 54/07. 
58 Odluka  o proglaģenju Ustava Republike Srbije objavljena je u ăSluĥbenom glasniku  RSò, br. 83/06 i 98/06 (Peti 
deo ð UreĿenje vlasti , odeljak 5 ăZaģtitnik graĿanaò, ľlan 138). 
59 ăSluĥbeni glasnik RS ð MeĿunarodni ugovori ò, broj 07/11. 
60 Ľl. 5. st. 1 Ustavnog zakona za sprovoĿenje Ustava Republike Srbije, ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 98/06. 
61 ăSluĥbeni glasnik RS ð MeĿunarodni ugovori ò, broj 07/11. 
62 Ľl. 15,ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 09/10. 
63 Ľl. 29. st. 3. Zakona o Vojsci Srbije, ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 116/07, 88/09 i 101/10 ð dr . zakon,. 
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Zakonikom  o kriviľnom postupku 64 propisano je da Zaģtitnik graĿana ima pravo da 
nesmetano poseļuje pritvorenika  i da sa njim  razgovara bez prisustva  drugih  lica, kao i da 
pritvoreniku  ne moĥe biti  zabranjeno dopisivanje  sa Zaģtitnikom graĿana. Zakonom je 
predviĿena i obaveza sudije za izvrģenje kriviľnih sankcija ili  drugog  sudije koga odredi  
predsednik  suda da o nepravilnostima  uoľenim prilikom  obilaska zavoda bez odlaganja 
obavesti Zaģtitnika graĿana. 

Zakonom  o izvrģenju kazne zatvora za kriviľna dela organizovanog  kriminala 65 propisano 
je pored ostalog da: nadzor nad radom Posebnog odeljenja vrģe ovlaģļena lica Uprave i 
komisija  Narodne skupģtine, u skladu sa Zakonom o izvrģenju kriviľnih sankcija, kao i 
Zaģtitnik graĿana u skladu sa Zakonom o Zaģtitniku graĿana; da osuĿeni ima pravo na posetu 
Zaģtitnika graĿana jednom meseľno koja je izuzeta od zakonom utvrĿene obaveze audio-
vizuelnog  nadzora i snimanja, kao i da osuĿeni ima pravo da se dopisuje sa Zaģtitnikom 
graĿana, te da se to dopisivanje ne nadzire. 

Zakon  o drĥavnim sluĥbenicima66 propisuje  da radni  odnos drĥavnom sluĥbeniku na 
poloĥaju prestaje, izmeĿu ostalog, i ako organ ili  telo nadleĥno za postavljenje drĥavnog 
sluĥbenika prihvate  javnu preporuku  Zaģtitnika graĿana za razreģenje drĥavnog sluĥbenika 
sa poloĥaja.67 

Zakon  o tajnosti  podataka 68 propisuje  u kojim  sluľajevima Zaģtitnik graĿana, kao drĥavni 
organ koga imenuje Narodna  skupģtina, ima pravo pristupa  podacima svih stepena tajnosti 
koji  su mu potrebni  za obavljanje poslova iz svoje nadleĥnosti, bez bezbednosne provere, kao 
i u kojim  sluľajevima mu je bezbednosna provera potrebna. 

Zakon  o upotrebi  grba, zastave i  himne  Republike  Srbije 69 propisuje  da se Veliki  grb 
upotrebljava  na zgradi , u sluĥbenim prostorijama , u sastavu peľata i na pozivnicima , 
ľestitkama i sl. Zaģtitnika graĿana. 

Zakon  o peľatu drĥavnih i  drugih  organa70 ureĿuju se namena, sadrĥina, izgled i upotreba 
peľata koje u vrģenju poslova iz svog delokruga  koristi  Zaģtitnik graĿana. 

Zakon  o politiľkim strankama71 propisuje  da Zaģtitnik graĿana ne moĥe biti  ľlan politiľke 
stranke. 

Zakonom  o Agenciji  za borbu  protiv  korupcije 72 propisano je da ľlanove Odbora Agencije 
bira Narodna  skupģtina izmeĿu ostalog i na predlog  Zaģtitnika graĿana i Poverenika za 
informacije  od javnog znaľaja i zaģtitu podataka o liľnosti. 

                                                      
64 Ľl. 219. st. 3, 220. st. 2 i 22. st. 2 Zakonika  o kriviľnom postupku, ăSluĥbeni glasnik RSò, br.72/11, 101/11, 121/12, 
32/13 i 45/13. 
65 Ľl. 35. st.2, 37.st.4. i 54. st 1.Zakona o izvrģenju kazne zatvora za kriviľna dela organizovanog kriminala , 
ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 72/09 i 101/10. 
66 Ľl. 78. st. 2. Zakona o drĥavnim sluĥbenicima, Sluĥbeni glasnik RS br. 79/05, 81/05 - ispr ., 83/05  - ispr., 64/07, 
67/ 07 - ispr., 116/ 08 i 104/09. 
67 Ľl.. 16. stav 2. Zakona o izmenama i dopunama Zakona o drĥavnim sluĥbenicima, Sluĥbeni glasnik RS br. 
99/2014. 
68 Zakon o tajnosti podataka, ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 104/09,. 
69 Ľl. 13. i 15. Zakona upotrebi  grba, zastave i himne Republike Srbije, ăSluĥbeni glasnik RSò, broj36/09 . 
70 Ľl. 1. Zakona o peľatu drĥavni i drugih  organa, ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 101/07. 
71 Ľl. 21. Zakona o politiľkim strankama, ăSluĥbeni glasnik RSò, broj36/ 09. 
72 Zakon o Agenciji  za borbu protiv  korupcije , ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 97/08, 53/10, 66/11 - odluka  US, 67/13 - 
odluka  US i 112/13 - autentiľno tumaľenje. 
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Zakon  o pravima  pacijenata73 predviĿa da Savet za zdravlje , obrazovan u jedinici  lokalne 
samouprave, svoj godiģnji izveģtaj o radu i preduzetim  merama za zaģtitu prava pacijenata 
dostavlja Zaģtitniku graĿana, radi  informisanja  i ostvarivanja potrebne saradnje. 

Zakon  o javnoj  svojini 74 propisuje  da se u smislu tog zakona pod drĥavnim organima i 
organizacijama smatra, izmeĿu ostalog, i Zaģtitnik graĿana. 

Zakonom  o izmenama i  dopunama  Zakona o budĥetskom sistemu75 propisano je da je 
Zaģtitniku graĿana potrebno odobrenje odbora Narodne skupģtine nadleĥnog za 
adminstrativno -budĥetska pitanja za angaĥovanje, odnosno zapoģljavanje svakog novog lica 
i to bez obzira ģto je kadrovskim  planom i budĥetom Republike Srbije to radno mesto 
predviĿeno i za njega obezbeĿena sredstva. 

Zakon  o naľinu odreĿivanja maksimalnog  broja  zaposlenih  u javnom  sektoru 76, propisuje   
da se maksimalan broj zaposlenih u  Struľnoj sluĥbi Zaģtitnika graĿana utvrĿuje odlukom  
odbora Narodne skupģtine nadleĥnog za administrativno -budĥetska pitanja, na predlog  
Zaģtitnika graĿana.  

Akcioni  plan  za Poglavlje  2377, odreĿuje izveģtaje Zaģtitnika graĿana, godiģnji i posebni, kao 
i izveģtaje Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture , za indikatore  uticaja na osnovu 
kojih  se procenjuje sprovoĿenje aktivnosti  planiranih  u procesu pristupanja  Republike Srbije 
Evropskoj uniji .  

Evropska komisija je u izveģtaju o skriningu  za Poglavlje 23 Republici  Srbiji uputila  preporuku  
ăOjaľati kapacitete Zaģtitnika graĿana (posebno u pogledu  njegove uloge kao nacionalnog 
preventivnog  mehanizma), pokrajinskog  ombudsmana i lokalnih  sluĥbi ombudsmanaò 
(preporuka  3.2.1. Akcionog plana za Poglavlje 23). U cilju  sprovoĿenja preporuke  3.2.1. 
Akcioni  plan sadrĥi mere koje se odnose na jaľanje kapaciteta Zaģtitnika graĿana kroz imenu 
Zakona o Zaģtitniku graĿana - jaľanje njegove nezavisnosti i preciziranje ovlaģļenja u skladu 
sa dostignutim  stepenom razvoja ove institucije ; kroz kadrovsko  jaľanje institucije  u smislu 
usvajanja novog pravilnika  o unutraģnjem ureĿenju i sistematizaciji radnih  mesta u Struľnoj 
sluĥbi Zaģtitnika graĿana; kroz obezbeĿivanje trajnog odgovarajuļeg smeģtaja za instituciju  
Zaģtitnika graĿana; kao i mere usmerene na jaľanje uticaja Zaģtitnika graĿana propisivanjem  
obaveze izveģtavanja Evropske komisije o postupanju  organa javne vlasti  po preporukama  
koje je uputio  ovaj nezavisni drĥavni organ, kako u mandatu Zaģtitnika graĿana, tako i u 
mandatu nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture .  

Zaģtitnik graĿana pominje  se i u preko 20 strategija i akcionih  planova, na primer : Strategiji 
nacionalne bezbednosti Republike Srbije78, Nacionalnoj  strategiji  za borbu protiv  korupcije  u 
Republici  Srbiji za period  od 2013. do 2018. godine79, Strategiji  reforme javne uprave u 
Republici  Srbiji80, Strategiji za unapreĿivanje poloĥaja Roma u Republici  Srbiji81, Strategiji 
prevencije i zaģtite od diskriminacije 82, Strategiji za primenu  Konvencije o dostupnosti  
informacija , uľeģļu javnosti u donoģenju odluka  i pravu  na pravnu  zaģtitu u pitanjima  ĥivotne 

                                                      
73 Ľl. 42, ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 45/13. 
74 Ľl. 47. st. 1 Zakona o javnoj svojini , ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 72/11 i 88/13. 
75ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 54/09, 73/10,101/10, 101/11, 93/12, 62/13, 63/13 -ispravka i 108/13. 
76 Ľlan 5. ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 68/15. 
77 Zakljuľak Vlade 05 Broj: 337-11484/2015, od 23. 11. 2015. 
78 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 88/09. 
79 Glava 4, cilj  4.8 (ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 57/13) . 
80 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 09/14. 
81 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 27/09. 
82 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 60/13. 



- 40 - 

sredine ð Arhuske  konvencije83, Strategiji razvoja sistema izvrģenja kriviľnih sankcija u 
Republici  Srbiji do 2020. godine84, Nacionalnoj  strategiji  za mlade85, Nacionalnoj  strategiji  za 
prevenciju  i zaģtitu dece od nasilja86, Akcionom  planu  za ispunjavanje preporuka  Evropske 
komisije sadrĥanih u Godiģnjem izveģtaju o napretku  Republike Srbije u procesu evropskih  
integracija za 2013. godinu , Akcionom  planu  za sprovoĿenje Strategije za primenu  Arhuske  
konvencije87, Akcionom  planu  za sprovoĿenje Nacionalne strategije odrĥivog razvoja za 
period  od 2011. do 201788, Akcioni  plan za ostvarivanje prava nacionalnih  manjina, itd . 

Pravni  okvir  za rad Zaģtitnika graĿana ľine i brojni  podzakonski  akti  koji  bliĥe ureĿuju 
postupanje i rad ove institucije , od kojih  su neki: Poslovnik  Narodne skupģtine89, Poslovnik  
Vlade90, Odluka  o obrazovanju i radu Struľne sluĥbe Zaģtitnika graĿana91, Odluka  o 
obrazovanju lokalnih  kancelarija u Preģevu, Bujanovcu i MedveĿi92, Uredba o sprovoĿenju 
internog  javnog konkursa za popunjavanje radnih  mesta u drĥavnim organima93, Poseban 
kolektivni  ugovor  za drĥavne organe94, Pravilnik  o upravi  u javnim  tuĥilaģtvima95, Pravilnik  
o kuļnom redu kazneno-popravnih  zavoda i okruĥnih zatvora96, Pravilnik  o kuļnom redu 
kazneno-popravnog  zavoda za maloletnike 97, itd .  

Zaģtitnik graĿana se u svom radu pridrĥava principa  i standarda usvojenih meĿu 
ombudsmanima  i nacionalnim  institucijama  za ljudska prava, kao ģto su, na primer , 
ăBeogradski principi  o odnosu nacionalnih  institucija  za ljudska prava i parlamenataò i 
ăLjubljanski  zakljuľci o odnosu ombudsmana i pravosudnih  organaò. 

U Ustav i Zakon o Zaģtitniku graĿana utkana je veļina standarda sadrĥanih u kljuľnim 
meĿunarodnim dokumentima  koji  reguliģu, odnosno promoviģu i predlaĥu standarde za 
ombudsmane i nacionalne institucije  za ljudska prava.98 Nezavisnost Zaģtitnika graĿana, a 
saglasno i meĿunarodnim standardima za instituciju  ombudsmana, odnosno nacionalnih  

                                                      
83 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 103/11. 
84 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 114/13. 
85 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 55/08. 
86 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 122/08. 
87 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 103/11. 
88 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 62/11. 
89 Ľl. 150 Poslovnika Narodne skupģtine, ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 52/10 i 13/11 i 20/12- zvaniľno preľiģļen tekst. 
90 Ľl. 39a i 46. Poslovnika Vlade, ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 61/2006-preľiģļen tekst, 69/08, 88/09, 33/10, 69/10, 
20/11, 37/11, 30/13 i 76/14.  
91 Ľl. 150, ( ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 52/10 i 13/11 i 20/12- zvaniľno preľiģļen tekst). 
92 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 91/09. 
93 ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 41/07- preľiģļen tekst i 109/09. 
94 Ľl. 1, ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 23/98, 11/09 i 15/12 - sporazum. 
95 Ľl.60. st.1,  ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 110/09, 87/10 i 5/12 . 
96 ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 72/10 i 06/12. 
97 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 71/06. 
98 Rezolucija Generalne skupģtine UN 48/134, tzv. ăPariski principi ò, dostupno  na: 
http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm ; Rezolucija Generalne skupģtine UN  66/169 o 
nacionalnim  institucijama  za zaģtitu i unapreĿenje ljudskih  prava, dostupno  na: http://daccess -dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N11/468/96/PDF/N1146896.pdf?OpenElement ; Rezolucija Generalne 
skupģtine 67/163 o ulozi  ombudsmana, medijatora i drugihnacionalnih  institucija  za zaģtitu i unapreĿenje 
ljudskih  prava, dostupno  na: http://daccess -dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N12/488/38/PDF/N1248838.pdf?OpenElement ; Rezolucija Parlamentarne 
skupģtine 1959/13  o jaľanju institucije  ombudsmana u Evropi , dostupno  na 
http://www.assembly.coe.int/nw/xml/XRef/X2H -Xref-ViewPDF.asp?FileID=20232&lang=en; Preporuka 
Parlamentarne skupģtine 1615/03  o instituciji  ombudsmana, dostupno  na: 
http://assembly.coe.int/main.asp?link=/documents/adoptedt ext/ta03/erec1615.htm ; Venecijanska komisija  
Saveta Evrope, Zbirka  dokumenata o instituciji  ombudsmana, dostupno  na: 
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079 -e.aspx. 

http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N11/468/96/PDF/N1146896.pdf?OpenElement
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N11/468/96/PDF/N1146896.pdf?OpenElement
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N12/488/38/PDF/N1248838.pdf?OpenElement
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N12/488/38/PDF/N1248838.pdf?OpenElement
http://www.assembly.coe.int/nw/xml/XRef/X2H-Xref-ViewPDF.asp?FileID=20232&lang=en
http://assembly.coe.int/main.asp?link=/documents/adoptedtext/ta03/erec1615.htm
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079-e.aspx
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institucija  za ljudska prava99, kljuľno je obeleĥje ovog drĥavnog organa, bez kojeg on gubi  
svoju suģtinu. MeĿunarodni dokumenti  posebno istiľu znaľaj finansijske nezavisnosti i 
neophodnosti  obezbeĿivanja adekvatnih  resursa za nesmetan i efikasan rad ombudsmana. 
Pariski principi , usvojeni kao aneks Rezolucije 48/134 Generalne skupģtine UN , decembra 
1993, predstavljaju  do sad najpotpuniji  dokument  koji  se bavi nacionalnim  institucijama  za 
ljudska prava. Njima  se vrlo  jasno proklamuje  vaĥnost finansijske nezavisnosti. ăNacionalna 
institucija  treba da ima infrastrukturu  koja omoguļava glatko obavljanje aktivnosti , posebno 
adekvatno finansiranje. Svrha finansiranja treba da bude da omoguļi (instituciji , prim . ZG) da 
ima svoje osoblje i prostorije , kako bi bila nezavisna od vlade i kako ne bi bila predmet 
finansijske kontrole  koja bi mogla da utiľe na njenu nezavisnost.ò100 

Savet Evrope u svojoj Preporuci 1615 iz 2003. godine, koju je usvojila  Parlamentarna skupģtina 
ăzakljuľuje da su neke karakteristike  suģtinski vaĥne za efikasan rad institucije  
ombudsmanaò, te meĿu njih  ubraja i ăgarantovane dovoljne  resurse za obavljanje svih 
poslova poverenih  ombudsmanué i potpunu  autonomiju  svog budĥeta i sluĥbe.ò101 
Najnovijom  Rezolucijom Parlamentarne skupģtine o instituciji  ombudsmana, usvojenom 
oktobra 2013, reafirmiģe se ovaj stav pozivanjem drĥava ľlanica da ăobezbede institucijama  
ombudsmana dovoljno  finansijskih  sredstava i ljudskih  resursa kako bi im se omoguļilo da 
efikasno obavljaju svoje zadatke.ò102 U svetlu ekonomske krize ăSkupģtina poziva zemlje 
ľlanice da uloĥe maksimalan napor da izbegnu budĥetska smanjenja koja bi dovela do gubitka  
nezavisnosti institucija  ombudsmana.ò103 Venecijanska komisija Saveta Evrope je takoĿe pri  
ľvrstom stavu da se finansijska nezavisnost ombudsmana mora ģto konkretnije  i potpunije  
osigurati  zakonskim tekstom.104 

Iako su sva opredeljenja Narodne skupģtine, deklarativno , da se jaľa kapacitet Zaģtitnika 
graĿana, u praksi  davanje saglasnosti na osnovu Zakona o izmenama i dopunama Zakona o 
budĥetskom sistemu i na osnovu Zakona o naľinu odreĿivanja maksimalnog  broja zaposlenih 
u javnom sektoru, izaziva ozbiljan problem do mere da predstavlja pretnju  nezavisnosti i 
delotvornosti  Zaģtitnika graĿana, garantovanim  pomenutim  domaļim i meĿunarodnim 
propisima . 

POTREBA IZMENE  ZAKONA  O ZAĢTITNIKU GRAŉANA 

Posle viģe od osam godina primene, i na osnovu iskustava steľenih u tom periodu , uoľena je 
potreba da se unapredi  pravni  okvir  za rad Zaģtitnika graĿana. Zakon je od trenutka  
donoģenja (2005) menjan jednom (2007), ali  pre izbora prvog  Zaģtitnika graĿana, tako da 
izmene izvrģene tom prilikom  nisu mogle da uzmu  u obzir  iskustva steľena primenom  
Zakona.  

                                                      
99 Rezolucija Generalne skupģtine UN 48/134 . tzv. ăPariski principi ò, dostupno  na: 
http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm ; Venecijanska komisija  Saveta Evrope, Zbornik  o 
instituciji  ombudsmana, dostupno  na: http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079 -e.aspx. 
100 Rezolucija 48/134 koja sadrĥi Pariske principe  dostupna na: 
http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm . 
101 Preporuka Parlamentarne skupģtine 1615/03  o instituciji  ombudsmana, dostupn a na: 
http://assembly.coe.int/main.asp?link=/documents/adoptedtext/ta03/erec1615.htm . 
102 Rezolucija na srpskom i engleskom dostupna je na sajtu Zaģtitnika graĿana: 
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang -sr/2011-12-25-10-17-15/3057-2013-10-25-10-34-49.. 
103 Isto. 
104 Videti  Zbirku  dokumenata o instituciji  ombudsmana Venecijanske komisije, dostupno  na: 
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079 -e.aspx. 

http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079-e.aspx
http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm
http://assembly.coe.int/main.asp?link=/documents/adoptedtext/ta03/erec1615.htm
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/2011-12-25-10-17-15/3057-2013-10-25-10-34-49
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079-e.aspx
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Razlozi za izmenu pravnog  okvira  za rad Zaģtitnika graĿana su dvojaki : postoji potreba da se 
neka pitanja urede na drugaľiji naľin i neophodno je da se neka, do sada neureĿena, pitanja 
po prvi  put  urede. 

Predlog izmena i dopuna Zakona o Zaģtitniku graĿana, koji  je Vlada kojom je predsedavao 
Mirko  Cvetkoviļ uputila  Narodnoj  skupģtini 2012. godine, povuľen je iste godine, posle 
parlamentarnih  izbora i formiranja  nove vlade, a u skladu sa ustavnim  obiľajem. Predlog tog 
zakona nije vraļen Narodnoj  skupģtini na usvajanje tokom celog trajanja mandata 
predsednika Vlade Ivice Daľiļa iako je Zaģtitnik graĿana Ministarstvu  pravde i drĥavne 
uprave formalno  ponovo uputio  Inicijativu  za izmene i dopune Zakona. Zaģtitnik graĿana je 
tokom mandata predsednika Vlade Aleksandra  Vuľiļa,  ministarstvu  nadleĥnom za drĥavnu 
upravu  i lokalnu  samoupravu uputio  novu Inicijativu  za izmene i dopune Zakona, krajem 
2014. Uprkos   tome, i ľinjenici da je donoģenje Zakona o izmenama i dopunama Zakona o 
Zaģtitniku graĿana, predviĿeno Akcionim  planom za poglavlje  23 kao jedna od aktivnosti  
koje je Republika Srbija obavezna da ispuni  u procesu pristupanja  EU (kao rok za ovu 
aktivnost  odreĿen je II kvartal  2016. godine) Zaģtitnik graĿana ne beleĥi napredak u  pripremi  
ovog zakona.     

Izmenama Zakona neophodno je obezbediti punu  nezavisnost Zaģtitnika graĿana i to 
organizacionu, funkcionalnu  i finansijsku , u skladu sa Ustavom i vaĥeļim meĿunarodnim 
instrumentima  koje je prihvatila  Republika Srbija.  TakoĿe potrebno je i unutar  samog organa 
obezbediti organizacionu strukturu  kao i funkcionalnu  autonomiju   koja bi omoguļila 
dodatnu  zaģtitu posebno ranjivih  grupa graĿana kao i Nacionalnog mehanizma za prevenciju 
torture . 

Navedenim  izmenama neophodno je: dodatno urediti  mehanizme za utvrĿivanje 
odgovornosti  organa javne vlasti , odnosno funkcionera  i zaposlenih, kada ne ispunjavaju  
zakonsku obavezu saradnje sa Zaģtitnikom graĿana u postupku  kontrole  ili  prevencije; 
uskladiti   poloĥaj zaposlenih u sluĥbi Zaģtitnika graĿana koji  vrģe poslove u okviru  njegove 
kontrolne  funkcije  sa poloĥajem sluĥbenika koji  vrģe istovrsne poslove u pojedinim  organima 
drĥavne uprave sa kontrolnim  nadleĥnostima i u drugim  nezavisnim organima kontrole  i 
zaģtite prava. 

Treba ispraviti  nelogiľnost zakonske odredbe prema kojoj se za zamenika Zaģtitnika graĿana 
traĥi dvostruko  manje iskustvo  nego za Zaģtitnika graĿana, iako Zaģtitnik graĿana 
zamenicima prenosi svoja ovlaģļenja. U praksi je uoľena potreba da Zaģtitnik graĿana i 
drugim  organima, a ne samo Vladi  i Narodnoj  skupģtini, kako stoji u Zakonu, podnosi 
inicijative  za izmenu propisa, odnosno daje miģljenje u postupku  pripreme  propisa. Nuĥno je 
i da se propiģu rokovi  u kojima ļe nadleĥni organi razmotriti  inicijative  koje u skladu sa 
Zakonom podnosi  Zaģtitnik graĿana, kao i da se izriľito obaveĥu da Zaģtitniku graĿana 
blagovremeno dostavljaju  predloge propisa kojima se ureĿuju pitanja od znaľaja za 
ostvarivanje i zaģtitu prava graĿana. Razlozi celishodnosti, efikasnosti i racionalnosti  nalaĥu 
izmenu postojeļe odredbe o tome kada se i pod kojim  uslovima  moĥe obustaviti  postupak 
kontrole . 

Neophodno  je da se propiģe efikasan mehanizam za razmatranje prituĥbi graĿana u svakom 
organu i organizaciji  javne vlasti , a ti  mehanizmi  obaveĥu da rukovodioce  svojih organa i 
organizacija, ali  i Zaģtitnika graĿana izveģtavaju o svom radu. U Srbiji ne postoji sistematiľan 
naľin razmatranja prituĥbi graĿana koji  horizontalno  i vertikalno  proĥima celu 
administraciju , veļ je u veļini sluľajeva Zaģtitnik graĿana prva, umesto poslednja instanca 
kojoj se graĿani obraļaju. 

Zbog toga ģto pojedini  organi ne izvrģavaju zakonom propisanu  obavezu saradnje, odnosno 
izbegavaju je i postupak kontrole  opstruiģu na razliľite naľine, a zbog potrebe uspostavljanja 
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potpune funkcionalnosti  i efikasnosti rada Zaģtitnika graĿana nuĥno je predvideti  i sankcije 
za neizvrģavanje svih onih  obaveza koje su predviĿene ovim  zakonom (opstrukcija  postupka 
kont role), a koje su po svojoj pravnoj  prirodi  i posledicama sliľne onima koje veļ postoje u 
pravnom  poretku .  

Potrebno je urediti   efikasniji  postupak za donoģenje opģteg akta o organizaciji  i sistematizaciji 
poslova struľne sluĥbe Zaģtitnika graĿana, sa ciljem stvaranja moguļnosti za veļu 
organizacionu fleksibilnost  ovog organa a ģto bi trebalo da u buduļnosti omoguļi njegovu 
bolju  efikasnost. Davanje saglasnosti na Pravilnik  treba izmeniti  na naľin da skupģtinski 
odbor nadleĥan za administrativna  pitanja daje saglasnost na broj zaposlenih u Struľnoj sluĥbi 
Zaģtitnika graĿana, na predlog  Zaģtitnika graĿana, a da Pravilnik  donosi Zaģtitnik graĿana i 
objavljuje ga na svojoj elektronskoj stranici. 

Nezavisnost  

Prema meĿunarodnim standardima za instituciju  ombudsmana, odnosno nacionalnih  
institucija  za ljudska prava105, nezavisnost je kljuľno obeleĥje ovog drĥavnog organa, bez koga 
on gubi  suģtinu. Ustav garantuje Zaģtitniku graĿana naľelnu nezavisnost. U praksi je 
Zaģtitnik graĿana ostvario visok stepen nezavisnosti u radu, o ľemu svedoľi status ăAò pri  
MeĿunarodnom koordinacionom  komitetu  nacionalnih  institucija  za ljudska prava i ocene 
drugih  drugih  relevantnih  institucija  i organizacija. 

Zaģtitnik graĿana podleĥe, shodno odredbi  Ustava, nadzoru  Narodne skupģtine. Nadzor  nije 
isto ģto i kontrola . Narodna  skupģtina u vrģenju nadzora nije ovlaģļena, kao ni bilo  koji  drugi  
organ, organizacija ili  pojedinac, da utiľe na rad i postupanje Zaģtitnika graĿana.106 Princip  
nezavisnosti povezan je sa principom  samostalnosti. Nezavisnost i samostalnost Zaģtitnika 
graĿana podrazumevaju  da je Zaģtitnik graĿana organizaciono i funkcionalno  odvojen kako 
od organa i organizacija ľiji rad kontroliģe, tako i od organa koji  prema slovu Ustava nadzire 
njegov rad. 

Postoji potreba da se Ustavom proklamovana nezavisnost Zaģtitnika graĿana normativno 
ojaľa. 

Tokom 2016. godine nastavljena je primena odredbi  Zakona o izmenama i dopunama Zakona 
o budĥetskom sistemu (ľlan 6. stav 3.). Ovim  odredbama Zaģtitnik graĿana je obavezan, 
zajedno sa drugim  nezavisnim kontrolnim  organima, da za zapoģljavanje svakog ănovog licaò 
odnosno angaĥovanje lica po ugovoru  o delu, po ugovoru  o privremenim  i povremenim  
poslovima, preko omladinske i studentske zadruge, kao i angaĥovanje lica po drugim  osnovama 
traĥi saglasnost Administrativnog  odbora Narodne skupģtine, bez obzira ģto je predmetno 
radno mesto predviĿeno kadrovskim  planom, aktom o sistematizaciji, ģto za njim  postoji 
potreba i ģto su za njega obezbeĿena sredstva u budĥetu Republike Srbije. 

Nezavisnost Zaģtitnika graĿana dodatno je ugroĥena Zakonom o naľinu odreĿivanja 
maksimalnog broja zaposlenih u javnom sektoru, kojim  je propisano da se maksimalan broj 
zaposlenih u Struľnoj sluĥbi Zaģtitnika graĿana utvrĿuje odlukom  odbora Narodne skupģtine 
nadleĥnog za administrativno -budĥetska pitanja, na predlog  Zaģtitnika graĿana. Napori  
Zaģtitnika graĿana da se spreľi naruģavanje njegove nezavisnosti, upuļivanjem inicijative  
skupģtinskom Odboru  za pravosuĿe, drĥavnu upravu  i lokalnu  samoupravu da podnese 
amandman na ľlan 5. taľka 2. Predloga zakona o naľinu odreĿivanja maksimalnog broja 

                                                      
105 Rezolucija Generalne skupģtine UN 48/134 . tzv. ăPariski principi ò, dostupno  na: 
http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm ; Venecijanska komisija  Saveta Evrope, Zbornik  o 
instituciji  ombudsmana, dostupno na: http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079 -e.aspx. 
106 Ľlan 2. st. 2. ZoZG. 

http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r134.htm
http://www.venice.coe.int/webforms/documents/CDL(2011)079-e.aspx
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zaposlenih u javnom sektoru, nisu urodili  plodom  - skupģtinski odbor je odbio inicijativu  
Zaģtitnika graĿana.  

Nije  dalo rezultat , ni  obraļanje ľetiri nezavisna drĥavna organa ð Zaģtitnika graĿana, 
Poverenika za i zaģtitu ravnopravnosti , Poverenika za informacije  od javnog znaľaja i zaģtitu 
podataka o liľnosti i Agencije za borbu protiv  korupcije , predsedniku  Republike sa 
inicijativom  da vrati  Zakon o naľinu odreĿivanja maksimalnog broja zaposlenih u javnom 
sektoru Narodnoj  skupģtini na ponovno  odluľivanje, zbog naruģavanja Ustavom, zakonom i 
meĿunarodnim ugovorom  utvrĿene nezavisnosti ovih  drĥavnih organa. Predsednik 
Republike je potpisao ukaz o proglaģenju Zakona.  

Radi obezbeĿivanja finansijske nezavisnosti u praksi , potrebno je zakonom izriľito propisati  
da Zaģtitnik graĿana samostalno raspolaĥe sredstvima koja su u budĥetu opredeljena za rad 
ovog organa, kao i da Vlada ne moĥe bez saglasnosti Zaģtitnika graĿana obustaviti , odloĥiti 
ili  ograniľiti izvrģenje budĥeta ovog organa. 

2.2. NADLEĤNOST, OBUHVAT  I  NAĽIN RADA  

Zadatak, odnosno nadleĥnost Zaģtitnika graĿana je Ustavom i Zakonom odreĿena dvostruko : 
da ģtiti prava graĿana i da kontroliģe zakonitost i pravilnost  rada organa vlasti  i organizacija 
kojima su poverena javna ovlaģļenja (u daljem tekstu ð organi i organizacije javne vlasti 107). 
Jasno je da su ta dva zadatka neraskidivo  vezana: Zaģtitnik graĿana ģtiti prava vrģeļi kontrolu , 
a kontroliģe radi  zaģtite prava i sloboda. Zakon o Zaģtitniku graĿana precizira  i da Zaģtitnik 
graĿana ăģtiti i unapreĿuje ljudske i manjinske slobode i prava graĿanaò. Te odrednice 
(zaģtita, kontrola, unapreĿenje poģtovanja prava i sloboda) suģtinski i formalno  uokviruju  
nadleĥnost rada Zaģtitnika graĿana. 

Ne postoji pravo i sloboda graĿana koji  su izuzeti  iz zaģtitne, kontrolne  i unapreĿujuļe uloge 
Zaģtitnika graĿana. 

Zaģtitnik graĿana postupa u okviru  Ustava, zakona, drugih  propisa i opģtih akata, kao i 
ratifikovanih  meĿunarodnih ugovora i opģteprihvaļenih pravila  meĿunarodnog prava108. 
Zaģtitnik graĿana kontroliģe zakonitost, ali  i pravilnost 109 rada organa i organizacija javne 
vlasti . U praktiľnom radu Zaģtitnik graĿana se rukovodi  naľelom praviľnosti u okviru  
pozitivnog  prava. 

Zaģtitnik graĿana kontroliģe rad organa drĥavne uprave, organa nadleĥnog za pravnu  zaģtitu 
imovinskih  prava i interesa Republike Srbije, kao i drugih  organa i organizacija, preduzeļa i 
ustanova kojima su poverena javna ovlaģļenja (organi i organizacije javne vlasti ). Zaģtitnik 
graĿana, prema odredbi  Ustava i Zakona, od svih organa i organizacija javne vlasti  nije 
ovlaģļen da kontroliģe jedino rad Narodne skupģtine, predsednika Republike, Vlade, Ustavnog 
suda, sudova i javnih  tuĥilaģtava.110 

                                                      
107 Zakon o Zaģtitniku graĿana (ľlan 1), kada odreĿuje krug subjekata ľiji je rad Zaģtitnik graĿana ovlaģļen da 
kontroliģe, za organe drĥavne uprave, organ nadleĥan za pravnu  zaģtitu imovinskih  prava i interesa Republike 
Srbije, kao i druge organe i organizacije, preduzeļa i ustanove kojima su poverena javna ovlaģļenja, uvodi skraļenu 
oznaku ăorgani upraveò. MeĿutim, koriģļenje tog termina izaziva zabunu ako se ne zna kako je ľlanom 1. ZoZG 
odreĿena njegova sadrĥina (a to je drugaľije nego ģto je uobiľajeno u pravnoj teoriji i praksi).Da bi se u sluľaju 
delimiľnog ľitanja ovog izveģtaja izbegla takva zabuna, u njemu ļe se za subjekte koji podleĥu kontroli od strane 
Zaģtitnika graĿana, kako je njihov krug odreĿen Ustavom i Zakonom, koristiti sintagma ăorgani i organizacije 
javne vlastiò. 
108 Ľl. 2. st. 2. ZoZG. 
109 Ľl. 17. st. 2. ZoZG. 
110 Ľl. 138. st. 2. Ustava RS, ľl. 17. st. 3. Zakona o Zaģtitniku graĿana. 
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Zaģtitniku graĿana je, uz odgovarajuļi liľni bezbednosni sertifikat , zagarantovan pristup  
podacima svih stepena tajnosti, a koji  su potrebni  za obavljanje poslova iz njegove, odnosno 
njene nadleĥnosti.111 

Pored prava na pokretanje i voĿenje postupka kontrole  rada organa i organizacija javne vlasti , 
Zaģtitnik graĿana moĥe da pruĥanjem dobrih  usluga, posredovanjem izmeĿu graĿana i 
organa uprave i davanjem saveta i miģljenja o pitanjima  iz svoje nadleĥnosti, deluje 
preventivno , s ciljem unapreĿenja rada organa uprave i zaģtite ljudskih  sloboda i prava. 
Ovlaģļenje Zaģtitnika graĿana da deluje preventivno , posebno dolazi  do izraĥaja prilikom  
obavljanja poslova Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture , u skladu sa Zakonom o 
dopuni  Zakona o ratifikaciji  Opcionog protokola  uz Konvenciju  protiv  torture  i drugih  
surovih , neljudskih  ili  poniĥavajuļih kazni i postupaka. 

Zaģtitnik graĿana ima i pravo zakonodavne inicijative . Ovlaģļen je da predlaĥe zakone iz 
svoje nadleĥnosti, podnosi  inicijative  za izmenu ili  donoģenje novih  propis a ako smatra da do 
povrede prava graĿana dolazi  zbog njihovih  nedostataka, ili  ako je to od znaľaja za 
ostvarivanje i unapreĿivanje prava graĿana. Zaģtitnik graĿana ovlaģļen je da Vladi  i 
Narodnoj  skupģtini daje miģljenja o propisima  u pripremi . 

TakoĿe, Zaģtitnik graĿana je ovlaģļen da pokrene postupak pred Ustavnim  sudom za ocenu 
ustavnosti i zakonitosti  zakona, drugih  propisa i opģtih akata. 

*** 

Akcionim  planom za Poglavlje 23, izveģtaji Zaģtitnika graĿana, godiģnji i posebni, kao i 
izveģtaji Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture , odreĿeni su za jedan od indikatora  
uticaja za preporuke  koje se odnose na unapreĿenje stanja u sledeļim oblastima: prevencije 
torture  i nehumanog ili  poniĥavajuļeg tretmana i kaĥnjavanja, unapreĿenje ĥivotnih uslova u 
zatvorima  i smanjenje broja sluľajeva zlostavljanja u policijskom  pritvoru , efikasne primene 
alternativnih  sankcija, ostvarivanju  slobode misli , savesti i veroispovesti , zaģtite novinara  od 
pretnji  nasiljem i zaģtite slobode medija, antidiskriminaciju  i prava dece i osoba sa 
invaliditetom , pristup  pravdi  i besplatnu pravnu  pomoļ; zaģtitu prava nacionalnih  manjina; 
sprovoĿenje Strategije za unapreĿenje poloĥaja Roma i poloĥaj izbeglica i interno  raseljenih 
lica - pristup  pravima  ukljuľujuļi liľna dokumenta  i stambena reģenja za najugroĥenije. 

I ovu godinu , obeleĥilo je postojanje inicijativa  za osnivanje posebne institucije  sa 
nadleĥnostima zaģtitnika graĿana za prava deteta - deľjeg ombudsmana. Povodom ove 
inicijative  Zaģtitnik graĿana je viģe puta upozoravao na posledice koje, po prava deteta, javni  
interes i pravni  poredak, mogu nastupiti  umnoĥavanjem institucija  istih  ili  srodnih  
nadleĥnosti i ovlaģļenja u zaģtiti prava deteta, posebno u trenutku  kada se Republika Srbija 
suoľava sa nedostatkom sredstava namenjenih uslugama i servisima za decu i kada nadleĥne 
meĿunarodne institucije  savetuju u pravcu postojanja jedinstvene nacionalne institucije  za 
ljudska prava. 

Postupak 

U postupku  sui generis (posebne vrste, samosvojnom) koji  je osloboĿen preteranih  formalnosti , 
Zaģtitnik graĿana kontroliģe poģtovanje prava graĿana, utvrĿuje povrede uľinjene aktima, 
radnjama ili  neľinjenjem organa uprave, ako je reľ o povredi  republiľkih zakona, drugih  
propisa i opģtih akata. Zaģtitnik graĿana kontroliģe da li  je neki organ javne uprave zakonito  
i pravilno  radio  u stvari  koja se tiľe prava, sloboda ili  na zakonu zasnovanih interesa graĿana. 

                                                      
111 Ľl. 38. st. 1. i 2. Zakona o tajnosti podataka, ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 104/09.  
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Ako  to nije bio sluľaj, Zaģtitnik graĿana utvrĿuje propust  i preporuľuje kako ga otkloniti  u 
tom i drugim  sluľajevima. 

Mnogo viģe nego formalno  poģtovanje zakona, Zaģtitnik graĿana ispituje  etiľnost, savesnost, 
nepristrasnost, struľnost, svrsishodnost, delotvornost , poģtovanje dostojanstva stranke i 
ostale osobine koje treba da karakteriģu javnu upravu  kakvu  graĿani s punim  pravom  oľekuju 
od onih  koje kao poreski obveznici plaļaju. 

Pravna priroda  akata  Zaģtitnika graĿana 

Zaģtitnik graĿana ne odluľuje o pravima , obavezama i na zakonu zasnovanim interesima 
graĿana, veļ ispituje  (kontroliģe) rad organa i organizacija javne vlasti  i, ukoliko  utvrdi  
propust , utiľe na njih  da ga isprave. Otuda nema prava ĥalbe ili  drugog  pravnog  sredstva 
protiv  akata Zaģtitnika graĿana. 

Preporuke, stavovi  i miģljenja Zaģtitnika graĿana nisu pravno  obavezujuļi. Posao Zaģtitnika 
graĿana nije da prinudi , veļ da snagom argumenata, ali  i institucionalnim  i liľnim 
autoritetom , uveri  u neophodnost otklanjanja propusta i unapreĿivanja naľina rada. 

Organi  i organizacije javne vlasti , meĿutim, imaju  zakonsku obavezu da saraĿuju sa 
Zaģtitnikom graĿana, omoguļe mu pristup  svojim prostorijama  i stave na raspolaganje sve 
podatke kojima raspolaĥu, bez obzira na stepen tajnosti (kada je to od interesa za postupak 
koji  se vodi ). Nepoģtovanje ovih  zakonskih obaveza osnov je za pokretanje odgovarajuļih 
disciplinskih  i drugih  postupaka. Ipak, ni  u tim  postupcima Zaģtitnik graĿana nema moļ 
odluľivanja, veļ samo moguļnost da ih inicira . 

Zaģtitnik graĿana moĥe da preporuľi razreģenje funkcionera  koga smatra odgovornim  za 
povredu  prava graĿana, da inicira  pokretanje disciplinskih  postupaka protiv  zaposlenih u 
organima uprave, da podnese zahtev, odnosno prijavu  za pokretanje kriviľnog, prekrģajnog 
ili  drugog  odgovarajuļeg postupka. 

Odnos sa drugim nezavisnim organima 

U zaģtiti pojedinih  prava i sloboda, za koje su zakonima osnovani posebni, specijalizovani 
nezavisni ograni (Poverenik za informacije  od javnog znaľaja i zaģtitu podataka o liľnosti; 
Poverenik za zaģtitu ravnopravnosti  i drugi ) Zaģtitnik graĿana s tim  organima saraĿuje na 
unapreĿivanju ostvarivanja i zaģtite tih  prava, a po prituĥbama na krģenje tih  prava postupa 
samo nakon ģto su graĿani iskoristili  moguļnost da se obrate specijalizovanom nezavisnom 
organu. Zaģtitnik graĿana je ovlaģļen da, izuzetno, odluľi da pokrene postupak kontrole  i pre 
nego ģto su se graĿani obratili  drugom , specijalizovanom nezavisnom organu, ako oceni da 
postoji neka od posebnih okolnosti  predviĿenih Zakonom o Zaģtitniku graĿana (ako bi 
podnosiocu prituĥbe bila naneta nenadoknadiva ģteta ili  ako se prituĥba odnosi na povredu  
principa  dobre uprave, posebno nekorektan odnos organa uprave prema podnosiocu 
prituĥbe, neblagovremen rad ili  druga krģenja pravila  etiľkog ponaģanja zaposlenih u 
organima vlasti ). GraĿani imaju  pravo da se obrate Zaģtitniku graĿana prituĥbom na druge 
nezavisne, specijalizovane organe za zaģtitu prava graĿana, ukoliko  smatraju da su im prava 
prekrģena njihovim  nezakonitim  ili  nepravilnim  radom. 

Zakon o Zaģtitniku graĿana propisuje  obavezu za ombudsmane autonomne pokrajine , 
odnosno jedinice lokalne samouprave da od graĿana primaju  prituĥbe i kada su one iz 
nadleĥnosti Zaģtitnika graĿana i da takve prituĥbe bez odlaganja proslede Zaģtitniku graĿana 
na postupanje i obrnuto .  
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Obavljanje  poslova van sediģta organa 

Zakon o Zaģtitniku graĿana propisuje  da Zaģtitnik graĿana svojom odlukom  moĥe da osniva 
kancelarije i van sediģta. Moguļnost Zaģtitnika graĿana da to uľini objektivno  je ograniľena 
veliľinom Struľne sluĥbe koja je odreĿena aktom o sistematizaciji radnih  mesta i budĥetom. 

Zaģtitnik graĿana poslove iz svoje nadleĥnosti redovno obavlja iz sediģta i iz tri  kancelarije 
van sediģta (u Bujanovcu, Preģevu i MedveĿi), od koje dve rade po dva radna dana, a treļa 
jedan radni  dan sedmiľno (u njima rade isti  zaposleni). 

Uz finansijsku  podrģku Vlade Kraljevine  Norveģke, graĿanima je omoguļeno da u 
bibliotekama  u 15 gradova Srbije112, putem video veze sa sediģtem Zaģtitnika graĿana, 
razgovaraju sa zaposlenima u Struľnoj sluĥbi i podnesu prituĥbu (koje biblioteke  prosleĿuju 
u pismenoj formi  Zaģtitniku graĿana). 

Radi voĿenja postupaka kontrole , preventivnih  i edukativnih  aktivnosti , Zaģtitnik graĿana i 
zaposleni u struľnoj sluĥbi svakodnevno putuju  u gradove i mesta ģirom Republike. 

  

                                                      
112 Baľka Palanka, Bor, Ľaľak, Dimitrovgrad, Jagodina, Kragujevac, Leskovac, Novi Pazar, Poĥarevac, Prijepolje, 
Sombor, Uĥice, Valjevo, Vrģac, Zajeľar. 
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3. PREGLED PREMA  OBLASTIMA  / RESORIMA  

3.1. PRAVA  DETETA 

PREGLED STANJA  

Najznaľajnija postignuļa drĥave 

1. Donet je Zakon o spreľavanju nasilja u porodici .113 

2. Donet je Zakon o izmenama i dopunama Kriviľnog zakonika.114 

3. Donet je Zakon o opģtem upravnom  postupku .115 

4. Donet je Zakon o oglaģavanju.116 

5. Donet je Zakon o zaģtiti stanovniģtva od zaraznih bolesti.117 

6. Donet je Zakon o stanovanju i odrĥavanju zgrada.118 

7. Donet je Pravilnik  o preventivnim  merama za bezbedan i zdrav  rad mladih .119 

8. Doneti  su Pravilnik  o bliĥim kriterijumima  za prepoznavanje oblika  diskriminacije  od 
strane zaposlenog, deteta, uľenika ili  treļeg lica u ustanovi  obrazovanja i vaspitanja120 i 
Pravilnik  o merilima  i postupku  za upis uľenika ð pripadnika  romske nacionalne manjine 
u srednju ģkolu pod povoljnijim  uslovima  radi  postizanja pune ravnopravnosti .121  

9. Donete su Uredba o Nacionalnom  programu  za palijativno  zbrinjavanje dece u Republici  
Srbiji122, Uredba o Nacionalnom  programu  za unapreĿenje razvoja u ranom detinjstvu 123 i 
Uredba o programu  zdravstvene zaģtite stanovniģtva od zaraznih bolesti124. 

10. Doneta je Uredba o bezbednosti i zaģtiti dece pri  koriģļenju informaciono -komunikacionih  
tehnologija.125 

11. Donet je Pravilnik  o minimalnim  uslovima  za pruĥanje medijske usluge i kriterijumi  za 
odluľivanje u postupku  izdavanja dozvole za pruĥanje medijske usluge na osnovu 
sprovedenog javnog konkursa126.  

                                                      
113 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 94/16. 
114 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 94/16. 
115 ăSluĥbeniglasnikRSò, broj 18/16. 
116 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 6/16 . 
117 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 15/16. 
118 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 104/16. 
119 ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 101/05 i 91/15. 
120 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 22/16. Viģe u delu izveģtaja koji  se odnosi na resor prosvete. 
121 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 12/16. Viģe u delu izveģtaja koji se odnosi na prava nacionalnih manjina. 
122 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 22/16. 
123 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 22/16. 
124 ăSluĥbeni glasnik RSó, broj 22/16. 
125 ăSluĥbeniglasnik RS", broj 61/16. 
126 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 46/16. Viģe u delu izveģtaja koji  se odnosi na resor kulture  i informisanja.  
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12.  Savet Regulatornog tela za elektronske medije je pruĥaocima medijskih  usluga uputio  
Preporuku o primeni  tehniľkih mera radi  obezbeĿenja odgovarajuļe ureĿivaľke kontrole  
prilikom  emitovanja rijaliti  programskih  sadrĥaja.127 

Najznaľajniji rezultati  rada Zaģtitnika graĿana 

1. Donoģenjem Zakona o spreľavanju nasilja u porodici , u znatnoj meri  su uvaĥene 
preporuke , miģljenja, predlozi  i inicijative  koje je Zaģtitnik graĿana tokom prethodnih  
godina upuļivao nadleĥnim organima i ustanovama u sluľajevima nasilja u porodici  i  
zlostavljanja i  zanemarivanja dece.  

2. Odredbe Zakona o izmenama i dopunama Kriviľnog zakonika su u znaľajnoj meri 
zasnovane na inicijativi 128, preporukama  i predlozima  Zaģtitnika graĿana za usklaĿivanje 
propisa sa Konvencijom  Saveta Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i 
seksualnog zlostavljanja129. 

3. Preporuke Zaģtitnika graĿana u veļem broju sluľajeva nasilja u porodici  i zlostavljanja i 
zanemarivanja dece130, uľinile su vidljivijim  poloĥaj dece ĥrtava porodiľnog nasilja i 
doprinele  unapreĿenju rada organa identifikovanjem  njihovih  dugogodiģnjih i tipiľnih 
propusta i sistemskih nedostataka u radu. 

4. Zaģtitnik graĿana je, upuļivanjem preporuka  u sluľajevima neizvrģavanja sudskih odluka  
o porodiľnopravnom statusu dece131, doprineo  sagledavanju razloga zbog kojih  je 
sprovoĿenje pravnosnaĥnih i izvrģnih odluka  sudova koje se odnose na decu nedovoljno  
efikasno, a u znaľajnom broju sluľajeva popuno  izostaje, usled ľega je porodiľni status dece 
u stvarnosti  suprotan od sudske odluke  o tom pitanju . 

5. Donoģenjem Zakona o stanovanju i odrĥavanju zgrada, u skladu sa upuļenim miģljenjem 
Zaģtitnika graĿana132, unapreĿeno je izvrģavanje obaveza drĥave da obezbeĿuje 
odgovarajuļi ĥivotni standrad i neophodne uslove za opstanak, ĥivot i pravilan  razvoj 
dece, socijalnu zaģtitu i podrģku i pomoļ roditeljima  i porodicama sa decom u oblasti 
stanovanja, preuzete potvrĿivanjem Konvencije o pravima  deteta133. 

                                                      
127 Preporuka dostupna na http://www.rem.rs/ . Viģe u delu izveģtaja koji  se odnosi na resor kulture  i 
informisanja.  
128 Inicijativa  je dostupna na: 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=506:2 013-01-24-18-32-
27&catid=41:2012-04-09-12-59-57&Itemid=86. 
129 Zakon o potvrĿivanju Konvencije Saveta Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog 
zlostavljanja, ăSluĥbeni glasnik RS - MeĿunarodni ugovoriò, broj 19/09. 
130 Preporuke dostupne na: 
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option =com_content&view=article&id=229: zaģtitnik-graĿana-
prepoznati -nasilje-u-porodici &catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26; i 
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016 -08-12-08-16-
56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26. 
131 Preporuke su dostupne na: 
 http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=765:2016 -09-23-13-17-
07&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85. i 
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=a rticle&id=214:2016-08-12-08-16-
56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26.  
132 Miģljenje je dostupno  na: http://www.zastitnik.rs/index.php/2011 -12-11-11-34-45/4985-ishlj -nj-z-sh-i-ni-gr-
d-n-n-s-n-cr-z-n-s-n-v-nju-i-drz -v-nju-zgr-d. 
133 ,,Sluĥbeni list  SRFJ ð MeĿunarodni ugovori ò, broj 15/90 i ,,Sluĥbeni list  SRJ ð MeĿunarodni ugovori ò br. 4/96 
i 2/97 . 

http://www.rem.rs/
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=506:2013-01-24-18-32-27&catid=41:2012-04-09-12-59-57&Itemid=86
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=506:2013-01-24-18-32-27&catid=41:2012-04-09-12-59-57&Itemid=86
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=229:заштитник-грађана-препознати-насиље-у-породици&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=229:заштитник-грађана-препознати-насиље-у-породици&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016-08-12-08-16-56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016-08-12-08-16-56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=765:2016-09-23-13-17-07&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=765:2016-09-23-13-17-07&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016-08-12-08-16-56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016-08-12-08-16-56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26
http://www.zastitnik.rs/index.php/2011-12-11-11-34-45/4985-ishlj-nj-z-sh-i-ni-gr-d-n-n-s-n-cr-z-n-s-n-v-nju-i-drz-v-nju-zgr-d
http://www.zastitnik.rs/index.php/2011-12-11-11-34-45/4985-ishlj-nj-z-sh-i-ni-gr-d-n-n-s-n-cr-z-n-s-n-v-nju-i-drz-v-nju-zgr-d
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6. Uvaĥavajuļi ocenu Zaģtitnika graĿana da profesionalci  u neposrednom radu sa decom ne 
raspolaĥu znanjima o znaľaju ranog uzrasta i da su neophodni  programi  investiranja  u 
obezbeĿivanje najboljih  uslova za razvoj na ranom uzrastu134 kao i preporuke  ovog organa 
da se organizuju  nacionalne kampanje za promociju  znaľaja razvoja na ranom uzrastu, 
Vlada je donela Uredbu o Nacionalnom  programu  za unapreĿenje razvoja u ranom 
detinjstvu . 

7. Uvaĥavajuļi predloge i ocene Zaģtitnika graĿana iz prethodnih  godiģnjih izveģtaja da je 
neophodno poveļati broj i unaprediti  kvalitet  usluga za roditelje  dece obolele od teģkih 
bolesti i poboljģanje njihovog  poloĥaja, Vlada je donela Uredbu o Nacionalnom  programu  
za palijativno  zbrinjavanje dece u Republici  Srbiji. 

8. Postupajuļi po preporuka ma Zaģtitnika graĿana135, Ministarstvo  prosvete, nauke i 
tehnoloģkog razvoja unapredilo  je postupak raspisivanja i  sprovoĿenja Konkursa  za upis 

uľenika u prvi  razred srednje ģkole i otklonilo  propuste naľinjene u ovoj, kao u 
prethodnim  ģkolskim godinama. 

9. Postupajuļi po preporukama  Zaģtitnika graĿana136, Ministarstvo  prosvete, nauke i 
tehnoloģkog razvoja otklonilo  je prepreke u proceduri  Konkursa za dodelu  uľeniľkih 
stipendija , zbog kojih  je uľenicima iz osetljive druģtvene grup e bilo  oteĥano uľeģļe na 
Konkursu . 

10. Postupajuļi po preporukama  Zaģtitnika graĿana137, nadleĥni organi jedinica lokalne 
samouprave u Kragujevcu, Niģu, Boru i Luľanima utvrdili  su naľine da roditeljima  
nadoknade ģtetu i ublaĥe posledice naľinjenih propusta u radu zbog obraľunavanja i 
naplaļivanja uľeģļa u ceni troģkova boravka dece u predģkolskim ustanovama, koje nije 
bilo  u skladu sa Zakonom o predģkolskom obrazovanju i vaspitanju .138 

11. Postupajuļi po preporukama 139 Zaģtitnika graĿana, prosvetna inspekcija Sekretarijata za 
obrazovanje i deľju zaģtitu Grada Beograda otklonila  je propuste naľinjene u velikom  broju 
sluľajeva pri  obavljanju poslova iz svojih nadleĥnosti. 

                                                      
134 Preporuke su dostupne na: http://www.zastitnik.rs/index.php/lang -sr/component/content/article/1598 . 
135 Preporuke su dostupne na:  
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=760:2016 -09-07-08-26-
52&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85. 
136 Preporuke su dostupne na: 
 http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com _content&view=article&id=756:2016 -06-01-12-51-
11&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85. 
137 Preporuke su dostupne na: 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=772: gradska-uprava-
smederevo-da-ispravi -nezakonito-obraľunavanje-cene-vrtiļa&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=8 ; 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article &id=771:roditeljima -nezakonito-
naplaļivana-viģa-cena-vrtiļa-u-luľanima&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85; 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=743:2016 -01-15-12-11-
35&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85; 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=740: 2016-01-11-11-49-
44&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85: 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=c om_content&view=article&id=739:2016 -01-11-11-43-
17&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85; 
http://www.pra vadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=714:2015 -09-10-11-51-
16&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85. 
138 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 18/10. 
139 Preporuke su dostupne na: 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=738:2016 -01-05-09-58-
49&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85. 

http://www.ombudsman.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/4764-2016-06-01-11-31-23
http://www.ombudsman.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/4764-2016-06-01-11-31-23
http://www.zastitnik.rs/index.php/lang-sr/component/content/article/1598
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=760:2016-09-07-08-26-52&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=760:2016-09-07-08-26-52&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=756:2016-06-01-12-51-11&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=756:2016-06-01-12-51-11&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=772:градска-управа-смедерево-да-исправи-незаконито-обрачунавање-цене-вртића&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=8
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=772:градска-управа-смедерево-да-исправи-незаконито-обрачунавање-цене-вртића&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=8
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=771:родитељима-незаконито-наплаћивана-виша-цена-вртића-у-лучанима&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=771:родитељима-незаконито-наплаћивана-виша-цена-вртића-у-лучанима&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=743:2016-01-15-12-11-35&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=743:2016-01-15-12-11-35&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=740:2016-01-11-11-49-44&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=740:2016-01-11-11-49-44&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=739:2016-01-11-11-43-17&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=739:2016-01-11-11-43-17&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=714:2015-09-10-11-51-16&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=714:2015-09-10-11-51-16&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=738:2016-01-05-09-58-49&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=738:2016-01-05-09-58-49&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
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12. Ľlanovi Panela mladih  savetnika doprineli  su unapreĿenju zaģtite od eksploatacije i 
ģtetnog deľjeg rada i uvaĥavanju miģljenja i stavova dece o tom problemu , uľestvujuļi u 
izradi  Liste opasnih poslova za decu koju sprovodi  MeĿunarodna organizacija rada 
(ILO) 140. 

13. Zaģtitnik graĿana je, sprovoĿenjem obuka141 za zaposlene u nadzornim  i inspekcijskim  
prosvetnim  organima, doprineo  unapreĿenju njihovog  znanja o nasilju, zlostavljanju  i 
zanemarivanju dece, o dodatnoj  podrģci uľenicima u obrazovanju i obavezama ustanova 
obrazovanja i vaspitanja u sluľajevima nasilja nad detetom i potrebe deteta za uslugama 
dodatne podrģke. 

14. Praļenjem rada Radne grupe za izradu  Uputstva  za primenu  Pravilnika  o bliĥim 
kriterijumima  za prepoznavanje oblika diskriminacije  od strane zaposlenog, deteta, 
uľenika ili  treļeg lica u ustanovi  obrazovanja i vaspitanja, Zaģtitnik graĿana doprinosi  
unapreĿenju zaģtiti dece od diskriminacije  i nasilja u obrazovnom sistemu.142 

15. Zaģtitnik graĿana je u 2016. godini  u ovoj oblasti primio  479 predmeta u kojima su 
podnosioci  ukazivali  na 694 povreda prava. U istom periodu , okonľao je rad na ukupno  
504 predmeta primljenih  u 2016. i ranijih  godina. Od ukupno  157 postupaka koji  su voĿeni, 
17 (10,83%) postupaka je okonľano upuļivanjem preporuka  u skraļenom kontrolnom  
postupku . U ostalim sluľajevima, Zaģtitnik graĿana je vodio  kontrolni  postupak i uputio  
57 preporuka , od kojih  je postupljeno po 25 (43,86%), nije postupljeno po 5 (8,77%), a u 
roku  za postupanje je 27. Na osnovu broja utvrĿenih (47) i otklonjenih  (42) propusta, 
efikasnost u ovoj oblasti je 89,58%. U toku  2016. godine, dospelo je na postupanje i 98 
preporuka  iz 2015. godine. Od toga broja, postupljeno je po 86 (87,76%), a nije postupljeno 
po 12 (12,24%) 

Manjkavosti  na drĥavnom nivou  

1. Narodna  skupģtina Republike Srbije i Odbor  za prava deteta Narodne skupģtine nisu 
razmatrali  godiģnje izveģtaje Zaģtitnika graĿana za 2014. i 2015. godinu , niti  je Odbor 
posvetio ijednu  svoju aktivnost  u ovom periodu  razmatranju  preporuka , miģljenja, stavova 
i inicijativa  Zaģtitnika graĿana u oblasti prava deteta.  

2. Iako potpisan februara 2012. godine, Fakultativni  protokol  uz Konvenciju  UN  o pravima  
deteta o proceduri  podnoģenja prituĥbi Komitetu  za prava deteta joģ uvek nije potvrĿen.143  

3. Vlada nije donela novi  Nacionalni  plan akcije za decu iako je prethodni  istekao144, niti  je 
izvrģila pregled realizacije i evaluaciju Nacionalnog plana za decu za prethodni  period . 

                                                      
140 ăĽlanovi Panela mladih  savetnika o deľjem radu",  
 http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=a rticle&id=778:ľlanovi-panela-mladih -
savetnika-o-deľjem-radu&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154. 
141 ăPomoļnica generalnog sekretara odrĥala obuku  prosvetnim  savetnicimaò, 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=792: pomoļnica-
generalnog-sekretara-odrĥala-obuku -prosvetnim -savetnicima&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemi d=154; 
ăNataģa Joviļ sa prosvetnim  inspektorima  o zaģtiti dece od nasiljaò, 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=793: nataģa-joviļ-sa-
prosvetnim -inspektorima -o-zaģtiti-dece-od-nasilja&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154.  

142 Viģe u delu izveģtaja koji  se odnosi na prava nacionalnih  manjina. 
143 Tekst Protokola dostupan na: http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/OPICCRC.aspx .  
144 Nacionalni plan akcije za decu, http://www.savetzapravadeteta.gov.rs/sr/documents  

http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=778:чланови-панела-младих-саветника-о-дечјем-раду&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=778:чланови-панела-младих-саветника-о-дечјем-раду&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=792:%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D1%9B%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0-%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%B0%D0%BB%D0%BD%D0%BE%D0%B3-%D1%81%D0%B5%D0%BA%D1%80%D0%B5%D1%82%D0%B0%D1%80%D0%B0-%D0%BE%D0%B4%D1%80%D0%B6%D0%B0%D0%BB%D0%B0-%D0%BE%D0%B1%D1%83%D0%BA%D1%83-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%B2%D0%B5%D1%82%D0%BD%D0%B8%D0%BC-%D1%81%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%82%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B8%D0%BC%D0%B0&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=792:помоћница-генералног-секретара-одржала-обуку-просветним-саветницима&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=792:помоћница-генералног-секретара-одржала-обуку-просветним-саветницима&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=793:%D0%BD%D0%B0%D1%82%D0%B0%D1%88%D0%B0-%D1%98%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%9B-%D1%81%D0%B0-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%B2%D0%B5%D1%82%D0%BD%D0%B8%D0%BC-%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BF%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%B0-%D0%BE-%D0%B7%D0%B0%D1%88%D1%82%D0%B8%D1%82%D0%B8-%D0%B4%D0%B5%D1%86%D0%B5-%D0%BE%D0%B4-%D0%BD%D0%B0%D1%81%D0%B8%D1%99%D0%B0&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=793:наташа-јовић-са-просветним-инспекторима-о-заштити-деце-од-насиља&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=793:наташа-јовић-са-просветним-инспекторима-о-заштити-деце-од-насиља&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/OPICCRC.aspx
http://www.savetzapravadeteta.gov.rs/sr/documents
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4. Kriviľni zakonik  nije u potpunosti  usaglaģen sa Konvencijom  Saveta Evrope o zaģtiti dece 
od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog zlostavljanja.145 

5. Deca ĥrtve kriviľnih dela nisu dovoljno  zaģtiļena od sekundarne traumatizacije i 
viktimizacije  u postupcima pred organima uprave i pravosudnim  organima. 

6. Zakon o policiji 146 snizio je dostignuti  stepen zaģtite i ostvarivanja prava deteta prilikom  
primene policijskih  ovlaģļenja. 

7. Ministri  nadleĥni za unutraģnje poslove, pravdu  i zdravlje  nisu, shodno propisanim  
obavezama i roku 147, doneli  podzakonski  akt kojim  se propisuje  naľin primene policijskih  
ovlaģļenja prema maloletnim  licima .  

8. Zakon o javnom redu i miru 148 nastavlja da kriminalizuje  decu ukljuľenu u deľje 
prosjaľenje, deľju prostituciju  i druge oblike eksploatacije dece i najgorih  oblika deľjeg 
rada, a detetu ne daje status ĥrtve i ne obezbeĿuje zaģtitu. 

9. Deci koja ĥive i rade na ulici  nisu obezbeĿene usluge i mere kojima bi se obezbedio njihov  
razvoj u porodici , ukljuľivanje u obrazovanje i zajednicu, pristup  uslugama zdravstvene i 
socijalne zaģtite i puna zaģtita od nasilja, zlostavljanja, zanemarivanja i eskploatacije.  

10. SprovoĿenje pravnosnaĥnih i izvrģnih odluka  sudova koje se odnose na decu joģ uvek je 
nedovoljno  efikasno i odvija  se u dugim  i iscrpljujuļim postupcima, usled izostanka 
propisane saradnje sudova, tuĥilaģtava, organa starateljstva i policije , kao i ģtetnih 
posledica zakonskog ograniľenja broja zaposlenih u sistemu socijalne zaģtite. 

11. Fiziľko kaĥnjavanje dece i dalje nije zakonom zabranjen naľin vaspitanja deteta, a 
savetovaliģta za roditelje  i informacije  i znanja o dobrim  roditeljskim  praksama, ģtetnosti 
fiziľkog kaĥnjavanja i alternativnim  metodama vaspitanja deteta nedovoljno  su dostupne 
graĿanima. 

12. Nije  obezbeĿeno uspostavljanje usluga za decu koje su ukinute  merama ģtednje, a 
restriktivne  mere ekonomske politike  preduzimaju  se linearno bez procene eventualnih  
ģtetnih posledica po ĥivotni standard, dobrobit  i poloĥaj dece i na naľin koji  ne spreľava 
sniĥavanje veļ dostignutih  standarda u ostvarivanju  prava deteta. 

13. Zakon o izmenama i dopunama Zakona o porezu na dodatu vrednost149 sniĥava dostignuti  
stepen ostvarivanja prava deteta, jer roditelji  viģe neļe imati  olakģice prilikom  kupovine  
hrane za bebe, dok se za kupovinu  opreme za bebe planira  uvoĿenje jednokratnog 
novľanog davanja, za koje nije izvesno da ļe biti  srazmerno olakģici koju su roditelji  uĥivali 
na osnovu prava na povraļaj PDV za kupovinu  opreme.  

14. Nije  uspostavljen primeren  i delotvoran  mehanizam podrģke i pomoļi i usluga roditeljima  
koji  se neposredno staraju o deci sa smetnjama u razvoju , invaliditetom  ili  teģko bolesnoj 
deci ľija stanja zahtevaju stalnu brigu , negu i pomoļ. 

15. SprovoĿenje Uredbe o Nacionalnom  programu  za palijativno  zbrinjavanje dece u Republici  
Srbiji nije odreĿeno potrebama i brojem obolele dece, niti  je tome prilagoĿeno, veļ je 

                                                      
145 Zakon o potvrĿivanju Konvencije Saveta Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog 
zlostavljanja, ăSluĥbeni glasnik RS - MeĿunarodni ugovori ò, broj 19/09. 
146 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 6/16 . 
147 Ľlan 70 stav 6 Zakona o policiji. 
148 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 6/16 . 
149 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 108/16. 

http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df41907%26action%3Dpropis%26path%3D04190701.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
http://we2.cekos.com/ce/faces/index.jsp%3F%26file%3Df41907%26action%3Dpropis%26path%3D04190701.html%26domen%3D0%26mark%3Dfalse%26query%3D%26tipPretrage%3D1%26tipPropisa%3D1%26domen%3D0%26mojiPropisi%3Dfalse%26datumOd%3D%26datumDo%3D%26groups%3D-%40--%40--%40--%40--%40-
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iskljuľivo determinisano limitima  koje ļe za naredne dve fiskalne godine odrediti  
Ministarstvo  finansija150. 

16. Nije  dovoljno  razvijen odgovarajuļi sistem dodatne podrģke u obrazovanju dece kojoj je 
ona potrebna, a postojeļe usluge podrģke ne pruĥaju se u dovoljnoj  meri . 

17. Pravilnici  o kriterijumima  i standardima za finansiranje ustanova koje obavljaju delatnost 
obrazovanja i vaspitanja151 nisu u skladu sa potrebama uľenika i zaposlenih i obavezama 
ģkola u sprovoĿenju inkluzivnog  obrazovanja i vaspitanja i zaģtiti dece od nasilja, 
zlostavljanja i zanemarivanja. 

18. Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja nije donelo podzakonske akte koji  bliĥe 
ureĿuju uslove i naľin ostvarivanja nastave za uľenike na duĥem kuļnom i bolniľkom 
leľenju i nastave od kuļe i na daljinu , ģto onemoguļava razvijanje novih  oblika  podrģke u 
obrazovanju uľenicima sa zdravstvenim  problemima , smetnjama u razvoju  i invaliditetom . 

19. Skoro 12 godina nakon donoģenja Opģteg i posebnih protokola  za zaģtitu dece od 
zlostavljanja i zanemarivanja, nije uspostavljen funkcionalan  i efikasan sistem zaģtite dece 
od nasilja. 

20. Postupanje ģkola u sluľajevima nasilja ľesto nije u skladu sa pravilima  i standardima 
propisanim  za sluľaj sumnje/ saznanja o nasilju, a prosvetne inspekcije nedovoljno  prate 
pravilnost  rada ģkola u tim  sluľajevima. 

21. Pojedine jedinice lokalne samouprave nisu preduzele mere kako bi nadoknadile  ili  
umanjile  ģtetu naľinjenu zbog nepraviln og naplaļivanja uľeģļa roditelja  u finansiranju  
troģkova boravka dece u predģkolskim ustanovama ni  po preporukama  Zaģtitnika 
graĿana152. 

22. Zakon o zdravstvenom  osiguranju 153 stavio je decu sa zdravstvenim  smetnjama u nejednak 
poloĥaj u odnosu na zdravu  decu u pogledu  ostvarivanja zdravstvene zaģtite u 
inostranstvu  na teret sredstava zdravstvenog osiguranja, ľak i kada se nalaze u 
inostranstvu  radi  obrazovnog procesa koji  je u okviru  sistema redovnog ģkolovanja 
Republike Srbije. 

23. Izveģtavanje medija o deci i predstavljanje dece u javnosti optereļeno je senzacionalizmom, 
ľesto krģi pravo deteta na privatnost , zaģtitu identiteta  i poģtovanje dostojanstva, sadrĥaj, 
vreme i naľin predstavljanja informacija  nisu dovoljno  prilagoĿeni uzrastu deteta i mogu 
da naģkode detetovom fiziľkom, moralnom  i mentalnom razvoju , a organi nadleĥni za 
kontrolu  primene medijskih  zakona ľesto ne vode postupke niti  preduzimaju  mere za koje 
su ovlaģļeni. 

24. Joģ uvek nije uspostavljen mehanizam za istraĥivanje sluľajeva ănestalih bebaò u skladu sa 
preporukama  Zaģtitnika graĿana iz Posebnog izveģtaja o sluľajevima ănestalih bebaò154 i 

                                                      
150 ,,Sluĥbeni glasnik RSò, broj 22/16. 
151 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 73/16.  
152 Preporuke dostupne na:  
http://www.pravadeteta.com/attachments/714_4308_1%20sekretarijat%20za%20obrazovanje.pdf : 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=739:2016 -01-11-11-43-
17&catid=40&Itemid=85 ; 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=772: gradska-uprava-
smederevo-da-ispravi -nezakonito-obraľunavanje-cene-vrtiļa&catid=40&Itemid=85 ; i 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=770: cene-vrtiļa. 
153 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 106/ 15. 
154 Izveģtaj je dostupan na:  

http://www.pravadeteta.com/attachments/714_4308_1%20sekretarijat%20za%20obrazovanje.pdf
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=739:2016-01-11-11-43-17&catid=40&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=739:2016-01-11-11-43-17&catid=40&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=772:градска-управа-смедерево-да-исправи-незаконито-обрачунавање-цене-вртића&catid=40&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=772:градска-управа-смедерево-да-исправи-незаконито-обрачунавање-цене-вртића&catid=40&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=770:цене-вртића
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presudom Evropskog suda za ljudska prava155, a Predlog zakona o postupku  utvrĿivanja 
ľinjenica o statusu novoroĿene dece za koju se sumnja da su nestala iz porodiliģta u Srbiji 
sadrĥi nedostatke koji  onemoguļavaju efikasnu istragu ovih  sluľajeva. 

Najznaľajnije preporuke , miģljenja i  zakonodavne  inicijative  Zaģtitnika graĿana po 
kojima  nije  postupljeno  

1. Nije  postupljeno po sledeļim predlozima  za poboljģanje poloĥaja dece u odnosu na organe 
uprave iz Godiģnjeg izveģtaja Zaģtitnika graĿana za 2015. godinu : 

¶ da Narodna  skupģtina razmotri  predloge zakona o izmenama i dopunama Zakona 
o radu i Zakona o finansijskoj  podrģci porodici  sa decom, koje je podneo Zaģtitnik 
graĿana156; 

¶ da Vlada  pripremi  i Narodnoj  skupģtini dostavi na usvajanje Predlog zakona o 
izmenama i dopunama Zakona o finansijskoj  podrģci porodici  sa decom, u skladu 
sa Inicijativom  Zaģtitnika graĿana157; 

¶ da Vlada  razmotri  inicijativu 158 Zaģtitnika graĿana i pripremi  i Narodnoj  skupģtini 
uputi  na usvajanje Predlog zakona o potvrĿivanju Fakultativnog  protokola  uz 
Konvenciju  o pravima  deteta o proceduri  podnoģenja prituĥbi Komitetu  za prava 
deteta; 

¶ da Ministarstvo  pravde pripremi  poseban zakon kojim  ļe se uspostaviti  efikasan 
mehanizam istraĥivanja sluľajeva ănestalih bebaò u skladu sa odredbom taľke 92. 
presude Evropskog suda za ljudska prava u sluľaju Zorica Jovanoviļ protiv Srbije159 i 
preporukama  Zaģtitnika graĿana160; 

¶ da Ministarstvo  pravde, u skladu sa inicijativama  i preporukama  Zaģtitnika 
graĿana, predloĥi izmene i dopune Kriviľnog zakonika i Zakona o maloletnim  
uľiniocima kriviľnih dela i kriviľnopravnoj zaģtiti maloletnih  lica161, radi  potpunog  
usklaĿivanja propisa sa Konvencijom  Saveta Evrope o zaģtiti dece od seksualnog 
iskoriģļavanja i seksualnog zlostavljanja, kao i radi  unapreĿenja poloĥaja deteta 
ĥrtve i deteta svedoka u kriviľnopravnim postupcima i zaģtite od sekundarne 
traumatizacije  i viktimizacije ; 

¶ da Vlada  intenzivira  aktivnosti  na prevenciji  ĥivota i rada dece na ulici , unapreĿenju 
poloĥaja dece koja ĥive i rade na ulici  i uvoĿenju mera u cilju  reintegracije dece u 
zajednicu i obezbeĿivanje deci koja ĥive i rade na ulici  svih potrebnih  usluga; 

                                                      
 www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com _content&view=article&id=203%3A2012 -05-21-21-
20-11&catid=43%3A2012-04-09-13-00-20&Itemid=88&lang=sr .  
155 Presuda je dostupna na: http://www.zastupnik.gov.rs/uploads/jankovic_ z_pr_21794-08_ser.pdf.  
156 Predlozi zakona su dostupni  na: 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=539:2013 -05-14-07-34-
54&catid=42:2012-04-09-13-00-07&Itemid=87  
157 Inicijativa  je dostupna na:  
http://www.pravadeteta.com/attachments/674_9 -2-25-14-Inicijativa%20Vladi.doc .  
158 Inicijativa  je dostupna na: 
http:// www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=
42&Itemid=87&lang=sr .  
159 Dostupno na: http://www.zastupnik.gov.rs/uploads/jankovic_z_ pr_21794-08_ser.pdf.  
160 Dostupno na:  
http://www.ombudsman.rs/index.php/lang -sr_YU/izvestaji/posebnii -izvestaji/992 -2010-08-03-12-03-30 
161 ,,Sluĥbeni glasnik RSò, broj 85/05. 

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=203%3A2012-05-21-21-20-11&catid=43%3A2012-04-09-13-00-20&Itemid=88&lang=sr
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=203%3A2012-05-21-21-20-11&catid=43%3A2012-04-09-13-00-20&Itemid=88&lang=sr
http://www.zastupnik.gov.rs/uploads/jankovic_z_pr_21794-08_ser.pdf
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=539:2013-05-14-07-34-54&catid=42:2012-04-09-13-00-07&Itemid=87
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=539:2013-05-14-07-34-54&catid=42:2012-04-09-13-00-07&Itemid=87
http://www.pravadeteta.com/attachments/674_9-2-25-14-Inicijativa%20Vladi.doc
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=42&Itemid=87&lang=sr.%20
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=42&Itemid=87&lang=sr.%20
http://www.zastupnik.gov.rs/uploads/jankovic_z_pr_21794-08_ser.pdf
http://www.ombudsman.rs/index.php/lang-sr_YU/izvestaji/posebnii-izvestaji/992-2010-08-03-12-03-30
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¶ da Vlada  obezbedi uspostavljanje usluga za decu koje su ukinute  merama ģtednje, a 
mere ekonomske politike  planira  i preuzima  na naľin koji  neļe smanjivati  
dostignute  standarde u ostvarivanju  prava deteta; 

¶ da Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i  socijalna  pitanja  obezbedi 
(ponovo) uspostavljanje i uvoĿenje novih  usluga za decu sa smetnjama u razvoju  i 
decu koja ĥive ili  rade na ulici ; 

¶ da Ministarstvo  zdravlja  pripremi  izmene i dopune Zakona o zdravstvenom  
osiguranju  kojim  ļe se otkloniti  nejednakosti u koriģļenju prava na zdravstvenu  
zaģtitu dece za vreme boravka u inostranstvu , naroľito boravka u inostranstvu  radi  
ģkolovanja; 

¶ da Vlada  pripremi  i Narodnoj  skupģtini predloĥi usvajanje zakona kojim  ļe se 
uvesti zakonska zabrana fiziľkog kaĥnjavanja dece u svim sredinama; 

¶ da Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i  socijalna  pitanja , Ministarstvo  
zdravlja  i Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  organizuju  
kampanje podizanja svesti javnosti o ģtetnosti fiziľkog kaĥnjavanja deteta i o 
alternativnim  metodama vaspitanja i disciplinovanja  dece i da obezbede struľnu 
pomoļ i podrģku roditeljima  u vaspitanju  dece, kroz mehanizme socijalnih i 
zdravstvenih  usluga (savetovaliģta za roditelje , telefonske linije, ăģkole roditeljstvaò 
i dr ); 

¶ da Vlada  intenzivira  aktivnosti  kako bi se sistem zaģtite dece od nasilja, zlostavljanja 
i zanemarivanja uľinio efikasnim i funkcionalnim ; 

¶ da Ministarstvo  omladine  i  sporta donese Protokol  za zaģtitu dece i mladih  od 
nasilja u sportskim  i rekreativnim  aktivnostima ; 

¶ da Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  i prosvetne inspekcije  
jedinica  lokalnih  samouprava u znatno veļem obimu  kontroliģu postupanje 
ustanova obrazovanja i vaspitanja u sluľajevima nasilja nad uľenicima, a naroľito 
blagovremenu, pravilnu  i savesnu primenu  Zakona o osnovama sistema 
obrazovanja i vaspitanja, Pravilnika  o protokolu  postupanja u ustanovi  u odgovoru  
na nasilje, zlostavljanje i zanemarivanje, Opģteg protokola  za zaģtitu dece od 
zlostavljanja i zanemarivanja i Posebnog protokola  za zaģtitu dece i uľenika od 
nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja u obrazovno-vaspitnim  ustanovama; 

¶ da Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  i  prosvetne inspekcije  
jedinica  lokalnih  samouprava obezbede efikasno i pravovremeno  pokretanje i 
voĿenje postupaka u cilju  utvrĿivanja liľne odgovornosti  zaposlenih u ģkolama za 
povredu  zabrane nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, za povredu  radne obaveze i 
za propuste u sprovoĿenju mera zaģtite deteta od nasilja, zlostavljanja i 
zanemarivanja; 

¶ da Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  izmeni  pravilnike  o 
kriterijumima  i standardima za finansiranje ustanova koje obavljaju delatnost 
obrazovanja i vaspitanja na naľin koji  obezbeĿuje odgovarajuļi broj struľnih 
saradnika prema potrebama uľenika i ģkola, posebno u sprovoĿenju inkluzivnog  
obrazovanja i zaģtite dece i uľenika od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja; 

¶ da Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  obezbedi redovne edukacije 
u ustanovama obrazovanja i vaspitanja i razmenu dobre prakse, radi  poveļavanja 
osetljivosti  zaposlenih u ustanovama prema deci sa smetnjama u razvoju  i usvajanju 
praktiľnih veģtina i znanja u radu sa njima; 



- 56 - 

¶ da Ministarstvo  kulture  i  informisanja  i  Regulatorno  telo  za elektronske  medije  
efikasno i blagovremeno prate rad medija i preduzima  mere u sluľajevima krģenja 
medijskih  zakona i prava deteta u medijima ; 

¶ da Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  obezbedi da OĢ ăSreten 
Mladenoviļ Mikaò iz Niģa postupi  po preporukama  Zaģtitnika graĿana, kao i da 
preduzme mere utvrĿivanja pojedinaľne odgovornosti  za dosadaģnje nepostupanje 
po preporukama ; 

¶ da Ministarstvo  unutraģnjih poslova  obezbedi da Policijska uprava Novi  Sad 
postupi  po preporukama  Zaģtitnika graĿana, kao i da preduzme mere utvrĿivanja 
pojedinaľne odgovornosti  za dosadaģnje nepostupanje po preporukama . 

2. Regulatorno  telo za elektronske  medije  nije postupilo  po preporuci  ZG da se emiteru , za 
koga se utvrdi  da je postupao suprotno  zakonu na ģtetu prava deteta, izreknu  odgovarajuļe 
zakonom propisane mere. 

3. Ministarstvo  omladine  i  sporta nije, u skladu sa miģljenjem Zaģtitnika graĿana, obezbedilo 
da se Zakonom o sportu 162 obezbede zdravstveni  pregledi  svim maloletnim  sportistima  na 
teret sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja; 

4. Centar za socijalni  rad u Petrovcu na Mlavi  - Odeljenje  Ĥagubica nije postupio  po 
nalozima Ministarstva  za rad, zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja niti  po 
preporukama  Zaģtitnika graĿana, radi  izvrģenja pravnosnaĥne i izvrģne sudske odluke  
kojom je odluľeno o samostalnom vrģenju roditeljskog  prava i statusu dece. 

5. Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i  socijalna  pitanja  i  centri  za socijalni  rad u 
Despotovcu  i  Jagodini  nisu postupili  po preporukama  Zaģtitnika graĿana radi  zaģtite 
deteta u postupku  izvrģenja sudske odluke  kojom je odluľeno o samostalnom vrģenju 
roditeljskog  prava i statusu dece. 

6. Organi  gradova Beograd, Kruģevac, Zrenjanin , Smederevo i  Leskovac nisu postupili  po 
preporukama  Zaģtitnika graĿana da umanje posledice nezakonitog naplaļivanja uľeģļa 
roditelja  u troģkovima boravka dece u predģkolskim ustanovama. 

7. Ministarstvo  prosvete, nauke i  tehnoloģkog razvoja  i  Zavod za unapreĿivanje 
obrazovanja  i  vaspitanja  nisu postupili  po preporukama  Zaģtitnika graĿana i obezbedili  
da deca pohaĿaju zakonom propisani  broj ľasova u toku  nastavne nedelje, usaglaģavanjem 
Pravilnika  o nastavnom planu  i programu  za drugi  ciklus osnovnog obrazovanja163 sa 
Zakonom o osnovnom obrazovanju i vaspitanju 164. 

Obrazloĥenje 

Odredbe Zakona o izmenama i dopunama Kriviľnog zakonika su u znaľajnoj meri  zasnovane 
na inicijativi  i predlozima  Zaģtitnika graĿana za usklaĿivanje propisa sa Konvencijom  Saveta 
Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog zlostavljanja. UnapreĿenju 
zaģtite dece od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog zlostavljanja naroľito doprinose 
odredbe Kriviľnog zakonika kojima se uvode nova kriviľna dela (Sakaļenje ĥenskih polnih  
organa, Proganjanje i Polno uznemiravanje), pooģtravaju kazne za kriviľna dela Silovanje, 

                                                      
162 Ľl. 143 Zakona o sportu : Utvr Ŀivanje zdravstvene sposobnosti uľenika uzrasta od ģest do 14 godina ĥivota  iz 

stava 9 ovog ľlana vrģi izabrani  lekar pedijatar  nadleĥne zdravstvene ustanove tokom obaveznog sistematskog 
pregleda u skladu sa zakonom, odnosno lekar specijalista sportske medicine ili  pedijatrije  nadleĥne zdravstvene 
ustanove kada se utvr Ŀivanje zdravstvene sposobnosti vrģi izvan sistematskog pregleda. 
163 ,,Sluĥbeni glasnik RSò - Prosvetni glasnik, br. 6/2007. i 2/2010. 
164 ,,Sluĥbeni glasnik RSò, broj 55/2013. 
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Obljuba nad nemoļnim licem, Obljuba sa detetom, Obljuba zloupotrebom  poloĥaja, 
NavoĿenje deteta na prisustvovanje  polnim  radnjama, uvodi  kriviľno gonjenje po sluĥbenoj 
duĥnosti za kriviľno delo Nedozvoljene polne radnje umesto dosadaģnjeg gonjenja po 
predlogu  ĥrtve, redefiniģu kriviľna dela Oduzimanje  maloletnog lica i Promena porodi ľnog 
stanja i pooģtrava kaznena politika  u odnosu na njih . MeĿutim, kriviľna dela Rodoskrvnuļe i 
Vanbraľna zajednica sa maloletnim  licem ne spadaju u grupu  kriviľnih dela protiv  polne 
slobode165, pa ne postoji moguļnost primene Zakona o posebnim merama za spreľavanje 
vrģenja kriviľnih dela protiv  polne slobode prema maloletnim  licima , jer je njime propisano 
da se primenjuje  ăprema uľiniocima kriviľnih dela protiv  polne slobode izvrģenih prema 
maloletnim  licimaò166. Pored toga, kriviľno delo Nedozvoljene polne radnje izvrģene prema 
detetu i dalje je u odreĿenim sluľajevima kaĥnjivo novľanom kaznom i niskom zatvorskom 
kaznom, te je podobno za izricanje uslovne osude i primenu  instituta  odlaganja kriviľnog 
gonjenja.167  

U sistemu kriviľnopravne zaģtite deteta, zbog poloĥaja deteta ĥrtve i deteta svedoka na koje 
je ukazao Zaģtitnik  graĿana joģ 2013. godine168, nema unapreĿenja. Deca se najľeģļe ispituju  
viģe od dva puta, u sudnici , a nije iskljuľeno ni unakrsno ispitivanje . Prema dostupnim  podacima, 
66% sudija ispituje  dete ĥrtvu u sudnici , 10,6% u kabinetu, a u prostoriji  posebno prilagoĿenoj 
detetu (u i van suda) oko 3%. Nijedan sudija dete nije ispitivao  u detetovom domu, ģkoli ili  drugoj  
ustanovi  za decu. Sliľno postupaju i tuĥioci.169 Koriģļenje audio i video snimanja je izuzetno retko, 
kao i koriģļenje specijalizovanih skrin  soba u mestima gde one postoje i opremljene su 
odgovarajuļom tehnikom . Nije joģ uvek zaĥivelo ni koriģļenje jedinica za podrģku deci ĥrtvama 
u kriviľnom postupku , uspostavljenih pre viģe od godinu  dana, jer su ove jedinice u prethodnom  
periodu  ð i pored brojnih  informativnih  sesija za sudije i tuĥioce ð koriģļene svega 18 puta.170 

Zakon o javnom redu i miru  nije u skladu sa Konvencijom  o pravima  deteta, Fakultativnim  
protokolom  o prodaji  dece, deľjoj prostituciji  i deľjoj pornografiji 171, Konvencijom  Saveta 
Evrope o zaģtiti dece od seksualnog iskoriģļavanja i seksualnog zlostavljanja172, Konvencijom  
MeĿunarodne organizacije rada o najgorim  oblicima  deľjeg rada173 i drugim  meĿunarodnim 
dokumentim a. Ovaj zakon, kao i prethodno  vaĥeļi, ne sadrĥi odredbe kojima bi se iskljuľila 
odgovornost  deteta zbog uľestvovanja u deľjem prosjaľenju, deľjoj prostituciji  i drugim  
oblicima  iskoriģļavanja deteta, a detetu koje je ukljuľeno u ove oblike najteĥeg iskoriģļavanja, 
ukljuľujuļi i seksualno, zakon nije priznao  status ĥrtve i obezbedio zaģtitu. Stoga, dete koje 
dostigne uzrast propisan za postojanje prekrģajne odgovornosti , umesto da dobije zaģtitu kao 
ĥrtva zlostavljanja i iskoriģļavanja, moĥe biti  kaĥnjeno kao izvrģilac prekrģaja. 

Pravilnikom  o preventivnim  merama za bezbedan i zdrav  rad mladih , starosti od 15 do 18 
godina koji  su u radnom odnosu, se po prvi  put  ureĿuje bezbednost i zaģtita razvoja i zdravlja  

                                                      
165 Kriviľno delo Rodoskrvnuļe propisano je ľlanom 197, Vanbraľna zajednica sa maloletnim  licem ľlanom 190, a 
kriviľna dela protiv  polne slobode obuhvataju  odredbe ľl. 178-186. Kriviľnog zakonika. 
166 Ľl. 3 Zakona o posebnim merama za spreľavanje vrģenja kriviľnih dela protiv  polne slobode prema maloletnim 
licima,  ,,Sluĥbeni glasnik RSò broj 32/2013. 
167 Ľl. 283 Zakonika o kriviľnom postupku, ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 72/11, 101/11, 121/12, 32/13, 45/13 i 55/14. 
168 Miģljenje Zaģtitnika graĿana upuļeno sudovima  i organima uprave je dostupno na: 

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/506_14 -2681-11-%20misljenje%20final.doc. 
169 ăKako do pravosuĿa po meri  deteta - Zaģtita dece ĥrtava u kriviľnim postupcima i stanje u praksi  u Republici  

Srbijiò, Centar za prava deteta, 2015. 
170 Izlaganje delegacije Republike Srbije na sednici Komiteta za prava deteta na kojoj je razmatran Drugi i Treļi 
periodiľni izveģtaj Republike Srbije o primeni Konvencije UN o pravima deteta u Republici Srbiji, 24.01.2017. 
godine u Ĥenevi. 
171 ,,Sluĥbeni list  SRJ ð meĿunarodni ugovori ò, broj 7/02.  
172 ,,Sluĥbeni glasnik RS ð meĿunarodni ugovoriò, broj 1/10.  
173 ,,Sluĥbeni list  SRJ ð meĿunarodni ugovori ò, broj 2/03.  

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/506_14-2681-11-%20misljenje%20final.doc
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deteta koje radi  i propisuju  zahtevi koje je poslodavac duĥan da ispuni  u obezbeĿivanju 
preventivnih  mera u cilju  otklanjanja ili  svoĿenja na najmanju moguļu meru rizika  od 
nastanka oģteļenja zdravlja  mladih  na radu, a naroľito u vezi sa njihovim  duhovnim  i telesnim 
razvojem i odnosi se na mlade koji  po bilo  kom osnovu obavljaju rad kod poslodavca. 

Donoģenjem Zakona o policiji  sniĥen je dostignuti  standard ostvarivanja prava deteta tokom 
primene policijskih  ovlaģļenja prema maloletnicima . Novi  Zakon ne sadrĥi odredbu  da se 
policijska  ovlaģļenja nad maloletnikom  sprovode u prisustvu  roditelja , staratelja ili  
predstavnika  organa starateljstva, za razliku  od ranije vaĥeļeg Zakona o policiji  koji  je tu 
obavezu propisivao .174 Osim toga, prema novodonetom  zakonu, policijska  ovlaģļenja ð izuzev 
kada je reľ o sasluģanju maloletnika  u svojstvu osumnjiľenog i prikupljanja  obaveģtenja od 
maloletnih  lica ð mogu primenjivati  svi policijski  sluĥbenici, dok su prema ranije vaĥeļem 
Zakonu o policiji , policijska  ovlaģļenja prema maloletnim  licima  mogli  primenjivati  samo 
policijski  sluĥbenici posebno osposobljeni za rad sa maloletnicima .  

Novi  Zakon o opģtem upravnom  postupku  unapreĿuje ostvarivanje i zaģtitu prava deteta, 
donoseļi odredbu  da sasluģanju maloletnog svedoka prisustvuje  zakonski zastupnik .175 

Zakon o zaģtiti nasilja u porodici  u znatnoj meri  usvaja preporuke  koje je ove, kao i prethodnih  
godina Zaģtitnik graĿana upuļivao nadleĥnim organima za unapreĿenje zaģtite dece od 
porodiľnog nasilja. I ove godine Zaģtitnik graĿana je u veļem broju  sluľajeva nasilja u 
porodici  i  zlostavljanja i zanemarivanja dece utvrdio  iste propuste u radu nadleĥnih organa 
na koje je ukazivao tokom prethodnih  godina, a koji  su prvenstveno posledica nesprovoĿenja 
postojeļih propisa i nepostupanja po propisanim  procedurama. Ponavljanje ovih  kljuľnih i 
sistemskih nedostatka u radu nadleĥnih organa i ustanova, potvrĿuje izostanak efikasnog i 
adekvatnog rada inspekcijskih  i nadzornih  organa, nesprovoĿenje analize uzroka nedostataka 
u radu organa, ustanova i sluĥbi, nepreduzimanje mera radi  uspostavljanja liľne odgovornosti  
zaposlenih, nedovoljnu  edukaciju zaposlenih, nedovoljan broj zaposlenih i nepravilnu  
organizaciju rada. Propusti  su isti : nasilje se i dalje ne prepoznaje adekvatno i  kvalifikuje  
se kao porodiľni problem  i braľni sukob, minimizira  se i  relativizuje , kao i  odgovornost  
za izvrģeno delo; deca prisutna  porodiľnom ili  partnerskom  nasilju  nad svojim roditeljem  
i / ili  nad drugim  ľlanovima porodice nisu tretirana  kao ĥrtve zlostavljanja i 
zanemarivanja; ne procenjuje se rizik  od nasilja, ģto ukazuje na neprepoznavanje tog 
fenomena; mere u sluľaju prijave  nasilja se ne preduzimaju  ili  se to ľini na neodgovarajuļi 
naľin i neblagovremeno; ĥrtve se upuļuju da same vode postupke i  ne pruĥa im  se struľna 
i druga  pomoļ i podrģka. Policija, centri  za socijalni rad, zdravstvene ustanove i 
pravosudni  organi  (tuĥilaģtvo i sud) ne razmenjuju  obaveģtenja o prijavi  nasilja, kao ni  
druge informacije , od kojih  su neke vitalne  za zaģtitu ĥrtve. Zaģtitnik graĿana je uputio  
veļi broj sistemskih preporuk a Ministarstvu  unutraģnjih poslova, Ministarstvu  za rad, 
zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja, Ministarstvu  zdravlja  i Pokrajinskom sekretarijatu 
za socijalnu politiku , demografiju  i ravnopravnost  polova. 

I nakon donoģenja Zakona o izvrģenju i obezbeĿenju, sudske odluke  o poveravanju  deteta na 
samostalno vrģenje roditeljskog  prava, odrĥavanju liľnih odnosa deteta sa roditeljem  sa kojim  
ne ĥivi, predaji  deteta, izdrĥavanju deteta i zaģtiti deteta od nasilja, joģ uvek se ne izvrģavaju 
ni nakon dugog i iscrpljujuļeg izvrģnog postupka. Zaģtitnik graĿana je uputio  preporuke  
Ministarstvu  za rad, zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja, Centrima za socijalni rad u 
Despotovcu, Jagodini i  Petrovcu na Mlavi  ð Odeljenje Ĥagubica, jer u duĥem vremenskom 

                                                      
174 ăPolicijska ovlaģļenja prema maloletnom  licu  primenjuju  se u prisustvu  roditelja  ili  staratelja tog lica, odnosno, 
u sluľaju da su nedostupni , u prisustvu  predstavnika  organa starateljstva, izuzev kad zbog posebnih okolnosti  ili  
neodloĥnosti postupanja to nije moguļeò, prema ľl. 38 Zakona o policiji koji je prestao da vaĥi, ăSluĥbeni glasnik 
RSò, br. 101/05, 63/09 - odluka  US, 92/11 i 64/15. 
175 Ľl. 126 Zakona o opģtem upravnom  postupku, ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 8/16. 
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periodu  nisu preduzimali  mere iz svoje nadleĥnosti radi  izvrģenja pravnosnaĥnih 
presuda kojima  je odluľeno o samostalnom vrģenju roditeljskog  prava i  statusu dece. 
Zbog propusta  organa starateljstva da na adekvatan naľin uľestvuju u izvrģenju sudskih  
odluka  i  izostanka zaģtite dece, omoguļeno je zanemarivanje, zlostavljanje i  roditeljska  
zloupotreba  dece, a mere Ministarstva  kao nadzornog organa nisu bile delotvorne . 

U situaciji  sve intenzivnijeg  koriģļenja informaciono -komunikacionih  tehnologija i porasta 
tzv. ănovih  oblika  nasiljaò, u kojima deca sve ľeģļe postaju ĥrtve digitalnog  nasilja u 
najrazliľitijim oblicima , neophodno je sistemski urediti  zaģtitu dece. Uredba o bezbednosti i 
zaģtiti dece pri  koriģļenju informaciono -komunikacionih  tehnologija predstavlja prvi  korak 
ka tom cilju . 

Zakon o zaģtiti stanovniģtva od zaraznih bolesti donosi adekvatnije odreĿenje pojma 
obavezne imunizacije , definiģuļi je kao onu imunizaciju  lica odreĿenog uzrasta, kao i drugih  
lica odreĿenih zakonom, koju lice koje treba da se imunizuje , kao ni  roditelj , odnosno staratelj 
ne moĥe da odbije, osim u sluľaju postojanja medicinske privremene  ili  trajne kontraindikacije  
koju utvrĿuje doktor  medicine odgovarajuļe specijalnosti ili  struľni tim  za kontraindikacije . 
Time je uklonjena nesaglasnost prethodnog  zakonskog reģenja sa Zakonom o pravima  
pacijenata i otklonjena pravna moguļnost odbijanja obavezne vakcinacije deteta. I novom 
Uredbom o programu  zdravstvene zaģtite stanovniģtva od zaraznih bolesti je zaģtita 
stanovniģtva od zaraznih bolesti podig nuta na viģi nivo , jer se propisuju  mere koje treba 
preduzeti  kako bi se obezbedilo odrĥavanje statusa zemlje bez odreĿenih zaraznih bolesti, a 
naroľito radi  dostizanje eliminacije malih  boginja i rubela (pored deľije paralize), ģto je po prvi  
put  postavljeno kao cilj . 

Zakon o oglaģavanju uredio  je zaģtitu dece u oblasti oglaģavanja putem medija, javnih  
obaveģtavanja, kampanja i drugih  promotivnih  aktivnosti  od strane fiziľkih lica, kao i od 
strane drĥavnih organa, odnosno drugih  nosioca javnih  vlasti , politiľkih organizacija, 
udruĥenja i drugih  pravnih  lica; a naroľito zaģtitu dece od oglaģavanja i spronzorstva od 
strane proizvoĿaľa alkoholnih  piļa, duvanskih  proizvoda  i prireĿivaľa igara na sreļu. 
UnapreĿenju prava deteta posebno doprinose odredbe o posebnim pravilima  o zaģtiti dece 
prilikom  oglaģavanja.176 Tako, oglasna poruka  ne sme da sadrĥi prikaz  deteta ili  maloletnika  
u opasnoj situaciji , da podstiľe decu ili  maloletnike  na ponaģanje koje im moĥe ģkoditi, da 
zloupotrebljava  posebno poverenje koje deca i maloletnici  imaju u roditelje , nastavnike ili  
druga lica177, ne sme da zloupotrebljava  nedostatak njihovog  iskustva ili  znanja, ili  njihovu  
lakovernost178. Zakon obezbeĿuje zaģtitu zdravlja  i razvoja179, pa se zabranjuje oglaģavanje 
koje podstiľe ili  navodi  na ponaģanje kojim  se ugroĥava zdravlje , fiziľki i psihiľki razvoj dece 
ili  maloletnika . Odredbom  da oglasna poruka  namenjena maloletnicima  ne sme da sadrĥi 
prikaz  nasilja i ne sme da zloupotrebljava  njihovo  poverenje u odreĿena lica, a naroľito prema 
roditeljima , nastavnicima, lekarima i sliľno, naruģavanjem njihovog  autoriteta  i stava, zakon 
je obezbedio i zaģtitu integriteta 180. 

Iako se nastavlja unapreĿenje normativnog  okvira  za zaģtitu prava deteta u medijima , u praksi 
mediji  i dalje senzacionalistiľki izveģtavaju o deci, uz krģenje prava deteta i sve drastiľnije 
izlaganje dece ģtetnim i neprimerenim  sadrĥajima i dodatnoj  traumatizaciji . Postupanje 
Regulatornog tela za elektronske medije i Ministarstva  kulture  i informisanja , nadleĥnih za 
nadzor nad primenom  medijskih  zakona, je nedovoljno  efikasno, neretko potpuno  izostaje ili  
zapoľinje tek kada Zaģtitnik graĿana pokrene postupak kontrole  zakonitosti  i pravilnosti  

                                                      
176 Ľl. 21 Zakona o oglaģavanju. 
177 Ľl. 21 Zakona o oglaģavanju. 
178 Ľl. 23 Zakona o oglaģavanju. 
179 Ľl. 24 Zakona o oglaģavanju. 
180 Ľl. 25 Zakona o oglaģavanju. 
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njihovog rada. Mere koje preduzimaju  ľesto su nedelotvorne. U 2016. godini  ponavljali  su se 
identiľni propusti  i krģenja prava deteta na privatnosti  i zaģtitu identititeta , na koje je Zaģtitnik 
graĿana reagovao tokom prethodnih  godina. ăRadio ð televizija  Srbijaò objavila je snimak u 
kome su deca uľinjena prepoznatljivom  u informaciji  koja je podobna da povredi  njihovo  
pravo, a Regulator je odbacio prijavu  roditelja , ignoriģuļi ľinjenicu, na koju je ukazao roditelj , 
a potom u postupku  kontrole  i Zaģtitnik graĿana, da je prilog  tokom viģe godina ostao 
dostupan na internet  stranici  RTS. Nakon  preporuke  Zaģtitnika graĿana181, prilog  je uklonjen  
sa internet  stranice, ali  medij  nije sankcionisan zbog viģegodiģnjeg krģenja propisa i povrede 
prava deteta, uz ocenu Regulatora da deca nisu uľinjena prepoznatljivom , odnosno, da ne 
mogu biti  uľinjena prepoznatljivim  ,,obiľnom gledaocuò. Ģtampani medij  ăBlicò je u 
pozitivnom  kontekstu  pisao o otmici  deteta od strane ľlanova porodice, iako se radilo  o 
spreľavanju izvrģenja sudske odluke , a partneru  babe deteta, kao neovlaģļenom licu , data je 
prilika  da iz svog ugla ocenjuje ovaj sluľaj i otkrije  podatke o detetovom identitetu  i 
porodiľnom ĥivotu.182 Na taj naľin je medij , krģeļi propise i prava deteta, omoguļio 
predstavljanje iskrivljene  slike o ovom sluľaju i naneo je ģtetu interesima ovog deteta, kao i 
javnom interesu o zaģtiti porodiľnog ĥivota. Tek nakon pokretanja postupka Zaģtitnika 
graĿana, Ministarstvo  je podnelo prekrģajnu prijavu  protiv  medija. MeĿutim, i pored 
aktivnosti  Ministarstva  i Zaģtitnika graĿana, ova vest je u neizmenjenom obliku  dostupna na 
internet  portalu  ovog ģtampanog medija. 

Uprkos  preduzetim  merama Zaģtitnika graĿana, televizij e ăPINKò i ăHEPIò nisu 
sanckionisane, ľak nastavljaju da u svojoj emisijama viģestruko krģe prava deteta, 
saopģtavanjem informacije  o identitetu  i privatnosti  deteta, ľinjenjem deteta prepoznatljivim  
u informaciji  koja ģteti pravu  deteta, izlaganjem dece uľesnika u emisiji  ģtetnim i 
neprimerenim  sadrĥajima, dodatnoj  traumatizaciji  i postupcima koji  su zabranjeni medijskim  
propisima , bez adekvatne reakcije Regulatornog tela za elektronske medije. Neometano 
nastavljanje ovih  medija da, nakon preduzetih  mera i sankcija od strane nadleĥnih, emituju , 
repriziraju  i reklamiraju  rijaliti  programe i emisije koje obiluju  nasiljem, pornografskim  i 
drugim  sadrĥajem koji  moĥe da naģkodi fiziľkom, moralnom  i mentalnom razvoju 
maloletnika , u terminima  suprotno  propisanim , ukazuje da su preduzete mere i propisane 
sanckije nedelotvorne. 

Nadleĥni organi nisu postupali  po preporukama  Zaģtitnika graĿana za poboljģanje poloĥaja 
dece koja ĥive i rade na ulici  iz 2011. godine. Nije  izraĿena strategija, akcioni  plan, niti  je 
uspostavljeno sistemsko postupanje nadleĥnih za prevenciju , spreľavanje i suzbijanje ove 
pojave. Ukinute  su ionako nedovoljne, retke i sporadiľne usluge namenjenih deci ulici , a Grad 
Beograd nije, nakon uvoĿenja mera ģtednji i zabrane zapoģljavanja183, ponovo uspostavio 
uslugu  svratiģta za decu ulice (iako je reľ o usluzi  koja je do sada dala pozitivne  rezultate u 
integraciji  dece koja ĥive i rade na ulici ).184 Vlada je to Komitetu  UN  za prava deteta obrazloĥila 
na sledeļi naľin: ăOvom administrativnom  odlukom  usluga svratiģta nije ukinuta , jer nije ni 
finansirana sredstvima grada, niti  je njeno funkcionisanje  zavisilo  od toga da li  je sadrĥana ili  

                                                      
181 Dostupno na: http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=742:2016 -01-
11-11-55-13&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85. 
182 ăBorba za dete: Sakrio unuka da ga ne bi predali ocuò, http://www.blic.rs/vesti/drustvo/borba -za-dete-
sakrio-unuka-da-ga-ne-bi-predali -ocu/7x7z0dz .  
183 U skladu sa Zakonom o naľinu odreĿivanja maksimalnog  broja zaposlenih u javnom sektoru. 
184 Odluka  o pravima  i uslugama socijalne zaģtite, ăSluĥbeni list  grada Beograda",  
br. 55/11, 8/12 , 8/12 , 42/12, 65/12, 31/13, 57/13 i 37/14. 

http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=742:2016-01-11-11-55-13&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=742:2016-01-11-11-55-13&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.blic.rs/vesti/drustvo/borba-za-dete-sakrio-unuka-da-ga-ne-bi-predali-ocu/7x7z0dz
http://www.blic.rs/vesti/drustvo/borba-za-dete-sakrio-unuka-da-ga-ne-bi-predali-ocu/7x7z0dz
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nije sadrĥana u dokumentima  Grada Beogradaò 185.186 Ovakvo obrazloĥenje pokazuje 
nerazumevanje teĥine stanja i poloĥaja u kojem se nalazi ova najugorĥenija grupa dece, kao i 
potpunu  nespremnost drĥave da preduzme mere njihove zaģtite i unapreĿenja njihovog  
poloĥaja i prekine njihovu  diskriminaciju . 

Ľlanovi Panela mladih  savetnika doprineli  su unapreĿenju zaģtite dece od eksploatacije i 
ģtetnih uslova rada, kao i uvaĥavanju miģljenja i stavova dece o tom problemu , uľestvujuļi na 
radionici  koju je 1. oktobra 2016. godine organizovala MeĿunarodna organizacija rada (ILO), 
radi  izrade Liste opasnih poslova za decu. 

Uvaĥavajuļi predloge i ocene da je neophodno poveļati broj i poboljģati kvalitet  usluga za 
roditelje  dece obolele od teģkih bolesti i olakģanje poloĥaja deci koja ĥive sa boleģļu koja 
ograniľava ĥivot i koja umiru  od takve bolesti, a koje je Zaģtitnik graĿana dao u svim svojim 
redovnim  godiģnjim izveģtajima, Vlada je donela Uredbu o Nacionalnom  programu  za 
palijativno  zbrinjavanje dece u Republici  Srbiji. UnapreĿenju zdravstvene zaģtite i poloĥaja 
obolele dece naroľito doprinose odredbe kojima se ureĿuju standradi  pruĥanja palijativnog  
zbrinjavanja vodeļi raľuna o pravima  i najboljim  interesima deteta, pojedine usluge 
zbrinjavanja (hostisi, ădom daleko od kuļeò, ăpredahò, ătugovanjeò i druge) i edukacija 
medicinskih  radnika  i saradnika. Ipak, sprovoĿenje ove Uredbe nije odreĿeno potrebama i 
brojem obolele dece, niti  je tome prilagoĿeno, veļ je iskljuľivo determinisano limitima  koje ļe 
za naredne dve fiskalne godine odrediti  Ministarstvo  finansija. To je joģ jedan pokazatelj da 
su odluke  izvrģne vlasti  o raspodeli budĥetskih sredstava i Vladine  ekonomske politike  
nesenzitivne prema najslabijim ľlanovima druģtva.  

O sniĥavanju standarda zdravstvene zaģtite dece, naroľito o karakteristikama  aktuelne 
zdravstvene zaģtite odojľadi i male dece, kao i o tome da drĥava ne izvrģava obaveze da 
svakom detetu obezbedi uĥivanje najviģeg ostvarivog  standarda zdravlja  i zdravstvene 
zaģtite, govore i sledeļi podaci u Uredbi: ăBroj zaposlenih zdravstvenih  radnika  (pedijatara, 
ginekologa i medicinskih  sestara) u sluĥbama za zdravstvenu  zaģtitu dece i sluĥbama za 
zdravstvenu  zaģtitu ĥena domova zdravlja  u Republici  Srbiji poslednjih  godina naroľito se 
smanjio. Starosna struktura  zaposlenih je vrlo  nepovoljna, oko 36,4% pedijatara i oko 30% 
ginekologa je starije od 55 godina. U odnosu na vaĥeļe normative  i standarde, u Republici 
Srbiji nedostaje 250 pedijatara u domovima  zdravlja . Veļ je sada potrebno zanavljanje 
kadrova, jer ļe za pet godina nedostajati 380, a za 10 godina 650 pedijataraò.187  

Mere ģtednje dovele su do smanjivanja broja zaposlenih u socijalnoj zaģtiti. Broj zaposlenih u 
centrima za socijalni rad, ľija je uloga kljuľna u zaģtiti dece i pruĥanju usluga socijalne i 
porodiľnopravne zaģtite, na dan 31.12.2015. iznosio je ukupno  3.860 radnika , od ľega su 1.934 
struľna radnika , ģto je smanjenje za oko 2% u odnosu na prethodnu  godinu . U starosnoj 
strukturi  svih zaposlenih radnika  na neodreĿeno vreme dominiraju  zaposleni starosti 50-59 
godina sa 37,9%. Priliv  mladih  kadrova je smanjen u odnosu na prethodnu  godinu , ģto je 
posledica uspostavljenih  mera ģtednje. Republiľki zavod za socijalnu zaģtitu ocenjuje ăukoliko  
se ovaj trend nastavi dugoroľno, doveģļe do naruģavanja efikasnosti i kvaliteta  struľnog 
rada...ò188. Posledice i ģtetu, koje je ovakvo stanje u socijalnoj zaģtiti i funkcionisanju  organa 

                                                      
185 Vlada Republike Srbije, Odgovori na dodatna pitanja Komiteta UN za prava deteta, 
http://www.ljudskaprava.gov.rs/sites/default/files/dokument_file/odgovori_na_dodatna_pitanja_komiteta_z
a_prava_deteta_novembar_2016.pdf, str. 13. 
186 Odluka  Grada Beograda, ăSluĥbeni list  grada Beogradaò, br. 55/11, 8/12 , 8/12 , 42/12, 65/12, 31/13, 57/13 
i 37/14. 
187 Uredba o naconalnom programu  za unapreĿenje razvoja u ranom detinjstvu , ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 22/16. 
188 Republiľki zavod za socijalnu zaģtitu, Izveģtaj o radu centara za socijalni rad za 2015. godinu,  
http://www.zavodsz.gov.rs/PDF/izvestaj2016/izvestaj%20o%20radu%20CSR%20za%202015.pdf . 

http://www.ljudskaprava.gov.rs/sites/default/files/dokument_file/odgovori_na_dodatna_pitanja_komiteta_za_prava_deteta_novembar_2016.pdf
http://www.ljudskaprava.gov.rs/sites/default/files/dokument_file/odgovori_na_dodatna_pitanja_komiteta_za_prava_deteta_novembar_2016.pdf
http://www.zavodsz.gov.rs/PDF/izvestaj2016/izvestaj%20o%20radu%20CSR%20za%202015.pdf
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starteljstva imalo  po razvoj i dobrobit  dece, konstatovao je i Zaģtitnik graĿana u dva sluľaja 
povodom  kojih  je uputio  preporuke .  

Zakonska zabrana fiziľkog kaĥnjavanja nije uvedena u pravni  sistem, nisu razvijene usluge 
podrģke roditeljima  u cilju  informisanja  i edukacije o dobrim  roditeljskim  praksama i 
efikasnijim  vaspitnim  metodama, niti  su im stavljene na raspolaganje odgovarajuļe i taľne 
informacije . Ģkole roditeljstva  osnivaju se iskljuľivo kroz projekte i donacije i uz podrģku 
meĿunarodnih i nevladinih  organizacija, a bez strateģkog i sistemskog planiranja  nadleĥnih 
drĥavnih organa.  

Donoģenjem Zakona o izmenama i dopunama Zakona o porezu na dodatu  vrednost uki nuta 
je dosadaģnja olakģica za roditelje  da mogu izvrģiti povraļaj plaļenog PDV za hranu i opremu 
za bebe.189 Ova odredba stupila  je na snagu, ali  nije otpoľeta njena primena dok se zakonom 
koji  ureĿuje finanijsku  podrģku porodici  sa decom ne propiģe novo pravo na jednokratno  
novľano davanje za nabavku opreme za bebe. Dostignuto  pravo i podrģka roditeljima  i 
porodicama sa decom radi  zaģtite ĥivotnog standarda je sniĥeno, jer se ukinuto  pravo na 
povraļaj PDV za kupovinu  hrane za bebe niľim ne nadomeģļuje, a nije garantovana niti  
izvesna srazmernost izmeĿu ukinute  olakģice za roditelje  pri  kupovini  opreme za bebe 
(povraļaj PDV) i buduļeg jednokratnog  davanja (dodatak za nabavku opreme za bebe). 

Nalazeļi da postoji rizik  od sniĥavanja dostignutog  stepena ostvarivanja prava deteta, 
Zaģtitnik graĿana je zatraĥio od Ministarstva  za rad, zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja 
odrĥavanje sastanka, kako bi se razmotrili  moguļi efekti takvih  mera na dobrobit  dece u Srbiji. 
Ministarstvo  nije ispunilo  svoju zakonsku obavezu da saraĿuje sa Zaģtitnikom graĿana190 i  
nije se odazvalo pozivu , veļ se oglasilo nenadleĥnim za ovo pitanje, iako su u nadleĥnosti 
ovog organa i poslovi  drĥavne uprave koji  se odnose na populacionu  politiku , planiranje  
porodice, porodicu  i  decu.  

Mere ģtednje i ograniľenja u zapoģljavanju usporile  su uspostavljanje novih  i ugrozili  
opstanak postojeļih usluga za roditelje  i porodice dece sa smetnjama u razvoju  i invaliditetom  
i teģko bolesnom decom kojoj je neophodna stalna nega i pomoļ, naroľito onih  usluga koje se 
obezbeĿuju iz sredstava lokalnih  samouprava (liľni pratilac , predah, dnevni  boravak, klubovi  
i dr ). Proteklo je tri  godine od kada je Zaģtitnik graĿana, u cilju  unapreĿenja oblika  podrģke i 
pomoļi ovim  roditeljima , podneo Narodnoj  skupģtini predloge zakona o izmenama i 
dopunama Zakona o radu i Zakona o finansijskoj  podrģci porodici  sa decom koji  joģ uvek nisu 
bili  predmet razmatranja. Usluge podrģke roditeljima  i deci u zajednici nisu razvijene, pa 
roditelji  i dalje preuzimaju  ulogu  pruĥalaca usluga podrģke. Zaģtitnik graĿana je i ove godine 
uputio  preporuke  u sluľajevima uskraļivanja propisanih  usluga dodatne podrģke u 
obrazovanju deci sa smetnjama u razvoju  (liľnog pratioca i pedagoģkog asistenta), od strane 
nadleĥnih organa jedinica lokalnih  samouprava i Ministarstva  prosvete nauke i tehnoloģkog 
razvoja.191 

Postupanjem po preporukama  Zaģtitnika graĿana, Ministarstvo  prosvete, nauke i 
tehnoloģkog razvoja unapredilo  je postupak raspisivanja Konkursa  za upis  uľenika u prvi  
razred srednje ģkole i otklonilo  propuste naľinjene ove, kao i tokom prethodnih  ģkolskih 

                                                      
189 Ľlan 9 Zakona o izmenama i dopunama o porezu na dodatu  vrednost, ,,Sluĥbeni glasnik RSò, broj 108/2016. 
190 Dostupno na : http://www.zas titnik.rs/index.php/2011 -12-25-10-17-15/2011-12-26-10-05-05/4908-inis-r-z-r-
d-z-p-shlj-v-nj-b-r-c-i-s-ci-ln-pi -nj-dbi -d-s-s-s-n-s-z-sh-i-ni-gr-d-n 
191 Preporuke dostupne na: http://www.zastitnik.rs/index.php/2012 -02-07-14-03-33/5166-n-dl -zni-d-b-zb-d-
uslugu -p-d-g-sh-g-sis-n; http://www.zastitnik.rs/index.php/2012 -02-07-14-03-33/5156-psh-in-pri -p-lj-ni-gucil -
uslugu -licn-g-pr -i-c-d-u-p-c-bil -n-ph-dn; http://www.zastitnik.rs/index.php/2012 -02-07-14-03-33/5150-gr-d-l-s-
v-c-d-b-zb-di -uslugu -licn-g-pr-i-c-d-ci-p-r-bn; i http://www.zastitnik.rs/index.php/2012 -02-07-14-03-33/5137-
psh-in-vl -dicin -h-n-d-b-zb-di -uslugu -licn-g-pr -i-c. 

http://www.zastitnik.rs/index.php/2011-12-25-10-17-15/2011-12-26-10-05-05/4908-inis-r-z-r-d-z-p-shlj-v-nj-b-r-c-i-s-ci-ln-pi-nj-dbi-d-s-s-s-n-s-z-sh-i-ni-gr-d-n
http://www.zastitnik.rs/index.php/2011-12-25-10-17-15/2011-12-26-10-05-05/4908-inis-r-z-r-d-z-p-shlj-v-nj-b-r-c-i-s-ci-ln-pi-nj-dbi-d-s-s-s-n-s-z-sh-i-ni-gr-d-n
http://www.zastitnik.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/5166-n-dl-zni-d-b-zb-d-uslugu-p-d-g-sh-g-sis-n
http://www.zastitnik.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/5166-n-dl-zni-d-b-zb-d-uslugu-p-d-g-sh-g-sis-n
http://www.zastitnik.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/5156-psh-in-pri-p-lj-ni-gucil-uslugu-licn-g-pr-i-c-d-u-p-c-bil-n-ph-dn
http://www.zastitnik.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/5156-psh-in-pri-p-lj-ni-gucil-uslugu-licn-g-pr-i-c-d-u-p-c-bil-n-ph-dn
http://www.zastitnik.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/5150-gr-d-l-s-v-c-d-b-zb-di-uslugu-licn-g-pr-i-c-d-ci-p-r-bn
http://www.zastitnik.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/5150-gr-d-l-s-v-c-d-b-zb-di-uslugu-licn-g-pr-i-c-d-ci-p-r-bn
http://www.zastitnik.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/5137-psh-in-vl-dicin-h-n-d-b-zb-di-uslugu-licn-g-pr-i-c
http://www.zastitnik.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/5137-psh-in-vl-dicin-h-n-d-b-zb-di-uslugu-licn-g-pr-i-c
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godina. Propusti  su se ogledali  u tome ģto su u toku  upisa menjana pravila  upisa i 
bodovanje uľenika na prijemnom  testu, kao i informacije  o obrazovnim  profilima , a 
uľenicima nisu bile obezbeĿene potpune, blagovremene i adekvatne informacij a od znaľaja 
za odabir  srednje ģkole i obrazovnih  profila . 

S druge strane, Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja i Zavod za unapreĿivanje 
obrazovanja i vaspitanja nisu postupili  po preporukama  Zaģtitnika graĿana da usaglase 
Pravilnik  o nastavnom planu  i programu  za drugi  ciklus osnovnog obrazovanja sa Zakonom 
o osnovnom obrazovanju i vaspitanju 192, usled ľega uľenici osnovnih  ģkola od petog do 
osmog razreda veļ tri  godine imaju  veļi broj ľasova u toku  radne nedelje nego ģto to zakon 
dozvoljava . 

Postupanjem po preporukama  Zaģtitnika graĿana, Ministarstvo  prosvete, nauke i 
tehnoloģkog razvoja otklonilo  je prepreke u proceduri  Konkursa za dodelu  uľeniľkih 
stipendija , zbog kojih  je uľenicima kojima  je potrebno miģljenje in terresorne komisije  radi  
dokazivanja pripadnost i  osetljivoj druģtvenoj grup i bilo  oteĥano uľeģļe na Konkursu . 

Ģkolovanje dece i dalje je optereļeno nasiljem u ģkolama, a primena Pravilnika  o protokolu  
postupanja u ustanovi  u odgovoru  na nasilje, zlostavljanje i zanemarivanje193 nije obezbeĿena 
u punoj  meri , ľesto je nepravilna  i neblagovremena, zbog ľega uloga i nadleĥnosti prosvetne 
inspekcije imaju  posebnu vaĥnost. U znaľajnom broju postupaka koje je vodio  i upuļenim 
preporukama 194, Zaģtitnik graĿana je utvrdio  da prosvetne inspekcije nedovoljno  proveravaju  
da li  ģkole i druge ustanove obrazovanja i vaspitanja primenjuju  propise koji  ureĿuju korake 
postupanja u sluľajevima sumnje/ saznanja o nasilju nad uľenikom. Zaģtitnik graĿana je i ove 
godine uputio  veļi broj preporuka  prosvetnoj inspekciji  u Beogradu zbog propusta u primeni  
svojih nadleĥnosti u velikom  broju sluľajeva prijavljenih  nasilja kojem su deca bila izloĥena u 
ģkolama, utvrĿujuļi da prosvetna inspekcija nije pravilno  i  potpuno  utvrĿivala ľinjeniľno 
stanje, propuģtala je da potpuno  i  pravilno  utvrdi  da li  ustanove pravilno  primenjuju  
propise koji  ureĿuju obrazovni  proces i  zaģtitu dece i  uľenika od nasilja, zlostavljanja i 
zanemarivanja. Pored toga, prosvetna inspekcija nije nalagala odgovarajuļe mere za 
otklanjanje propusta , nije utvrĿivala da li  su ustanove postupale po naloĥenim merama, 
niti  je preduzimala  aktivnosti  predviĿene za sluľaj da mere nisu sprovedene. Iako 
prosvetna inspekcija nije postupila  po svim  preporukama , ohrabruje ľinjenica da je 
najveļi broj preporuka  sproveden u potpunosti , ģto ļe doprineti  i  unapreĿenju rada 
prosvetne inspekcije u buduļim sluľajevima. 

Inkluzivno  obrazovanje i sistem zaģtite dece od nasilja u ustanovama obrazovanja i vaspitanja 
u dodatnom  su riziku  od uruģavanja usled ograniľenja broja struľnih saradnika u ģkolama, 
propisanih  novodonetim  pravilnicima . Ovi  podzakonski  akti  ľak su snizili  standarde o broju 
zaposlenih struľnih saradnika (psihologa, pedagoga, socijalnih radnika , defektologa i drugih  
struľnjaka za decu) u ģkolama u odnosu na ranije vaĥeļe pravilnike  iz 2015. godine i ne 
prepoznaju aktuelne potrebe uľenika i ģkola u situaciji  velike izloĥenosti uľenika nasilju, kao 
i obaveze ģkole da sprovode aktivnosti  na pruĥanju dodatne podrģke uľenicima u 
obrazovanju (a ģto su upravo  aktivnosti  koje sprovode struľni saradnici u ģkolama). 

U viģe opģtina i gradova roditeljima  dece predģkolskog uzrasta godinama je naplaļivana 
usluga predģkolskog vaspitanja i obrazovanja u veļem iznosu od zakonom propisanog. 
Nakon  preporuka  koje je uputio  Zaģtitnik graĿana i upozorenja Ministarstva  prosvete, nauke 

                                                      
192 Dostupno na: http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=746:2016 -01-
25-14-29-33&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85 
193 ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 30/10. 
194 Preporuke dostupne na: 
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/738_4520_preporuka%20skole.doc  

http://www.ombudsman.rs/index.php/2012-02-07-14-03-33/4764-2016-06-01-11-31-23
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=746:2016-01-25-14-29-33&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=746:2016-01-25-14-29-33&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85
http://www.ombudsman.pravadeteta.com/attachments/738_4520_preporuka%20skole.doc
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i tehnoloģkog razvoja, cena usluge koju roditelji  plaļaju upodobljena je sa zakonskim 
odredbama, a organi jedinica lokalne samouprave (u Niģu, Kragujevcu, Boru, Luľanima) 
preduzimaju  razliľite naľine nadoknade preplaļenog uľeģļa roditelja  u finansiranju  
delatnosti  predģkolskog vaspitanja i obrazovanja. MeĿutim, nadleĥni organi u Beogradu, 
Kruģevcu, Zrenjaninu , Smederevu i Leskovcu nisu preduzeli  mere za umanjenje posledice 
uľinjenih propusta po preporukama  Zaģtitnika graĿana. 

Zaģtitnik graĿana je sprovoĿenjem obuka doprineo  unapreĿenju znanja zaposlenih u 
nadzornim  i inspekcijskim  prosvetnim  organima o nasilju, zlostavljanju  i zanemarivanju dece; 
dodatnoj  podrģci uľenicima u obrazovanju i obavezama ustanova obrazovanja i vaspitanja u 
sluľajevima nasilja nad detetom i potrebe deteta za uslugama dodatne podrģke. Obuke su 
proģli i aktivi  predģkolskih ustanova Juĥnobaľkog i Sremskog okruga. 

Obavljajuļi poslove Nacionalnog mehanizma za prevenciju  torture , Zaģtitnik graĿana prati  
poloĥaj i ostvarivanje prava dece izbeglica i dece traĥilaca azila koja su zateľena na teritoriji  
Republike Srbije (31 poseta u 2016. godin i). Svaka poseta je obuhvatila  neformalna mesta 
okupljanja  izbeglica na graniľnim prelazima i u naseljenim mestima. Ispitivano  je postupanje 
policijskih  uprava, policijskih  stanica i regionalnih  centara graniľne policije , centara za azil, 
prihvatnih  centara na graniľnim prelazima i centara za socijalni rad. TakoĿe su izvrģeni 
obilasci Prihvatiliģta za strance u Padinskoj Skeli; Aerodroma  ăNikola  Teslaò; prihvatne  
jedinice za smeģtaj maloletnih  stranaca bez pratnje; zavoda za decu i omladinu ; i zavoda za 
izvrģenje kriviľnih sankcija. Praļeno je postupanje drĥavnih organa u obezbeĿivanju 
odgovarajuļih smeģtajnih uslova, hrane i garderobe, kao i urgentne zdravstvene, socijalne i 
zaģtite od nasilja, zlostavljanja, zanemarivanja i od svih oblika  eksploatacije ove dece, naroľito 
dece bez pratnje.195 Nadleĥnim organima upuļene su preporuk e radi  unapreĿenja poloĥaja 
dece izbeglica, imajuļi u vidu  masovnost i kompleksnost izbegliľke krize, s jedne strane i 
nedovoljn e kapacitete, resurse, broj zaposlenih i angaĥovanih lica, s druge strane, koji  su 
prepreke za potpuno  ostvarivanje i zaģtitu prava dece izbeglica u skladu sa Konvencijom  o 
pravima  deteta i drugim  obavezujuļim meĿunarodnim standradima. Postupljeno je po 
preporukama  da Komesarijat za izbeglice i migracije obezbedi angaĥovanje lica radi  
funkcionisanja  ădeľijeg kutkaò u Centru za azil u BogovaĿi196; da Ministarstvo  za rad, 
zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja obezbedi kontinuirano  prisustvo  sluĥbenika centra 
za socijalni rad u Prihvatnom  centru u Subotici197; da Kancelarija za azil obezbedi angaĥovanje 
barem jedne policijske sluĥbenice za obavljanje pregleda ĥenskih lica smeģtenih u Centru za 
azil  u Banji Koviljaľi198; da Ministarstvo  za rad, zapoģljavanje, boraľka i socijalna pitanja 
preduzme mere radi  izdvajanja veļih finansijskih  sredstva za Zavod za vaspitanje omladine 
u Niģu u okviru  kojeg je Centar za smeģtaj stranih maloletnih  lica bez pratnje199, dok se prati  
postupanje Zavoda za vaspitanje dece i omladine  Beograd po ovoj preporuci 200, kao i 

                                                      
195 Viģe u delu ovog izveģtaja posveļenom aktivnostima Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture. 
196 Preporuka je dostupna na: http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=655: u-centru-za-
azil-u-bogovaĿi-unapreĿeno-postupanje-prema-migrantima &catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82. 
197 Preporuka je dostupna  na:  
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=654: u-prihvatnom -centru-u-subotici-
poboljģani-bezbednost-i-postupanje-prema-migrantima &catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82 
198 Preporuka je dostupna na:  
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=591: upuļeni-izveģtaji-
&catid=112&Itemid=116  
199 Preporuka je dostupna  na: 
 http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=631: ministarstvo -za-rad-zapoģljavanje-
boraľka-i-socijalna-pitanja-postupilo -po-preporukama -nacionalnog-mehanizma-za-prevenciju -
torture &catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82 
200 Preporuka je dostupna na: 

http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=655:у-центру-за-азил-у-боговађи-унапређено-поступање-према-мигрантима&catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=655:у-центру-за-азил-у-боговађи-унапређено-поступање-према-мигрантима&catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=654:у-прихватном-центру-у-суботици-побољшани-безбедност-и-поступање-према-мигрантима&catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=654:у-прихватном-центру-у-суботици-побољшани-безбедност-и-поступање-према-мигрантима&catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=591:упућени-извештаји-&catid=112&Itemid=116
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=591:упућени-извештаји-&catid=112&Itemid=116
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=631:министарство-за-рад-запошљавање-борачка-и-социјална-питања-поступило-по-препорукама-националног-механизма-за-превенцију-тортуре&catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=631:министарство-за-рад-запошљавање-борачка-и-социјална-питања-поступило-по-препорукама-националног-механизма-за-превенцију-тортуре&catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=631:министарство-за-рад-запошљавање-борачка-и-социјална-питања-поступило-по-препорукама-националног-механизма-за-превенцију-тортуре&catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82
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postupanje Prihvatiliģte za strance u Padinskoj skeli po preporuci  da opremi  deľiju sobu 
adekvatnim  sadrĥajem za decu201. 

Republika Srbija je potpisala Fakultativni  protokol  uz Konvenciju  o pravima  deteta o 
proceduri  podnoģenja prituĥbi Komitetu  za prava deteta 2012. godine, a Zaģtitnik graĿana je 
podneo inicijativu  za donoģenje zakona o njegovom potvrĿivanju. Protokol , meĿutim, i dalje 
nije deo pravnog  sistema Republike Srbije, jer Vlada nije pripremila  i Narodnoj  skupģtini 
uputila  Predlog zakona o njegovom potvrĿivanju. 

Rok za uspostavljanje mehanizma istrage sluľajeva ănestalih bebaò, koji  je Evropski  sud za 
ljudska prava u presudi  Zorica Jovanoviļ protiv Srbije dao Republici  Srbiji, istekao je 9. 9. 2014. 
godine, a istraĥni mehanizam joģ uvek nije uspostavljen. Narodnoj  skupģtini podnet je 
Predlog zakona o  postupku  utvrĿivanja ľinjenica o statusu novoroĿene dece za koju se 
sumnja da su nestala iz porodiliģta u Srbiji, koji  zbog brojnih  nedostataka ne obezbeĿuje 
delotvornu  istragu ovih  sluľajeva. Zaģtitnik graĿana smatra da, imajuļi u vidu  specifiľne 
okolnosti  sluľajeva ănestalih bebaó, da postupak istraĥivanja ovih  sluľajeva treba da vodi  sui 
generis organ sa ģirokim ovlaģļenjima koja bi mu omoguļila da u najveļoj meri  istraĥi ľinjenice 
u svakom pojedinaľnom sluľaju. Istovremeno, na sve uľesnike i treļa lica koja daju 
informacije  i dokaze u istraĥivanju i koji  mogu doprineti  utvrĿivanju ľinjenica, treba da bude 
postavljena snaĥna obaveza davanja svih raspoloĥivih podataka, ukljuľujuļi i strogu sankciju 
za njeno nepoģtovanje. U februaru  2016. godine sa stavovima Zaģtitnika graĿana je upoznat 
Komitet  ministara  Saveta Evrope202, koji  je na 1265. sednici odrĥanoj 20 - 21. 9. 2016. godine 
doneo odluku  kojom insistira  da Republika Srbija prioritetno  intenzivira  napore na usvajanju 
izmenjenog teksta zakona i obezbedi da tekst zakona otkloni  nedostatke na koje je Komitet  
ukazao.203 

I ovu, kao i prethodnu  godinu , obeleĥilo je promovisanje inicijative  za osnivanje posebne 
institucije  sa nadleĥnostima zaģtitnika graĿana za prava deteta - deľijeg ombudsmana. U 
periodu  poveļanja rizika  od siromaģtva za decu, uvoĿenja mera ģtednje koje u velikoj  meri  
pogaĿaju decu, ukidanje  veļ uspostavljenih  usluga za decu, smanjenja broja zaposlenih 
psihologa, pedijatara, ginekologa, vaspitaľa, socijalnih radnika  i drugih  profesionalaca u 
ustanovama i sluĥbama za decu, do ľega je dovelo zakonsko ograniľenje zapoģljavanja u 
javnom sektoru, uspostavljanje ovakve institucije  predstavljalo  bi dodatni  troģak za drĥavu, a 
ne bi unapredilo , veļ bi naprotiv , smanjilo efikasnost ostvarivanja zaģtite prava deteta.  

Zaģtitnik graĿana sa ĥaljenjem konstatuje da se poslednje dve godine na dnevni  red plenarnog 
zasedanja Narodne skupģtine uopģte ne stavlja Godiģnji izveģtaj Zaģtitnika graĿana, uprkos 
obavezi koja proistiľe iz Zakona o Zaģtitniku graĿana i Poslovnika Narodne skupģtine.204 
Ipak, pojedini  skupģtinski odbori  su tokom poslednje dve godine razmatrali  one delove 
godiģnjih izveģtaja Zaģtitnika graĿana za 2014. i 2015. godinu  koji  se odnose na oblasti iz 
njihove nadleĥnosti i domena. Odbor za prava deteta Narodne skupģtine, kome predsedava 
predsednica Narodne skupģtine, nije, meĿutim, razmatrao godiģnje izveģtaje Zaģtitnika 
graĿana za 2014. i 2015. godinu  u delu koji  se odnosi na prava deteta, a od 2014. godine do 

                                                      
http://npm.rs/attachments/article/631/Izvestaj%20maloletni%20stranci%20Zavod%20u%20Nisu.pdf  
201 Preporuka je dostupna  na: 
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article& id=669:u-prihvatiliģtu-za-strance-u-padinskoj -
skeli-unapreĿeno-postupanje-prema-strancima&catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82 
202 U februaru  2016. godine, Komitetu  ministra  je upuļen stav Zaģtitnika graĿana o tadaģnjem Nacrtu  zakona o  
postupku  utvrĿivanja ľinjenica o statusu novoroĿene dece za koju se sumnja da su nestala iz porodiliģta u Srbiji, 
koji  je u skoro neizmenjenom obliku  u formi  Predloga upuļen na usvajanje Narodnoj  skupģtini. 
203 Zorica Jovanoviļ v. Serbia (Application No. 21794/08), Supervision of the execution of the European Courtõs 
judgments, https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016806a45f5   
204 Poslovnik  Narodne skupģtine, ăSluĥbeni glasnik RSò, broj 20/12.  
 

http://npm.rs/attachments/article/631/Izvestaj%20maloletni%20stranci%20Zavod%20u%20Nisu.pdf
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=669:у-прихватилишту-за-странце-у-падинској-скели-унапређено-поступање-према-странцима&catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82
http://npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=669:у-прихватилишту-за-странце-у-падинској-скели-унапређено-поступање-према-странцима&catid=89:2011-10-24-12-47-48&Itemid=82
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016806a45f5
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danas nijednu  aktivnost  u svom radu nije posvetio kljuľnim nalazima, preporukama , 
miģljenjima i inicijativama  Zaģtitnika graĿana za unapreĿenje zaģtite i ostvarivanja prava 
deteta, iako je zajedniľki cilj  i zadatak i Odbora i Zaģtitnika graĿana unapreĿenje i zaģtita 
prava deteta.  

STATISTIKA  

U oblasti prava deteta, Zaģtitnik graĿana je u 2016. godini  razmatrao 479 predmeta, od ľega 
je bilo  450 prituĥbi graĿana i 29 sopstvenih inicijativa . Broj predmeta u 2016. godini  poveļan 
je za 7,4% u odnosu na 2015. godinu . Predmeti iz ove oblasti ľine 7,64% ukupno  razmatranih  
predmeta.  

Grafikon  1 - Prava deteta: broj  primljenih  predmeta 2016. godine  u odnosu na 2015. 

 

 

Od razmatranih  479 predmeta u u 2016. godini , Zaģtitnik graĿana je okonľao rad na 292 
predmeta. U 2016. godini  okonľan je rad i na 212 predmeta iz ranijih  godina. Naľini okonľanja 
predmeta iz 2016. godine, prikazan i su u sledeļoj tabeli. 

Tabela 13 - Prava deteta: ishod  postupanja  po predmetima  iz  2016. godine  

 broj  procenat 

Odbaľene prituĥbe 203 69,52% 

Neosnovane prituĥbe 54 18,49% 

Predmeti obuhvaļeni preporukama  proisteklim  iz kontrolnog  postupka 9 3,09% 

Predmeti obihvaļeni preporukama  proisteklim  iz skraļenog kontrolnog  
postupka 

17 5,82% 

Odustanak prituĥioca 8 2,74% 

Saopģtenje Zaģtitnika graĿana 1 0,34% 

Ukupno  292 100 % 
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Najveļi broj primljenih  prituĥbi Zaģtitnik graĿana odbaci zbog toga ģto nisu ispunjeni  
Zakonom propisani  uslovi  za postupanje po njima. Prituĥbe se odbacuju zbog nenadleĥnosti, 
neblagovremenosti, preuranjenosti , anonimnosti  i neurednosti . U 78,81% odbaľenih 
predmeta u ovoj oblasti Zaģtitnik graĿana je prituĥioca uputio  na nadleĥni organ ili  ga 
posavetovao o raspoloĥivim pravnim  sredstvima. 

U oblasti prava deteta u 479 predmeta ukazano je na 694 povreda prava, ľiji se najveļi deo 
odnosi na posebna prava u oblasti prava deteta.  

Sledeļa tabela prikazuje  strukturu  posebnih prava u oblasti prava deteta u odnosu na 504 
evidentiran e povrede ovih  prava. 

Tabela 14 - Posebna prava u oblasti  prava deteta, njihov  broj  i  procenat 

Vrsta  povreĿenog prava broj  procenat Vrsta  povreĿenog prava broj  procenat 

Pravo na poģtovanje 
najboljih  interesa deteta 

175 34,72% Pravo deteta na izraĥavanje 
sopstvenog miģljenja 

6 1,19% 

Pravo na zaģtitu od nasilja, 
zlostavljanja i zanemarivanja 

105 20,83% Prava deteta pri  usvojenju 4 0,79% 

Pravo deteta na odrĥavanje 
liľnih odnosa sa roditeljem  

sa kojim  ne ĥivi 
61 12,1% Pravo deteta na liľni identitet  3 0,6% 

Pravo na pravilan  razvoj 
deteta 

28 5,56% 
Pravo deteta na zaģtitu od 

seksualne eksploatacije 
2 0,4% 

Pomoļ roditeljima  u 
ostvarivanju  roditeljstva  

26 5,16% 
Pravo deteta da zna ko su mu 

roditelji  
2 0,4% 

Prava deteta sa smetnjama u 
razvoju  na kvalitetan  ĥivot i 

posebnu zaģtitu drĥave 

20 3,97% 
Pravo deteta na psiholoģki 

oporavak 
2 0,4% 

Pomoļ porodici  u 
ostvarivanju  prava deteta na 
odgovarajuļi ĥivotni 

standard 

18 3,57% 
Pravo deteta na oľuvanje liľnog 

identiteta  
1 0,2% 

Pravo deteta na odgovarajuļi 
ĥivotni standard 

10 1,98% 
Pravo deteta na odmor  i 

rekreaciju 
1 0,2% 

Pravo deteta na zajedniľki 
ĥivot sa roditeljima  

 

8 1,59% 
Prava deteta u sukobu sa 

zakonom 
1 0,2% 

Pravo na zaģtitu od 
roditeljske  otmice 

8 1,59% 
Pravo deteta na spajanje 

porodica 
1 0,2% 

Pravo na proveru  naľina 
zbrinjavanja deteta pod 

nadzorom drĥave 
7 1,39% Prava deteta izbeglice 1 0,2% 
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Pravo deteta na odrĥavanje 
liľnih odnosa sa porodicom  
porekla i bliskim  osobama 

7 1,39% 
Zabrana diskriminacije  deteta 

zbog roditelja  1 0,2% 

Pravo deteta na zdravo 
okruĥenje 

6 1,19% Ukupno  504 100% 

Grafikon  2 - Kategorije  organa i  organizacij a na ľiji rad su se graĿani najľeģļe prituĥivali 
u oblasti  prava deteta 

 

OSTALE  AKTIVNOSTI  

Uľeģļe na meĿunarodnoj konferenciji  o ģtetnosti fiziľkog kaĥnjavanja dece 

Zamenica zaģtitnika graĿana za prava deteta, Gordana Stevanoviļ, uľestvovala je na 
meĿunarodnoj konferenciji  ,,Ka detinjstvu  bez fiziľkog kaĥnjavanjaò, odrĥanoj u Beľu od 1. 
do 3. juna 2016. Godine, posveļenoj podizanju  svesti o ģtetnosti fiziľkog kaĥnjavanja dece, 
razmeni dobrih  praksi u uvoĿenju zakonske zabrane fiziľkog kaĥnjavanja dece i jaľanju 
meĿunarodne saradnje na ovom polju . 

Godiģnja konferencija  Evropske mreĥe ombudsmana za decu (ENOC) 

Ovogodiģnjoj konferenciji  Evropske mreĥe ombudsmana za decu, odrĥanoj u Viljnusu  od 20. 
do 23. septembra 2016. godine, prisustvovale  su Gordana Stevanoviļ, zamenica zaģtitnika 
graĿana i Nataģa Joviļ, pomoļnica generalnog sekretara Struľne sluĥbe Zaģtitnika graĿana. 
Konferencija je bila posveļena pravu  deteta na obrazovanje sa naroľitim osvrtom na poloĥaj 
dece sa posebnim obrazovnim  potrebama. 
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Deľja nedelja 

Zamenica zaģtitnika graĿana za prava deteta, Gordana Stevanoviļ, uľestvovala je u otvaranju  
ovogodiģnje manifestacije Deľja nedelja, pod sloganom ,,Neļu da brigam, hoļu da se igramò, 
istiľuļi da je igra ð deľiji posao, dok su odrasli  odgovorni  za stvaranje uslova i moguļnosti za 
deľju igru . Zajedno sa ambasadorkom Australije  u Republici  Srbiji, Dĥulijom Patriģom Fini , 
posetila je tokom Deľje nedelje O.Ģ. ,,Uľitelj Tasaò u Niģu. Poseta je bila posveļena promociji  
prava deteta na igru  i obavezama drĥavnih organa u stvaranju boljih  uslova za ostvarivanje 
prava dece na igru , odmor , kvalitetno  slobodno vreme i relaksaciju koja odgovara uzrastu 
dece, kao i razgovoru  sa uľenicima radi  pribavljanja  miģljenja, stavova i ocena dece o 
ostvarivanju  ovog prava i njihovih  predloga za unapreĿenje.  

Saradnja sa ombudsmanom Turske  

Zamenica zaģtitnika graĿana za prava deteta, Gordana Stevanoviļ i pomoļnica generalnog 
sekretara, Nataģa Joviļ predstavile  su, na poziv  ombudsmana Turske i UNICEF-a, rad 
Zaģtitnika graĿana u oblasti prava deteta, njegovu strukturu  i organizaciju, rad Panela mladih  
savetnika i praksu organa u oblasti prava deteta koja je izgraĿena u proteklih  deset godina. 
Poseta ombudsmanu Turske u Istanbulu  od 7. do 9. decembra 2016. godine usledila je nakon 
direktnog  poziva UNICEF-a Turske i kao rezultat  prepoznatljivosti  rada Zaģtitnika graĿana 
u oblasti prava deteta i njegovog angaĥovanja u meĿunarodnim organizacijama, kao ģto su 
UNICEF i Evropska mreĥa ombudsmana za decu. 

Konferencija  Mreĥe ombudsmana za decu Jugoistoľne Evrope (CRONSEE) 

Zamenica zaģtitnika graĿana za prava deteta, Gordana Stevanoviļ, uľestvovala je na godiģnjoj 
konferenciji  Mreĥe ombudsmana za decu Jugoistoľne Evrope, odrĥanoj u decembru 2016. 
godine u Skoplju, na temu dece izbeglica i migranata. Ona je izvestila institucije  ombudsmana 
za decu iz regiona o ishodu dosadaģnjeg redovnog i kontinuiranog  praļenja izbegliľke krize 
od strane Zaģittnika graĿana, odnosno o opģtem stanju i postupanju  nadleĥnih organa, a 
naroľito o poloĥaju osetljivih  i ranjivih  grupa, pre svega dece, ĥena i osoba sa invaliditetom . 
TakoĿe, ukazala je na najveļe probleme koji  su uoľeni kao prepreke za potpuno  ostvarivanje 
i zaģtitu prava dece migranata i izbeglica, kao ģto je oteĥano identifikovanje  maloletnika  bez 
pratnje i dece u riziku  od eksploatacije zbog nemoguļnosti da se utvrdi  njihov  uzrast.  

Saradnja sa Evropskom komisijom  protiv  rasizma i  netolerancije  (ECRI) 

Komisija  protiv  rasizma i netolerancije Saveta Evrope se, u okviru  petog ciklusa monitoringa  
Srbije, obratila  Zaģtitniku  graĿana radi  ocene stanja prava deteta u Srbiji i posebnih pitanja 
koja se tiľu zaģtite i ostvarivanja prava dece pripadnika  osetljivih  grupa u sistemu 
obrazovanja, sa posebnim osvrtom na Rome. U fokusu su bili  nedovoljan obuhvat  romske 
dece sistemom obrazovanja, visoka stopa napuģtanja obrazovanja, nedovoljne mere podrģke 
deci iz osetljivih  grupa u predģkolskom i obaveznom obrazovanju i dr . 

Saradnja sa organizacijama  civilnog  druģtva u oblasti  prava deteta 

Zaģtitnik graĿana je sproveo obuke romskih  organizacija u septembru 2016. godineu okviru  
projekta Romskog ĥenskog centra Bibija i UNICEF-a ăPristup  socijalnim transferima kao 
inkluzivni  model socijalne zaģtite za romsku decu i porodiceò.  

Saradnja sa Incest trauma centrom tokom izrade Nacionalne studije o seksualnom 
zlosatvljanju  dece, nastavljena je i pri  izradi  obrazovnog paketa kojim  se podiĥe svest dece i 
odraslih  o seksualnom nasilju nad detetom. Zamenica zaģtitnika graĿana dala je punu  

http://minoritycentre.org/sh/category/type/text/document/regional/european-comission-against-racism-and-intolerance-ecri&page=2
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podrģku izradi  Nacionalne studije i obrazovnog paketa, nalazeļi da je edukacija dece i 
odraslih  od vitalnog  znaľaja za prevenciju  i suzbijanje seksualnog nasilja nad decom. 

Zamenica zaģtitnika graĿana za prava deteta, Gordana Stevanoviļ, uľestovala je 23. novembra 
2016. godine na radnom sastanku sa medijima , u organizaciji  Mreĥe organizacija za decu 
Srbije (MODS), na temu novinarskog  izveģtavanja o nasilju nad i meĿu decom. Na sastanku 
je otvorena diskusija o naľinima na koji  naľin mediji  svojim profesionalnim  i etiľkim 
izveģtavanjem mogu da se konstruktivno  ukljuľe u reģavanje problema nasilja nad decom, a 
zamenica zaģtitnika graĿana je prisutne  podsetila na niz postupaka koje je Zaģtitnik  graĿana 
vodio  prema Ministarstvu  kulture  i javnog informisanja  i Regulatornom telu za elektronske 
medije (REM), radi  preduzimanja  mera iz njihvoih  nadleĥnosti u zaģtiti prava deteta koja se 
krģe mediji . MODS se, takoĿe, obratio regulatornim  telima za medije, uputivģi ĥalbu Savetu 
za ģtampu i predstavku  REM. 

Pitanja  i  obraļanja dece i  graĿana 

Zaģtitnik graĿana je ove godine preko interaktivnih  portala 
www.ombudsman.pravadeteta.com  i www.pravadeteta.rs  i imejl  adrese primio  63 pitanja 
dece i odraslih  iz oblasti prava deteta, najľeģļe u vezi sa problemima  u obrazovno-vaspitnom  
procesu, vrģnjaľkim nasiljem, moguļnostima da se roditeljima  nadoknadi  ģteta zbog 
nepravilno  naplaļivanog uľeģļa u ceni vrtiļa, kao i sa nepruĥanjem zaģtite deteta od nasilja i 
ostvarivanjem prava deteta na ĥivot u porodici  i meĿunarodnim usvojenjem. 

Panel mladih  savetnika  

Ľlanovi Panela mladih  savetnika Zaģtitnika graĿana su i ove godine, doprinoseļi ostvarivanju  
prava deta na participaciju , posetili  ģest osnovnih  i ľetiri srednje ģkole u Niģu, Valjevu, 
Kragujevcu, Batoľini, Somboru i Zrenjaninu . U neposrednoj komunikaciji  sa predstavnicima  
Ŀaľkih parlamenata i uľenicima razmenili  su znanja, iskustva i stavove o stanju prava deteta, 
problemima  i teģkoļama na koje deca nailaze i mehanizmima  zaģtite ovih  prava.205   

Ľlanica Panela mladih  savetnika je na okruglom  stolu posveļenom zaģtiti od eksploatacije 
deľjeg rada, opasnih poslova i pod ģtetnim uslovima , koji  je 7. novembra 2016. godine u 
Beogradu organizovala MeĿunarodna organizacija rada za Srbiju, predstavila  dosadaģnje 
aktivnosti  Panela mladih  savetnika Zaģtitnika graĿana posveļene deci koja ĥive i rade na ulici  
i upoznala prisutne  sa detaljima i pojedinostima  koji  odslikavaju  teĥak poloĥaja ove dece, kao 
i utiske ľlanova Panela nakon vremena provedenog u druĥenju sa ovom decom. Ona je 
posebno istakla da je socijalna iskljuľenost jedan od najveļih rizika  za eksploataciju i 
zloupotrebu  deľjeg rada i ukljuľivanje dece u poslove koji  su ugroĥavajuļi i ģtetni po njihov  
razvoj. TakoĿe, socijalna iskljuľenost dece koja ĥive i rade na ulici  i njihov  ĥivot u ekstremnom 
siromaģtvu pokazatelji  su da drĥava nije ispunila  svoju obavezu da svoj deci bez razlike 
obezbedi egzistencijalne uslove neophodne za opstanak, ĥivot i pravilan  razvoj deteta.206 

Ľlanovi Panela su uľestvovali u konsultativnom  procesu sa decom ăĢta nam deca kaĥuò, koji  
je pokrenulo  Ministarstvo  prosvete, nauke i tehnoloģkog razvoja i tom prilikom  podsetili  su 

                                                      
205 ăNizom  aktivnosti  obeleĥena ovogodiģnja Deľja nedeljaò,  
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=769 :nizom-aktivnosti -
obeleĥena-ovogodiģnja-deľja-nedelja&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154. 
206 ăĽlanovi Panela mladih  savetnika o deľjem raduò, 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=778: ľlanovi-panela-mladih -
savetnika-o-deľjem-radu&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154. 

http://www.ombudsman.pravadeteta.com/
http://www.pravadeteta.rs/
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=769:низом-активности-обележена-овогодишња-дечја-недеља&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=769:низом-активности-обележена-овогодишња-дечја-недеља&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=778:чланови-панела-младих-саветника-о-дечјем-раду&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=778:чланови-панела-младих-саветника-о-дечјем-раду&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154


- 71 - 

na svoje preporuke  ăDeca i mladi  preporuľujuò upuļene Skupģtini, vladi , ministarstvima , 
ģkolama i drugim  institucijama  za poboljģanje poloĥaja dece i bolju  zaģtitu njihovih  prava.207  

U ovoj godini  je na javnom pozivu  izabrano novih  30 dece za ľlanstvo u Panelu mladih  
savetnika Zaģtitnika graĿana, uz ravnomernu  zastupljenosti deľaka i devojľica iz svih regiona 
Srbije, uľenika osnovnih  (7. i 8. razreda) i srednjih ģkola (I, II i III godine) i ukljuľivanje dece 
iz osetljivih  grupa.208 

Druge aktivnosti  

Zamenica zaģtitnika graĿana za prava deteta Gordana Stevanoviļ uľestvovala je na viģe 
okruglih  stolova, tribina , konferencija i aktivnosti  posveļenih unapreĿivanju prava deteta.209 

KARAKTERISTIĽNI SLUĽAJEVI 

Kada se teret mera ekonomske ģtednje i zabrane zapoģljavanja prevali na decu ð posledice i ģteta 
naneta njihovom razvoju su teģke i neotklonjive 

U dva sluľaja Zaģtitnik graĿana je utvrdio  propuste u radu centara za socijalni rad210, koji  su 
u znaľajnoj meri  posledica nedovoljnog  broja struľnih radnika . U oba sluľaja je zakon kojim  
je ograniľeno zapoģljavanje u javnom sektoru211 suspendovao primenu  propisa koji  ureĿuju 

                                                      
207 ăĽlanovi Panela mladih  savetnika Zaģtitnika graĿana sa ministrom  prosveteò,  
http:// www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=775: ľlanovi-panela-mladih -
savetnika-zaģtitnika-graĿana-sa-ministrom -prosvete&catid=55:aktivnosti&Itemid=89 . 
208 ăIzabrani ľlanovi Panela mladih  savetnika Zaģtitnika graĿanaò,  
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=articl e&id=784:izabrani -ľlanovi-panela-
mladih -savetnika-zaģtitnika-graĿana&catid=48:2012-05-10-09-11-35&Itemid=59. 
209  Uľeģļe  na meĿunarodnoj konferenciji  o ģtetnosti fiziľkog kaĥnjavanja 
dece,http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=755:o -
43989687&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154  ; Godiģnja konferencija Evropske mreĥe ombudsmana za 
decu, http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&i d=764:2016-09-20-14-32-
18&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154 ;  Skup UNICEF-a u Turskoj,  
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=788: gordana-stevanoviļ-u-
turskoj -o-pravima -deteta&catid=55:aktivnosti&Itemid=89 ; Uľeģļe na konferenciji  Mreĥe ombudsmana za decu 
Jugoistoľne Evrope u Skoplju, 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=790: deca-izbeglice-i-migranti -
moraju-imati -pravo-na-ĥivot-opstanak-i-pravilan -razvoj&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154; Zamenica 
zaģtitnika graĿana za prava deteta Gordana Stevanoviļ odrĥala je predavanje  u Univerzitetskoj  deľjoj klin ici, 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=753:2016 -03-31-10-38-
09&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154;  Nizom  akti vnosti  zamenica zaģtitnika graĿana za prava deteta 
obeleĥila Deľju nedelju, 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=777: nizom -aktivnosti -
obeleĥena-ovogodiģnja-deľja-nedelja&catid=48:2012-05-10-09-11-35&Itemid=59 ; Gordana Stevanoviļ u 
poseti uľenicima beogradskih osnovnih  ģkola, 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=757:2016 -06-10-16-20-
22&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154. 

210 Videti  viģe na: 
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016 -08-12-08-16-
56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26; i 
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=773: deca-ne-smeju-biti -ĥrtve-
nereģenih-problema-organa-za-starateljstvo&catid=40:2012-04-09-12-59-47&Itemid=85. 
211 Zakon o naľinu odreĿivanja maksimalnog  broja zaposlenih u javnom sektoru, ,,Sluĥbeni glasnik RSò, br. 
68/15 i 81/16 ð odluka  US. 

http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=775:чланови-панела-млaдих-саветника-заштитника-грађана-са-министром-просвете&catid=55:aktivnosti&Itemid=89
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=775:чланови-панела-млaдих-саветника-заштитника-грађана-са-министром-просвете&catid=55:aktivnosti&Itemid=89
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=784:изабрани-чланови-панела-младих-саветника-заштитника-грађана&catid=48:2012-05-10-09-11-35&Itemid=59
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=784:изабрани-чланови-панела-младих-саветника-заштитника-грађана&catid=48:2012-05-10-09-11-35&Itemid=59
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=755:o-43989687&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
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http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=764:2016-09-20-14-32-18&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=764:2016-09-20-14-32-18&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=764:2016-09-20-14-32-18&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=764:2016-09-20-14-32-18&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=788:%D0%B3%D0%BE%D1%80%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%B0-%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%9B-%D1%83-%D1%82%D1%83%D1%80%D1%81%D0%BA%D0%BE%D1%98-%D0%BE-%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D0%BC%D0%B0-%D0%B4%D0%B5%D1%82%D0%B5%D1%82%D0%B0&catid=55:aktivnosti&Itemid=89
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http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=753:2016-03-31-10-38-09&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=753:2016-03-31-10-38-09&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=753:2016-03-31-10-38-09&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=777:%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%BE%D0%BC-%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8-%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%B0-%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%88%D1%9A%D0%B0-%D0%B4%D0%B5%D1%87%D1%98%D0%B0-%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D1%99%D0%B0&catid=48:2012-05-10-09-11-35&Itemid=59
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=777:%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%BE%D0%BC-%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8-%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%B0-%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%88%D1%9A%D0%B0-%D0%B4%D0%B5%D1%87%D1%98%D0%B0-%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D1%99%D0%B0&catid=48:2012-05-10-09-11-35&Itemid=59
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=777:низом-активности-обележена-овогодишња-дечја-недеља&catid=48:2012-05-10-09-11-35&Itemid=59
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=777:низом-активности-обележена-овогодишња-дечја-недеља&catid=48:2012-05-10-09-11-35&Itemid=59
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=757:2016-06-10-16-20-22&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=757:2016-06-10-16-20-22&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=757:2016-06-10-16-20-22&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.pravadeteta.com/index.php?option=com_content&view=article&id=757:2016-06-10-16-20-22&catid=38:2012-04-09-12-59-17&Itemid=154
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016-08-12-08-16-56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016-08-12-08-16-56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26
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standarde struľnog rada i normative  zapoģljavanja u centrima za socijalni rad212, kao i uľeģļe 
organa starateljstva u postupku  sprovoĿenja i izvrģenja sudskih odluka 213, i doprineo  
nastanku najteĥih propusta u radu centara za socijalni rad na ģtetu prava deteta i direktne  
ģtete pravu  dece na zaģtitu od zlostavljanja i zanemarivanja i njihovom  pravilnom  razvoju . 

Zbog nedostatka psihologa u Centru za socijalni rad Ĥitiģte, na poslove struľnog rada sa ovom 
porodicom  pre tragedije rasporeĿen je zaposleni sa neodgovarajuļim kompetencijama 
(pravnik ), koji  stoga struľne poslove supevrvizora  nije mogao obavljati 214. Propisana obaveza 
da sluĥba za decu u Centru ima supervizora  u ovom sluľaju je formalno  izvrģena, ali 
nepravilnim  rasporeĿivanjem pravnika  za obavljanje supervizijskih  poslova suģtinski nije 
sprovedena. Usled ovako nepravilno  organizovanog struľnog rada, supervizor  nije mogao da 
organizuje i realizuje postupak supervizije  u svim fazama struľnog rada215, a naroľito u 
proceni bezbednosti i rizika . To se odrazilo  na neadekvatnu procenu dobijenih  informacija  i 
rizika  koje je nosila situacija razdvajanje partnera. Naĥalost, ovaj sluľaj okonľan je 
viģestrukom tragedijom : ubistvom  majke deteta i joģ petoro ljudi . 

U drugom  sluľaju, zbog nedostatka psihologa, Centar za socijalni rad u Despotovcu tokom 
dve godine nije mogao da odgovori  na zahteve suda niti  da izvrģava zakonom propisane 
poslove i obaveze u postupku  izvrģenja pravnosnaĥne sudske odluke  kojom je odluľeno o 
samostalnom vrģenju roditeljskog  prava majke nad svojom decom. Tokom dvogodiģnjeg 
nepostupanja Centra, izostala je zaģtita dece od zlostavljanja i zanemarivanja, omoguļena je 
roditeljska  otmica i  zloupotreba  dece i  porodiľni status i poloĥaj dece koji  je suprotan od 
naľina na koji  je to pitanje ureĿeno presudom. 

Bez zaģtite od seksualnog zlostavljanja, uznemiravanja i zloupotrebe od strane nastavnika 

Uľenici Prehrambeno ugostiteljske ģkole u Ľaľku tokom 2014. godine i Medicinske ģkole u 
Ľaľku tokom 2016. godine prijavili  su seksualno uznemiravanje i zlostavljanje od strane 
nastavnika, zaposlenog u obe ģkole, navodeļi da je u interakciji  sa njima simulirao  seksualni 
odnos i iznosio eksplicitne seksualne izjave. Direktor  Prehrambeno ugostiteljske ģkole u 
Ľaľku odluľio je 2014. godine da ne pokrene disciplinski  postupak protiv  nastavnika, ne 
podnese prijave  nadleĥnim organima i ne sprovede anonimnu  anketu meĿu uľenicima po 
preporuci  Ģkolske uprave Ľaľak ð jer mu je nastavnik obeļao da ăneļe viģeò. U 2016. godini  
direktor  Medicinske ģkole je, po prijavama uľenika, pokrenuo  disciplinski  postupak, ali ga je 
ubrzo prekinuo  i nastavnika vratio  na rad, a potom i obustavio postupak sa obrazloĥenjem da 
je javni  tuĥilac bio stava da nema osnova za kriviľno gonjenje nastavnika. 

Zbog nepreduzimanja  mera zakonom propisanih  za sluľaj povrede zabrane zlostavljanja i 
zanemarivanja uľenika, Zaģtitnik graĿana uputio  je preporuke  ģkolama, prosvetnoj inspekciji  
grada Ľaľka i Ministarstvu  prosvete, nauke i teholoģkog razvoja. IzmeĿu ostalog, Zaģtitnik 
graĿana je preporuľio da se disciplinski  postupak koji  je nezakonito i nepravilno  obustavljen 
ð nastavi, da ģkola od viģeg javnog tuĥioca zatraĥi preispitivanje  odluke  tuĥioca u Ľaľku, kao 
da ģkolski odbori  ovih  ģkola razreģe direktore  zbog nepruĥanja zaģtite uľenicima od 
seksualnog zlostavljanja, uznemiravanja  i zloupotrebe. Medicinska  ģkola u Ľaľku zapoľela je 
sa postupanjem po preporukama  Zaģtitnika graĿana tako ģto je Ģkolski odbor, postupajuļi po 

                                                      
212 Pravilnik  o standardima , normativima i organizaciji  rada centra za socijlani rad, ăSluĥbeni glasnik RSò, br. 
59/08, 37/10, 39/11 - dr. pravilnik i 1/12 - dr. pravilnik.  
213 Zakon o izvrģenju i obezbeĿenju, ,,Sluĥbeni glasnik RSò, br. 106/15 i 106/16.  
214 Dostupno na: 
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016 -08-12-08-16-
56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26. 
215 Ľl. 58 Pravilnika . 

http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016-08-12-08-16-56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26
http://www.rodnaravnopravnost.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=214:2016-08-12-08-16-56&catid=21:2012-12-13-11-09-16&Itemid=26



































































































































































































































































































































































































































































































































































