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На основу чл. 24. ст. 2, а у вези са чланом 1. став 2. Закона о Заштитнику грађана
, сходно информација прикупљених по обраћању грађана, сматрајући да ће допринети заштити и остваривању права грађана, Заштитник грађана упућује граду Београду следеће
МИШЉЕЊЕ 
Дим, пара и непријатни мириси који долазе из угоститељских објеката, а нарочито оних који своју делатност обављају у стамбеним зградама, представљају свакодневан проблем станара који умањује њихов квалитет живота, чак и у ситуацији када су уграђени прописани вентилациони канали. 

Честа обраћања грађана инспекцијским органима града Београда овим поводом указују на учесталост оваквих ситуација, као и на потребу за прецизнијом правном регулативом, имајући у виду да нису прописани ближи услови за обављање оваквих делатности, односно њихов утицај на спољашњу средину.

Заштитник грађана указује на потребу  да надлежни органи Града Београда неодложно ближе уреде услове за уређење и опремање угоститељских објеката, који се односе на уређење и опремање уређајима за одвођење дима, паре и мириса, као и других непријатних мириса, водећи рачуна да се обезбеди ефикасна заштита околине од ових штетних утицаја, а сходно овлашћењу које је Законом о угоститељству дато јединицама локалне самоуправе
Заштитник грађана сматра да ће се доношењем одговарајућих одлука на нивоу локалне самоуправе, омогућити ефикаснији инспекцијски надзор на локалном нивоу и обављање поверених послова, а тиме и заштита права грађана на мирно уживање имовине.
Разлози:

Заштитнику грађана се у протеклом периоду обратио значајан број грађана Београда, указујући на проблем са испарењима која долазе из локала у згради у којима се одвија производња и продаја, роштиљских и других месних производа.
Наиме, грађани указују да су станари посебних делова зграда изложени узнемиравању од стране власника и закупаца објеката који се баве производњом и продајом месних производа, чија испарења (врео ваздух, непријатни мириси сагореле масноће итд.) улазе у станове  на нижим спратовима и поред затворених простора. Такође, из једног броја притужби, произилази да су се станари поводом овог проблема између осталог обраћали и Секретаријату за заштиту животне средине који се у свом одговору углавном позивао на Уредбу о ограниченим вредностима емисије загађујућих материја у ваздуху из постојења за сагоревање, наводечи да се пећи за термичку обраду не подразумевају под постројењима за сагоревање.

Следом информација које су проистекле из континуираног обраћања грађана везано за овај проблем Заштитник грађана се у ранијем периоду обраћао и Секретаријату за заштиту животне средине. Поступајући по захтеву Заштитника грађана Секреатаријат за заштиту животне средине, је у свом изјашњењу
, посебно напоменуо да је Секретаријат иницирао образовање радне групе од стране градоначелника града Београда која ће разматрати текст нацрта Одлуке којом се регулише заштита од дима, паре и непријатних мириса, а који текст се припрема од стране тог Секретаријата уз помоћ Секретаријата за инспекцијске послове и Секретаријата за урбанизам и грађевинске послове.

Међутим, имајући у виду да су у периоду након изјашњења Секретаријата за заштиту животне средине, поново учестала обраћања грађана који указују на проблем идентичне садржине, што је водило закључку да Градска управа града Београда, још увек није предузела конкретне мере из своје надлежности ради његовог решавања, Заштитник грађана се актом дел. бр.25978 од 31. јула 2020. године, поново обратио Секретаријату за заштиту животне средине Градске управе града Београда.

Поступајући по предметном захтеву Секретаријат за заштиту животне средине Градске управе града Београда је обавестио Заштитника грађана да је формирана радна група ради припреме предлога Одлуке којом се регулише заштита од дима, паре и непријатних мириса, али да будући да се град Београд и Република Србија налазе у борби против  пандемије корона вируса (COVID-19), одређени су други приоритети. У изјашњењу је даље наведено да су предузете појачане мере у циљу побољшања квалитета ваздуха на подручју града Београда, односно предузета су редовна , вандредна и циљана мерења квалитета ваздуха на начин да се утврди постојање загађујућих материја и предузму мере за смањење истих у складу са Програмом контроле ваздуха на територији града Београда и Програмом квалитета ваздуха у англомерацији града Београда. Коначно у изјашњењу се наводи да дим, пара и мириси нису загађујуће материје у смислу члана 8. Закона о заштити ваздуха, те да ће град наставити са радом на изради предлога Одлуке, чим се за то стекну услови.
*  *  *
Наиме, одредбом члана 26. став 1. Закона о угоститељству
, прописано је да јединица локалне самоуправе може посебним актом ближе да уреди услове за уређење и опремање угоститељског објекта у зависности од начина услуживања и врсте услуга које се претежно пружају у угоститељском објекту, а који се односе на уређење и опремање уређајима за одвођење дима, паре и мириса, као и других непријатних емисија. 
Ставом 2. истог члана прописано је да јединица локалне самоуправе може посебним актом ближе да уреди техничке и друге услове у угоститељском објекту, који се налази у стамбеној згради, као и начин обављања угоститељске делатности, у зависности од начина услуживања и врсте услуга које се претежно пружају у том угоститељском објекту, док је ставом 3. истог члана прописано да јединица локалне самоуправе доноси посебан акт из ст. 1-3. овог члана, ако је организовала обављање послова инспекцијског надзора преко овлашћених инспектора, на начин прописан овим законом. 
Истовремено, одредбом члана 80. став 8.  између осталог је прописано да инспекцијски надзор над применом овог закона врши јединица локалне самоуправе преко овлашћених инспектора у делу којим се уређује испуњеност прописаних услова у погледу уређења и опремања угоститељског објекта, који се односе на одвођење дима, паре и мириса, као и других непријатних емисија, у делу који јединица локалне самоуправе ближе уређује својим актом (члан 26. став 1. овог закона) као и испуњеност прописаних техничких и других услова у угоститељском објекту, који се налази у стамбеној згради, као и начин обављања угоститељске делатности, у зависности од начина услуживања и врсте услуга које се претежно пружају у том угоститељском објекту, у делу који јединица локалне самоуправе ближе уређује својим актом (члан 26. став 3. овог закона);
Одлуком о одређивању ближих техничких и других услова за угоститељске објекте који се не категоризују, а који се налазе у стамбеним зградама („Сл. лист града Београда“, број 37/2016) ближе се уређују технички и други услови за уређење и опремање угоститељских објеката за смештај, који се не категоризују, а налазе се у стамбеним зградама, као и начин обављања угоститељске делатности, у зависности од начина услуживања и врсте услуга које се претежно пружају у том угоститељском објекту.
Правилником о минималним техничким и санитарно-хигијенским условима за уређење и опремање угоститељских објеката („Сл. гласник РС“, бр. 41/2010 и 48/2012 – др. правилник) прописано је, између осталог, да у просторији за обраду животних намирница и припрему хране морају да се обезбеде природна или вештачка вентилација, као и уређаји за пречишћавање и одвод дима, отпадних гасова, паре и непријатних мириса.

Правилником о општим санитарним условима које морају да испуне објекти који подлежу санитарном надзору („Сл. гласник РС“, бр. 47/2006) прописано је, између осталог, да се у објекту обезбеђује природна, односно вештачка вентилација. На отворе за вештачку вентилацију, према условима окружења, постављају се заштитне мреже, односно филтери ради спречавања продора прашине, дима штетних гасова, мириса и сл. Прашина, дим, отпадни гасови и сл. одводе се из објекта посебним вентилационим каналима, путем уређаја за сакупљање, пречишћавање и одвођење ових продуката, од места настајања до коначне диспозиције. Вентилациони канали и филтери морају се редовно одржавати према упутству произвођача.

*  *  *

Сагледавајући постојећу позитивну регулативу у овој области, као и податке до којих се дошло током спроведеног поступка, Заштитник грађана оцењује да не постоје прописи који ближе уређују опремање угоститељских објеката, а који се пре свега односе на одвођење дима, паре и непријатних мириса на начин да се истима не угрожава или да се у што мањој мери угрожава околина угоститељског објекта, као и да неретко не постоји основ за обављање инспекцијског надзора у оваквим објектима (не ради се о стационарним изворима загађивања, не примењује се максимално радно време).
С тим у вези, како произилази да је предметну ситуацију свакако потребно додатно и ближе регулисати, а како би поступак инспекцијског надзора, пре свега на локалном нивоу, био ефикаснији и сврсисходнији, при чему основ за ближе регулисање даје члан 26. Закона о угоститељству, Заштитник грађана је мишљења да јединице локалне самоуправе, а пре свега град Београд морају што пре регулисати ову област односно својом одлуком предвидети додатне услове за уређење и опремање угоститељског објекта, а који се односе на уређење и опремање уређајима за одвођење дима, паре и мириса, као и других непријатних мириса, попут већ донете одлуке која се односи на угоститељске објекте у стамбеним зградама
.
Заштитник грађана има потпуно разумевање за наводе Секретаријата за заштиту животне средине који се тичу приоритетног решавања проблема који су настали као последица проглашења пандемије на територији Републике Србије. Међутим, истовремено подсећа да дим, пара и непријатни мириси који долазе из угоститељских објеката, а нарочито оних који своју делатност обављају у стамбеним зградама, нису нов, већ представљају вишегодишњи, проблем станара који умањује њихов квалитет живота, и који остаје непромењива константа њихове свакодневнице. Стога, упркос новим изазовима, ни овај проблем не сме бити занемерен, већ је потребно што пре приступити његовом коначном решавању, на начин на који је и планирано, односно доношењем одговарајућег акта на нивоу јединице локалне самоуправе.
На основу свих утврђених чињеница и околности, Заштитник грађана је, сагласно члану 24. став 2. Закона о Заштитнику грађана, упутио предметно мишљење, сматрајући да ће на тај начин најцелисходније допринети заштити права грађана и унапређењу рада органа управе.

	ЗАМЕНИЦА ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА


	                     др Наташа Тањевић


Доставити:

- Секретаријату за заштиту животне средине Градске управе града Београда; 
- Градоначелнику града Београда, ради информације;

� „Службени гласник РС“ бр.54/07


� Допис Секретаријата за заштиту животне средине V-01 број 07-9/2017 од 3. фебруара 2017. године,


� 


� Одлука о одређивању ближих техничких и других услова за угоститељске објекте који се не категоризују, а који се налазе у стамбеним зградама („Сл. лист града Београда“, број 37/2016)





Делиградска 16,  11000 Београд

Телефон: (011) 2068 -100       www.zastitnik.rs        e-mail: zastitnik@zastitnik.rs 
Делиградска 16,  11000 Београд

Телефон: (011) 2068 -100       www.zastitnik.rs        e-mail: zastitnik@zastitnik.rs 

[image: image2.jpg]