	
	
	[image: image1.jpg]a°
i X

3alUTUTHUK rpahaHa
Zastitnik gradana






	РЕПУБЛИКА СРБИЈА
ЗАШТИТНИК ГРАЂАНА
3115 - 1664 / 21
Б е о г р а д


	
	

	дел.бр. 21162        датум: 17.8.2022. 
	
	




                                                                                  5
______________________________________________________________________________

На основу чл. 24 ст. 2 Закона о Заштитнику грађана („Службени гласник РС“ бр. 79/05 и 54/07), у поступку контроле законитости и правилности рада Сектора инспекције за заштиту животне средине Градске управе града Новог Сада, по притужби АА, из …, Заштитник грађана, сматрајући да ће допринети заштити права грађана и унапређивању рада органа даје следеће

М И Ш Љ Е Њ Е

Имајући у виду уочено често незадовољство грађана обављеним мерењима нивоа буке која потиче услед обављања различитих делатности или активности, а нарочито оних које се врше у стамбеним зградама, потребно је ближе усмерити организацију послова и начин рада инспектора за заштиту животне средине у јединицама локалне самоуправе у вршењу послова поверених Законом о заштити од буке у животној средини, а како би се обезбедило њихово сврсисходније и ефикасније поступање, те јачање поверења грађана у рад органа јавне власти.
С тим у вези, Заштитник грађана је мишљења да Министарство заштите животне средине треба да донесе инструкцију којом ће ближе усмерити начин поступања локалних инспекција у ситуацији када се налаже и спроводи мерење буке у животној средини, и то тако што ће прописати да мерењу треба да присуствује инспектор који ће претходно утврдити испуњеност услова за вршење мерења, да се мерење обавља у животном простору подносиоца представке уколико се исти има сматрати референтним местом, као и да се инструкцијом предвиде све остале појединости како би се унапредио инспекцијски надзор и остваривање његовог циља, те свеобухватно сагледао ниво буке у животној средини, као и узнемиравање и штетни ефекти буке на здравље људи.

Р а з л о з и:

Заштитник грађана је примио притужбу АА, из …, из које произилази незадовољство поступањем Сектора инспекције за заштиту животне средине Градске управе за инспекцијске послове града Новог Сада у вези са вршењем инспекцијског надзора над радом … са седиштем у …, Ул. …, а који користи издвојени пословни простор у …, ….

Наиме, притужбом се истиче да се притужилац обратио Инспекцији за заштиту животне средине града Новог Сада због константне и неподношљиве буке која прати рад … у сутерену зграде у којој живи, услед чега је, како се наводи, нарушен квалитет живљења. Притужба се односи на чињеницу да притужилац није присуствовао наложеном мерењу нивоа буке, као и да исто није извршено у његовом стану,  услед чега притужилац сумња у сачињени Извештај о мерењу нивоа буке.

Заштитник грађана се, поступајући по предметној притужби обратио Градској управи за инспекцијске послове града Новог Сада. Из примљених изјашњења произилази да је приликом вршења ванредног инспекцијског надзора, а поступајући по представци притужиоца, поменутом … удружењу наложено мерење нивоа буке у референтном стану, чији извештај је показао да у истом нема прекорачења граничних вредности буке, услед чега је поступак инспекцијског надзора обустављен. Такође је истакнуто да избор мерног места врши овлашћено стручно лице и да је у конкретном случају изабран стан који је површински у већем проценту изнад поменутог локала, него стан притужиоца, те је самим тим исти и више угрожен буком.

Заштитник грађана се потом у оквиру сарадње обратио и Министарству заштите животне средине ради добијања информације да ли је то министарство, преко републичке инспекције донело Инструкцију, односно стручно упутство намењено инспекцијама за заштиту животне средине јединице локалне самоуправе у погледу начина обављања инспекцијског надзора, те налагања мерења нивоа буке, те да ли исто евентуално садржи и податке о томе да ли инспектор може/мора наложити мерење буке у животном простору подносиоца представке, уколико се исти има сматрати референтним местом; да ли је неопходно присуство инспектора приликом вршења мерења; ко проверава испуњеност свих услова пре почетка мерења, односно да ли су наведени сви извори буке и да ли су исти максимално ангажовани током мерења; које су последице евентуалног непридржавања инструкција на добијене резултате мерења, те да ли Министарство поседује одређена овлашћења у том случају.

Министарство заштите животне средине је актом број 353-…-…/2022-07 од 22. јуна 2022. године известило Заштитника грађана о садржини релевантних одредаба Закона о заштити од буке у животној средини. Надаље је наведено да у диспозитиву решења којим се налаже мерење буке, инспектор за заштиту животне средине наводи и локацију, сагласно одредбама члана 18. став 1. и 2. Закона о заштити од буке у животној средини. Истакнуто је да овлашћено правно лице мерење буке у животној средини врши према стандардима SRPS ISO 1996-1 и SRPS ISO 1996-2, у складу са решењем инспектора при чему је референтно место за мерење буке простор који је најизложенији буци. Посебно је наведено да на основу Закона о заштити од буке у животној средини није прописано присуство инспектора за заштиту животне средине приликом мерења буке, али може присуствовати мерењу буке, а све у циљу контроле извршења донетог решења.

У погледу издавања инструкције, Министарство заштите животне средине је навело да је инструкција стручно упутство републичког инспектора инспекцијским службама јединица локалне самоуправе, која садржи правила за организовање инспекцијске службе и стручни рад инспектора, као и упутства о методу вршења инспекцијског надзора и да се не може односити на конкретан предмет. Међутим, у следећем пасусу, орган је изнео супротне наводе истичући да републичка инспекција не доноси Инструкције, односно стручно упутство које је намењено свим инспекцијама којима су поверени послови инспекцијског надзора, већ може издати инструкције за појединачне случајеве.
*  *  *

Уставом Републике Србије
 је загарантовано право сваког грађанина на здраву животну средину и на благовремено и потпуно обавештавање о њеном стању. Свако, а посебно Република Србија и аутономна покрајина, одговоран је за заштиту животне средине и свако је дужан да чува и побољшава животну средину. Уставом је такође зајамчено мирно уживање својине и других имовинских права стечених на основу закона
, као и право на једнаку законску заштиту, без дискриминације
.

Законом о заштити од буке у животној средини
 прописано је значење појединих израза употребљених у овом закону, те тако штетни ефекти представљају негативни утицај буке на здравље људи, узнемиравање јесте степен ометања људи буком, који се утврђује испитивањем на лицу места прописаним методама процене, а индикатор буке јесте физичка величина којом се описује бука у животној средини, а која је у узајамној вези са штетним ефектом буке. Овим Законом је такође прописано да правна и физичка лица која обављањем својих делатности утичу или могу утицати на изложеност буци дужна су да обезбеде: учешће у трошковима заштите од буке у животној средини у оквиру инвестиционих, текућих и производних трошкова; праћење утицаја своје делатности на буку; спровођење одговарајућих мера заштите од буке, у складу са овим законом и законом којим се уређује заштита животне средине. Законом је забрањено емитовање буке у животној средини изнад прописаних граничних вредности. Правно лице или предузетник које је власник, односно корисник извора буке дужно је да на прописан начин обезбеди мерење буке и израду извештаја о мерењу буке и сноси трошкове мерења буке у зони утицаја, у складу са овим законом. 

Правилником о методама мерења буке, садржини и обиму извештаја о мерењу буке
 је прописано да задатак мерења садржи: 1) захтев наручиоца формулисан у складу са решењем инспектора, са позивом на број решења, уколико привредни субјект врши мерење по налогу инспектора; 2) захтеве и услове мерења самоиницијативног наручиоца мерења. Референтно место за мерење буке јесте простор који је најизложенији буци.

Законом о инспекцијском надзору
 је прописано да je инспекцијски надзор посао државне управе чија садржина и појам су утврђени законом којим се уређује рад државне управе, кога врше органи државне управе, органи аутономне покрајине и органи јединица локалне самоуправе, с циљем да се превентивним деловањем или налагањем мера обезбеди законитост и безбедност пословања и поступања надзираних субјеката и спрече или отклоне штетне последице по законом и другим прописом заштићена добра, права и интересе. Овим законом је такође прописано да координацију послова инспекцијског надзора из делокруга републичке инспекције поверених аутономној покрајини и јединици локалне самоуправе, применом овлашћења у вршењу надзора над радом прописаних законом којим се уређује државна управа, врши републичка инспекција.
Законом о државној управи
 је прописано да је орган државне управе овлашћен да у вршењу надзора над радом: 1) захтева извештаје и податке о раду; 2) утврди стање извршавања послова, упозори на уочене неправилности и одреди мере и рок за њихово отклањање; 3) издаје инструкције. Инструкцијом се усмерава организација послова и начин рада запослених у органу државне управе и имаоцу јавних овлашћења у вршењу поверених послова државне управе. Инструкцијом се не може одређивати начин поступања и решавања у управној ствари.

*  *  *

Сагледавајући постојеће прописе у овој области, као и податке до којих се дошло током спроведеног поступка контроле правилности и законитости рада, као и податке до којих је Заштитник грађана дошао у свом досадашњем раду на основу примљених притужби, произилази да грађани, као подносиоци представки инспекцији, често имају замерке на обављена мерења, како у погледу избора мерног места, тако и неконтролисања самог поступка мерења, сумњајући на тај начин у добијене резултате, односно тачност обављених мерења.

Сходно томе, како ови делови поступка инспекцијског надзора нису обухваћени законом, већ се тичу  методе рада локалних инспекција за заштиту животне средине, услед чега може доћи до различитих поступања и неуједначене праксе, а који могу утицати и на обављена мерења, Заштитник грађана оцењује да Министарство заштите животне средине треба да сачини инструкцију о примени Закона о заштити од буке у животној средини и истом обухвати метод рада локалних инспектора приликом налагања и спровођења мерења у животној средини.

У досадашњим поступцима контроле када је реч о заштити права на здраву животну средину и заштиту од буке у животној средини, у којима су обављена мерења нивоа буке показала да нема прекорачења граничних вредности, Заштитник грађана је сходно релевантним законским одредбама оцењивао да нема неправилности у раду органа, односно да су инспекцијски органи предузели све мере на које су овлашћени законом и да није било пропуста у раду.

Такође и у овом конкретном случају, Заштитник грађана оцењује да је Сектор инспекције за заштиту животне средине Градске управе града Новог Сада поступао у складу са законом, тако што је поступио по представци притужиоца, извршио ванредан инспекцијски надзор над радом надзираног субјекта, наложио мерење нивоа буке и о свему известио подносиоца представке. Имајући у виду добијене резултате, односно да не постоји прекорачење граничних вредности буке, инспекцијски орган је обуставио поступак инспекцијског надзора.

Међутим, оно што је у овом конкретном случају остало неодређено и неутврђено, и што га чини специфичним, јесте да ли је притужилац угрожен предметном буком, односно да ли је изложен прекомерној буци или не, а имајући у виду да мерење није обављено у његовом стану, при чему је притужилац и једини станар зграде који се жалио на предметну буку. Узнемиравање и штетни ефекти буке, а како произилази из значења ових појмова у Закону о заштити од буке у животној средини се утврђују у односу на ометање људи и њиховог здравља, а не у односу на простор, при чему се и притужиочев стан има сматрати простором који је угрожен буком, сходно Извештају о обављеном мерењу нивоа буке.

С тим у вези, Заштитник грађана не улази у тачност и правилност обављеног мерења, нити је овлашћен да то цени и испитује, већ на основу овог случаја и осталих поступака сматра да постоји простор за унапређење остваривања и заштите људских права тако што би се предузеле одговарајуће мере приликом налагања и обављања мерења које могу отклонити поједине сумње у тачност добијених резултата, те повећало поверење грађана у рад органа јавне власти. 
На основу свих утврђених чињеница и околности, Заштитник грађана је, сагласно члану 24. став 2. Закона о Заштитнику грађана, Министарству заштите животне средине, упутио мишљење, сматрајући да ће на тај начин најцелисходније допринети заштити права грађана, унапређењу рада органа управе и спречавању сличних пропуста у будућности.

ЗАМЕНИЦА ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

Др Наташа Тањевић
Доставити:

- Министарству заштите животне средине;

- Градској управи за инспекцијске послове Града Новог Сада;
- притужиоцу;

- у списе предмета;
� „Сл. гласник РС“, бр. 98/2006, чл. 74.


� Чл. 58. Устава РС.


� Чл. 21. Устава РС.


� "Сл. гласник РС", бр. 36/2009 и 88/2010.


� "Сл. гласник РС", бр. 72/2010


� „Сл. гласник РС“, бр. 36/2015, 44/2018 – др. закон и 95/2018


� "Сл. гласник РС", бр. 79/2005, 101/2007, 95/2010, 99/2014, 47/2018 и 30/2018 - др. закон


� Извештај о одређивању нивоа буке у животној средини број 03-2873/NS од 12. августа 2021. године
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